Guncellenmls Verswon 2021

T.C. Bilyiikcekmece
> Belediyesi




T.C. BUYUKCEKMECE BELEDIVYESI
2020-2024 STRATEJIK PLAN
Gilincellenmis versiyon
2021

STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU
EKiM 2021



2020-2024 STRATEJiIK PLAN REViZYONU W

Ataturk’un
Tiirkiye Biiyiik
Millet Meclisi’nin
IT1. Donem

4. Yasama Yilini
Ac1s Konusmasi

1 Kasim 1930

Yiiksek kurulunuzu saygiyla selamlayarak yeni yasama
yilinizi agryorum. Ulkede biiyiik reformlar ve yararl ¢alis-
malar ile seckin bir yeri olan III. Biiyiik Millet Meclisinin,
ontimiizdeki son yasama yilini da ulusumuzun birgok
ihtiyaglarini saglama calismalari ile gegirecegine eminim.

Sayin efendiler,

Gegen yilimiz 6nemli olaylarla doludur. Yillardan beri
dis tilkeler de beslenen karistirici unsurlarin saldir1 amag-
lar1, bu yil dogu illerimizde vatandaslarimizin huzurunu
bozan olaylara neden oldu. Ayrintilarini bildiginiz bu
olaylar, vatan diismanlarinin umutlarini sonugsuz birak-
t1. Bu sonuglari, vatandaglarin Cumhuriyeti korumada
gosterdikleri ilgi ve duyarliliga ve Cumhuriyet ordusu
ile jandarmasinin Gviinecegimiz yetenek ve cesaretine
borgluyuz. (Alkislar) Bu yiizden sehit olan vatandas ve
askerlerimizi saygl ve minnetle anarim. (Alkislar) Ordu
ve jandarmamizi yonetenlerin en az yiikle vatani dertten
kurtaran onlemlerini, 6zverilerini ve gérev basinda bu-
lunan miilki memurlarimizin ¢aligmalarini tesekkiirle
aniyorum. (Alkislar)

Gegen olaylar, Cumhuriyetin giiciiniin saglamligini
bir kez daha g6stermistir. Bu olaylar, vatandaslarin her
tiirlii mutluluk ve huzurunun Cumhuriyet kanunlarinda
belirlenen milli birlikte sakli bulundugunu, vatandasindan
hicbir kandirma ve kiskirtmanin etkili olmayacagini da
anlatmistir, imidindeyim. (Bravo sesleri, alkislar)

Arkadaslar, bu giinlerde Izmir'de yer alan sel afeti bizi
¢ok tizdii. Bu afetin 6liime neden olmasi tiztintimiizi
artirdi. Cumhuriyet hiikiimeti gereken énlemleri biiyiik
bir 6zenle almaktadir.

Arkadaslar, gecen yil icinde karsi durmak zorunda
kaldigimiz biiyiik olay da milli para krizidir. Bu krizi
karsilamak icin alinan 6nlemlerin olumlu oldugu goriil-
miistiir. En 6nemli konu da ekonomik goriise gore ulusun
uyaniklig1 ve kendi yasama hakkina olan giivenidir. Meclis
ve hiikiimet tarafindan alinan 6nlemler, 6zellikle bu ko-
nuda birlesir. Bu giin, i¢cinde bulundugumuz durum mali
ve ekonomik 6nlemlerin ve 0l¢iilii davranmanin 6zenle
stirdiiriilmesini gerektirmektedir.
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Efendiler,

Ozellikle tarimla ilgili iilkelerde duyulan diinya ca-
pinda bir ekonomik kriz vardir. Bu kriz dogal olarak
bizim tilkemizi de etkilemis ve agirligini hissettirmistir.
Bu sikint1 karsisinda esi goriilmemis ¢okiintli ve kurak
yillardan sonra, vatanimizin gosterdigi yasam ve dayanma
glicli ancak Tiirk Milletinin yapisindaki gii¢ ve Biiyiik
Millet Meclisinin 6nlemlerindeki uygunlukla agiklanabilir.
(Bravo sesleri) Yillardan beri alinan 6énlemlere 6niimiiz-
deki y1l daha genis oranda ihtiyag olacaktir. Cok tutumlu
bir yonetim seklinin resmi ve 6zel biitiin islemlerimize
etkinligi olmasi gerekmektedir. (Alkislar)

Bu nedenle, hiikiimet biit¢eyi énemli tasarruflarla
Biiyiik Meclise sunmustur. Vergilerde ayrintilarini bil-
diginiz degisiklik ve reform hem 6deyen i¢in kolayliklar
getirmis olacak, hem de &zellikle ekonomik kolayliklar
saglamis bulunacaktir. Islemlerle ilgili vergiler {izerindeki
diistincelerimiz bu konuyu saglayacaktir. Cumhuriyet
Merkez Bankasinin kurulmasi ve hisse senetlerinin va-
tandaslara sunulmasi pek yakindir. Ulkemize hem mali,
hem ekonomik yonden biiyiik bir destek olacak bu milli
kurulusa vatandaslarin 6nemli ilgi gostereceklerinden
sliphemiz yoktur.

Osmanli borglarinin iilkenin yasam ve gelismesini
korkutmayan, adil ve pratik bir bicimde 6demeye bag-
lanmasi i¢in Cumbhuriyet hiikiimetinin iyi niyetle calisma
gostermesi dogaldir. Ticaret antlagmalarinin goriismeleri
cogunlukla sonuglanmistir. Ticari iligkilerinin geniglemesi
i¢in harcanan ¢abalar {ilkenin ekonomik gelismesine
stiphesiz dayanak olacaktir.

Efendiler,

Gegen yilin 6nemli olaylarindan biri de Sivas’a trenin
ulasmasidir. Bu kadar zorluklar i¢inde vatanimizi daha
fazla gelistirmeye ve kuvvetlendirmeye dayanak olacak
olan bu eserin gelecek Tiirk nesilleri tarafindan siikranla
anilacagina eminim. (Siddetli alkislar)

Sayin efendiler,

Dis politikamizda baris ve iyi iliskiler amacy, ictenlikle
izlenecektir.

Uluslararasi iliskiler de dostluklara bagli ve hicbir iilke-
yi karsisina almayan agik ve diiriist diistince bicimimizin
gittikce daha iyi anlasilmakta oldugunu {imit ederim.

Disisleri Bakanimizin biiyiik komsumuz ve dostumuz
Sovyet Rusya’ya olan ziyaretlerinde gordiigii icten kabul
bizi duygulandirdi. (Alkislar) Iki iilke iligkilerinin sag-
lamlig1 bu nedenle de ortaya ¢ikmis oldu. Bu, gercekten
sevindirici bir olaydir. Komsumuz ve dostumuz Yuna-
nistan Basbakaninin ve Disisleri Bakaninin Ankara’y:
resmen ziyaretlerini 6zel, bir 6nemle aniyorum. (Bravo
sesleri, alkislar) Ttirkiye ile Yunanistan’in yiiksek yararlari,
birbirlerine zit olmaktan kaginmalar1 geregini .ortaya
¢ikarmustir. Bu iki tilkenin yakin bir dostlukla kendileri
icin giiven ve gii¢c gérmelerinde uygunluk vardir. (Bravo
sesleri, alkiglar)

iki cumhuriyet arasinda agilan yeni dénemin yeni
temellerini antlasmaya baglayan belgeler yiiksek kabul-
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lerinize sunulmustur.

Macaristan ile aramizdaki eski ve denenmis dostluk,
sayin basbakanlarinin resmi ziyaretleri ile agik bir 6nem
ve deger kazandi. (Bravo sesleri, alkislar) Ulkelerimiz
arasindaki iyi ve yakin iliskilerin artarak gelisecegini
ummaktay1z.

Milletin sayin vekilleri,

Adliyemiz, siyasi ¢alismalar icinde, vatandasin gii-
venligi ve onurunu, Cumhuriyetin asalet ve varligini,
hiikiimetin giivenilirligi ve etkisini koruma yolunda yeni
bir smav gecirdi. Bunu 6nemle belirtmek isterim.

Adliyemizin gliven duydugumuz yiiksek giicii sayesin-
de Cumhuriyet, yazgisi olan gelisimi izleyecek ve cesitli
sekil ve kiliktaki saldirilara karsi vatandasin hukukunu
ve lilkenin diizenini koruyacaktir.

Sayin arkadaslarim,

Politik hayatimizda yeniden partilerin ortaya ¢ikmasi,
tilkede belediye secimlerini izleyen yakin giinlerde oldu.
Bununla ilgili olarak dikkat edilmesi gerekli gelismelerin
de tanig1 olduk. Bu gozlemlerin verdigi deneyden Tiirk
Milleti, Cumhuriyetin gelecegi ve gelismesi i¢in yarar-
lanacaktir. Politik alanda karsilikli ¢alismalarin verimli
gelismesi ancak vatandaslar arasinda diismanlik yaratil-
masina imkan verilmemesi ile saglanabilir. (Bravo sesleri,
alkiglar) Bunun 6nlemleri, partilerin i¢ine girebilecek
samimi olmayan ve gizli amagclar1 bulunan unsurlarin,
kanun dis1 ¢ikarlar arayan amagli kisilerin, biitiin ulusca
lanetlenmeleri ve Cumhuriyet prensiplerine gore kurulun
partilerin, bu gibi kisilerin girisimlerinden her zaman
uzak kalmaya calismalari olarak gosterilebilir. (Bravo
sesleri, alkislar)

Ulkede basin ézgiirliigiiniin de demokratik bir yone-
time yarasir agir baglilikla kullanilmasi konusunda daha
6nemli davranilacagini timit ederim.

Ozgiirliigiin kétiiye kullamlmasinin neden oldugu cok
biiyiik sikintilar gekmis olan bu iilkede, bu 6zene 6zellikle
gerek oldugu diisiincesindeyim. (Bravo sesleri, alkislar)

Sayin efendiler,

Ugiincii Biiyiik Millet Meclisinin verimli ve yurtsever
calismalari, bu yasama yili ile tamamlandiktan sonra
yeni se¢imlere girecegiz.

Edindigimiz deneyler, gelecek secimlerde, vatandasin
oyunu giiven iginde ve rahatca kullanabilmesini saglamak
icin yasal ve idari 6nlemlerin gelistirilmesini ve partilerin
dogru kararlar almasini ve uygun davranislarda bulun-
masini gerektirmektedir. (Bravo sesleri, alkiglar)

Arkadaslarim, iilkenin yazgisinda tek yetki ve glic
sahibi olan Biiyiik Millet Meclisi, bu {ilkenin diizeni i¢in,
i¢ ve dis glivenligini saglamak ve korumak icin en biiyiik
glivencedir.

Biiyiik milli sorunlar simdiye kadar ancak Biiyiik
Millet Meclisinde ¢oziimlendi. Gelecekte de yalniz oradan
kesin 6nlemler saglanabilecektir. (Bravo sesleri, alkislar)

Tiirk Milletinin sevgi ve baghilig1 her zaman Biiyiik
Millet Meclisine yonelmistir ve hep oraya yonelecektir.
(Siddetli ve siirekli alkislar)

Cok degerli Biiyiik Biiyiikcek-
mece Ailem,
Biiytikgekmece Belediyesi 2020-2024
yillarina ait stratejik plani, stire¢ yaklasimi
esastyla katilimci yonetim anlayisiyla hazirlanmig
ve Ekim 2019°da Belediye Meclisimizin onayina sunularak
yiirlrliige girmistir.

Ancak, gerek planin hazirlik siirecinde gerekse onay
slirecinde yiizyilda bir meydana gelen kiiresel bir salgin
s6z konusu degildi. Covid-19 viriisi, etkisi ve ok boyutlu
sorunlariyla tilkemizi ve ilcemizi de derinden etkilemis-
tir. Merkezi yonetimin yaninda halka en yakin hizmet
birimi olan belediyeler de, olusan bu yeni ihtiyaglara
cevap verme noktasinda 6nemli sorumluluklar almak
durumunda kalmistir.

2020 y1li Mart ayindan itibaren, tiim diinyay1 etkisi
altina alan bu salgin ile miicadele gereklilikleri, tiim
proje ve yatirimlarin 6niine gegmis durumdadir. Salgin
nedeniyle ortaya ¢ikan kriz kosullari, mali agidan biiyiik
sorunlar yasayan belediyeleri ¢ok daha gii¢ durumda
birakmuistir. Bu siiregte belediyelerin, temel hizmet kalem-
lerinin yaninda hijyen iirtinleri dagitimi, dezenfeksiyon
islemleri, planlananin ¢ok iizerinde gerceklesen sosyal
destek hizmetleri talepleri nedeniyle 6ngoriilemeyen
diizeyde artan mali harcamalar1 giindeme gelmistir.

Glinlimiizde deprem, iklim degisikligi, diizensiz go¢-
men durumu gibi konularda bircok kiiresel Slgekteki
sorunla miicadele etme zorunlulugumuz ortaya ¢ik-
mustir. Gelecek siire zarfinda salginla birlikte kiiresel
iklim degisikliginin etkileri ve afetlere kars1 direngli hale
gelebilmenin 6nemi daha da belirgin hale gelecektir.
Biiylikcekmece’'mizde baglatmis oldugumuz kentsel do-
niisiim seferberligi, olas1 Biiylik Istanbul depreminin
yikici etkilerini nleyebilmek adina son derece 6nemlidir.
iklim degisikligi ise; tipki covid-19 salgini gibi kiiresel
bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ulkemizde mey-
dana gelen biiyiik ¢apli orman yanginlari ne yazik ki,
iklim degisikliginin olumsuz etkilerinin hiz kazanmasina
neden olmaktadir. Bir yandan asir1 sicaklar bir yandan
seller iklim degisikliginin temel gostergelerindendir.
iklim degisikligi sonucu su krizi ve kuraklik tehlikesi de
gelecek yillarda insanligi tehdit edecek en 6nemli riskler
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olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Belediyemiz, kit kaynaklar ve afet
kosullariyla birlikte giderek artan kent-
sel ihtiyaclar ekseninde vatandasimiza en

iyi sekilde hizmet vermeye ¢alismaktadir. Bii-
yiikgekmece Belediyesi 2020-2024 yillarina ait stratejik
planimizda, belirtmis oldugum salgin gereklilikleri ve
sonuglari, degisen ihtiyaglar, ekonomik dalgalanmalar
gibi 6ngoriilemez sebeplerle revizyon gerceklestirme
ihtiyac1 ortaya ¢ikmustir. Salgin kosullari, afet vb. acil
durum gereklilikleri ve paydas 6nerileri, revizyon hedefle-
rinin olusturulmasinda yararlandigimiz temel kaynaklar
arasinda yer almaktadir.

2020-2024 yillarina ait Stratejik Plan revizyon ¢alis-
malarinda katilima 6nem verilmistir. Paydas anketleri;
i¢ ve dis paydas gruplarina yonelik farkli hazirlanmis ve
her hedef grubuna farkli ydntemlerle ulasilmustir. Vatan-
daglarimiz, mahalle muhtarlarimiz, meclis iiyelerimiz,
diger kamu kurum ve kuruluslarimiz, sivil toplum kuru-
luslarimiz ve kurum ¢alisanlarimiz olmak tizere toplam
5.392 adet anket degerlendirilmistir. Yapilan anketlerde
katilimcilardan; 2020-2024 yillarina ait stratejik planini
ve salgin dénemi sunulan hizmetleri gesitli unsurlar
tizerinden degerlendirmeleri istenmistir. Ayrica, daha iyi
bir Biiyiikcekmece i¢in 6ncelik verilmesi gereken konular
hakkinda o6nerilerini ve beklentilerini belirtmelerine
olanak saglanmistir. Tiim bu veriler 1s181nda, mevcut
plan tekrar gbzden gegirilerek iist politika belgeleri ve
ulusal dinamikler ekseninde stratejik planin hedef ve
gostergeleri revize edilmistir.

Sayin Meclis Uyelerimiz,

2020-2024 y1llarina ait Stratejik Planinin revize edilen
kismini sizlerin goriis ve onayina sunarken, sevgili Biiyiik
Biiyilikcekmece ailemin de takdirlerine arz ediyorum.

Revize edilen stratejik planimiz ile birlikte daha biiyiik
azim ve kararlilikla halkimizi mutlu edecek hizmetle-
rimize; halkimizin destegi, Yiice Allah’in yardimiyla
devam edecegiz.

2020-2024 y1llarina ait Stratejik Planinin revize edilen
kismini sayin meclisimizin onayina sunuyorum.

Biiyiik Biiyiikcekmece ailemizi saygiyla selamliyorum.

Dr. Hasan AKGUN
BUYUKCEKMECE BELEDIYE BASKANI
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T.C. Cumhurbaskanligi Strateji ve Biitce Baskanlhig: tarafindan yayimlanan
Belediyeler igin Stratejik Plan Rehberinde ( 2019) belirtilen hususlar dogrultusunda;
Yesil Renkle belirtilen tablolarda 2020-2024 Stratejik Planina ait mevcut hedef kartlar
Mavi Renkle belirtilen tablolarda ise, 2022 yilv itibariyle gegerli olan hedef kartlar
belirtilmektedir.

Mavi renkli giincellenmis hedef kartlarinda belirtilen toplam maliyet;

2020 yilr gergeklesen biitce degerini, 2021 y1li kabul edilen (devam eden) biitge degerini ve
2022 yili teklif edilen biitge degeri ile 2023 ve 2024 yillarina ait tahmini biit¢e degerlerinin
toplamin ifade etmektedir.

Yesil renkli mevcut hedef tablolarindaki belirtilen biitge ise sadece
stratejik hedefin biitcesini belirtmektedir.(Genel yonetim giderleri biitcesi dahil edilmemistir.)
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HIZMET MATRISI
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S0 E% % 2 53 é 2 “é 2 Hizmet Alanlari  Stratejik Amag Paydas Miidiirliikler Uriin/Hizmetler
3 '%' — E E “ % E‘, 8 1.Kent ve Toplum  Halkimizin saglik ve huzurunu 1. Zabrta Miidirligi (ZMm) Tiim sikayet ve taleplerin degerlendirilmesi
5 % S8 Diizeni Hizmetleri  gbzeterek, mevcut kanunlar 2. Ruhsat ve Denetim Miidirliigi (RDM)
u o ftgg l[ I l[ I Yonetimi cercevesinde, etkin denetim 3. Saglik isleri Miidiirligii (SiM) is yerlerinin ruhsatlandinimasina yénelik
m T = mekanizmasi olusturmak, ¢agdas hizmetler
ve giivenli bir kent olma yolunda,
vatandaslanmiza kaliteli, seffaf ve Evde bakim ve psiko-sosyal destek hizmetleri
LLl 23 5 3 3 |1 s — LT — S
8% 5 3 gg, g3 3 = 2.Sehircilik ve Kent killtiirti ile uyumlu 6zgiin 4. Plan ve Proje Mudrliga(PPM) Meri mevzuat dogrultusunda kentsel yasam
£ § g § 8% ‘; s 2 é Cevre Hizmetleri  mimarisiyle, fonksiyonel 5. Imar ve Sehircilik Midirltg (ISMm) kalitesinin artinimasina yonelik sehir planlama
é = = E 3 2 §2 ®F 3 Yonetimi ve estetiksel fiziksel gevre 6. Fen isleri Midiirligi hizmetleri
= -%‘ HE 5 & 3 3 z diizenlemeleriyle, yerel kalkinmayr 7. Etiid ve Proje Miidiirligii (EPM)
[ ] | = % se N destekleyen, doganin korundugu, 8. Park ve Bahceler Miidrligui (PBM) Meri plan ve mevzuat sartlan gercevesinde
o m E-E; X x I T I saglikli, siirdiriilebilir, yasam 9. Gevre Koruma ve Kontrol Miduirligt (CKKM) kente 6zgii dinamiklerin ortaya konmasi ve
Q I o4 kalitesi yiiksek ¢agdas bir kent 10. Temizlik is_leri Miidirliigi (TiM) ) korunmasina yonelik her tiirlii hizmetler
olusturmak. 11. Emlak ve Istimlak Miidiirligi (EIM)
m 12. Tanmsal Hizmetler Miidiirliigii (THM) Altyapi hizmetlerinin koordinasyonu
m 3 3 13. Ar — Ge Miidiirliigii (AGM) Mabetler ile saglik, egitim, kiiltir tesis ve
53 g:; é § binalarinin yapim, her tiirlii bakim ve onarimi
EE 53 $E 35 Kentin ve kurumun ihtiyaglari dogrultusunda
i %% 3 A ilgili mevzuat gergevesinde kent estetiini
m E E £ = = gozeten alan ve uygulama projeleri hazirlama
£2 hizmetleri
@
m Tiim yesil alan, park ve bahce yapim ve bakim
m hizmetleri
% - BE Tim geri donisiim hizmetleri
m m. T g o § S Cevre kirliligi ile miicadele hizmetleri
© g£g 2 33 kabul edilmis planlar dogrultusunda ihtiyag
8 £Z2 = § = duyulan tiim gayrimenkul gereksinimlerinin
S I b2 e karsilanmasi ile belediye kaynaklarinin en
S £ I I ] etkin ve verimli sekilde degerlendirilmesini
m o 8% saglayacak hizmetler
]
u :5’ Kentte tarimsal uygulamalari kapsayacak ve
I m 3 3 desteleyecek kapsayacak her tiirlii hizmet
. 2 3 g_m 3 : é Tam temizlik hizmetleri
03 £ >3 8 x =
! m = ',-E é § E ﬁ* EE E ;Z» % g Her tiirlii afet yonetimi ve eylem plani hizmetleri
s - = N 3.Dis lliskiler, Kiiltiir, sanat, spor ve egitim 14. Killtiir isleri Miidirligii (KiM) Tiim kiiltiir ve sanat hizmetleri
m Z § %; ‘[ I ‘[ I T Kiiltir ve Spor alanlarinda, Kentin gelisimine 15. Genglik ve Spor Hizmetleri Mudurliga (GSHM) Tiim mesleki egitim ve beceri kurs hizmetleri
§ @ Hizmetleri katki saglamak, kiiltiirel mirasin 16. Dis lliskiler Miidiirligi (DIM) Okula destek ve liseye hazirlik kurs hizmetleri
k] Yonetimi cagdas yasama entegre edilerek
U. u g § gelecek kusaklara aktarildigy, Tiim sportif etkinliklerin organizasyonu ile spor
u T =§ - = - bilylikgekmece'nin tiirkiye’de ve branslarini alanlarinin destekleme faaliyetleri
a > 3 2 5 f:f 3 3% uluslararas alanda “drnek sehir”
> (=] e % 5 3 E» §v é 5 ; g olarak bilinirligini siirdiirebilmek. Uluslararas diizeyde kurumsal temsiliyet
g g g9 §§ § E § 5 % £= hizmetleri ve projelerin ydriitilmesi hizmetleri
m < g g 5 % = 3= é’ E % % Kardes sehirlere yonelik calismalar
[ % § X =5 g E] 8= 4. Sosyal Destek  Bilyiikgekmece halkinin talepleri 17. Sosyal Destek Hizmetleri Miid(irliigii (SDHM) Oncelikli olarak hassas gruplari ve toplumun
o g % 2 ‘[ T x T I T Hizmetleri dogrultusunda, biitiinciil yaklasimla, diger kesimini de giiglendirecek, destekleyecek
> E 0 e Yonetimi sosyal ihtiyaclarini destekleyerek, her tiirlii hizmet
ga kaliteli, hizli, kesintisiz hizmetler
’i sunarak, kentte aidiyet duygusunu
[ 5 gelistirmek ve yayginlastirmak.
u : @ % g - 5.Genel Yonetim  Kurumsal kapasitenin gelistiriimesi, 18. Ozel Kalem Miidiirligii (OKM) Kurumsal kapasitenin arttinimasina yonelik tim
g 8 —5 Alanlari kaynaklarin yaygin ve etkin 19. Basin Yayin ve Halkla lliskiler Miidiirliigii (BYHIM) hizmetler
m g 2 é kullanilmasi, yonetsel kalitenin 20. Destek Hizmetleri Mi]di]r]i]gi] (DHM)
= 2 artinimasi ile, kesintisiz, 21. Bilgi Islem Midurligu (BIM)
% stirdiiriilebilinir, ve denetlenebilinir, ~ 22. Hukuk Isleri Midiirligii (HIM)
@ genel yonetim sistemi olusturmak.  23. Teftis Kurulu Midirliga (TKM)
24. Yazi Isleri Miidiirliigii (YiM)
3% 25. insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirliigii (IKEM)
L %% 26. Mali Hizmetler Miidrliigi (MHM)
53 27. Isletme ve Istirakler Miidiirligii (iM)

28. Strateji Gelistirme Miidiirliigi (SGM)
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'KENT VE TOPLUM
DUZENi HiZMETLERI



W 2020-2024 STRATEJIK PLAN REViZYONU

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

2020 - 2024 YILI

MEVCUT IFADE

*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

KENT VE TOPLUM DUZENI HiZMETLERi B

ZABITA MUDURLUGU

2020 - 2024 YILI

MEVCUT iFADE
*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik dederlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

HEDEF KODU SA01.RDM/SHO1 SA01.RDM/SH02 SA01.RDM/SHO3 HEDEF KODU SA01.ZM/SHO4 SA01.ZM/SH05 SA01.ZM/SH06
HEDEF ADI ilgemiz genelindeki tiim is yerlerinin "Planli periyodik denetimler yapmak. Ruhsat ve Denetim Midiirligii personelini hizmet ici egitimlere tabi HEDEF ADI Toplum diizenini sadlamak, zabltg denetimlerini hizll, kali.telj ilge bazmd_a} yapilacak denetimlerle Zabita Personelini hizmet ici e@i!in]e tabii tutmak;
ruhsatiandinimasini saglayarak, insan Ayrica vatandaslardan gelen talep ve tutmak ve Mer-i Mevzuat dogrultusunda gelismesini sadlamak. ve adaletli sunmak, halkin esenligine zarar verecek her tirlil  ruhsatsiz tiim s yerlerinin tespitini yaparak idari islemleri etkin bir sekilde yiiriitmek.
ve gevre saghgni tehdit eden unsurlari sikayetlerin mahallinde kontroliinii yaparak olumsuzluda yerinde ve zamaninda miidahale etmek. ruhsatlandirma islemlerini baslatmak.
gidermek. yasal takibini gerceklestirmek." PERFORMANS GOSTERGESI Giirilltii Canli istek ve istekve  Memnuniyet Denetimlerle Personel  Vatandag Hizmetici  EgitimeKatlan  Egitime
PERFORMANS GOSTERGESI RuhsatDenetimi  SahaDenetim  Denetlenenisyeri  SahaDenetim  Miidiirliige Verilen  Katilan Personel  Katilan Personelin Sikayet Mizik =Sikayetlerin Sikayetlerin  Oram  TespitEdilen ~Sayisi ~ Memnuniyeti ~Egitim Sayisi Personel Sayisi ~ Katilaniarin
Yapilan i yeri Personeli Sayisi Sayisi Personeli Sayisi  Hizmet ici Egitim Sayisi Memnuniyet Orani Sayisi- Sikayet Cevaplanma Gevaplanma Ruhsatsiz Is Memnuniyet
Sayisi Sayisi Sayisi  Siiresi Orani Yeri Sayisi Orami
R i PERFORMANS GOSTERGESI . - .
EEE:%&MANS GOSTERGESI 3150 ad 3Kisi 1080 ad 3Kisi 9ad 9Kisi 98% DEGERI* 275ad 73ad = 10gin 100% 98% 1.668ad 150 kisi 98% 10ad 135 kisi 98%
. - PERFORMANS GOSTERGESININ
PERFORMANS GOSTERGESININ n 7 0 a 0 7 2 e 20% 20% 20% 20% 20% 40% 40% 20% 50% 25% 25%
HEDEFE ETKisi 70% 30% 70% 30% 50% 30% 20% HEDEFE ETK]S_I I s .
SORUNMLU BiRiM Ruhsat ve Denetim Midriigii Ruhsat ve Denetim Miidirigi Ruhsat ve Denetim Midriigii SORUMLUBIRIM ~ Zabita Miidirlugu , Zabita Midiriagu Zabita Miduriigu
iSBIRLIG YAPILACAK BIRIM  *Zabita Miidiriiid, *imar ve Sehircilik *Zabita Miidiiligi *insan Kaynaklar ve Eitim Miidiirligi iSBIRLIGI YAPILACAK BiRIM *Ruhsat ve Denetim Miidiirliigi, *imar ve Sehircilik Miidirliigti, *Ruhsat ve Denetim Midirliga. *Insan Kaynaklari ve Egitim Mdirlig.
i, “Etid v’e Proje Midiriiii : ' *Fen Isleri Miidirli, *Saghk Isleri Miidirligd, *Park ve
. . ’ g R . o T . - Bahgeler Miidiirliig, *Cevre Koruma ve Kontrol Miidiriiigi,
RISKLER *Saha persongl saylsmdalfl eksl|kl|k, Saha personel say|sm1n eksikliginden Midiirlik ?unyesmfjgl bulurlan personellerin kurum igi veya kurum *Destek Hizmetler Mudrligi, *Hukuk isleri Mildrligd, *Mali
Ekonomik kriz nedeniyle is yeri agma kaynaklanan sorunlar, *Zorunlu olmayan disi olmak tizere degisimleri. Hizmetler Miidirliga, *Insan Kaynaklar ve Egitim Midirligu,
oraninin diismesi, *Zorunlu olmayan uygulama plani degisikligi. *Sosyal Destek Hizmetleri Miidirligi."
) uygulama plani degisikiig. RiSKLER “Yetkin personel eksikiigi, “Mevzuat konusundaki eksikiikler, | *Personel sayisindaki eksiklik, *Deigen  *Personelin egitime katilma oraninin diisik
FAALIYET VE PROJELER *Denetimlerin yil boyunca devam etmesi,  *Denetimlerin diizenli yapiimasl. "*Miidiirliige verilen mevzuat *Personel sayisindaki eksiklik, *Yaz-kis niifus oraminin farkli  niifus yogunlugu, *Isletmelerin cok sk olmasl, *Is yogunlugundan dolayi istenilen verimin
*Ruhsatsiz faaliyet gosteren is yerlerinin egitimi icin gerekli yazismalarin yapilmasi." olmasl. el degistirmesi, *Yeni yapilasma sonucu  alinamamasi, *Personelin egitimleri ciddiye
ruhsatlandirma galismalarinin devam olusan yeni is yerleri. almamasi.
etmesi." FAALIYET VE PROJELER *Bolge genelinde denetimlerin devam etmesi, *Personel *Personel sayisinin arttirnimasi, *Personelin egitime Katiiminin idare tarafindan
TOPLAM MALIYET* 1.163.060,77 TL 805.714,56 TL 539.390,05 TL sayisinin arttinimasi, *Teknoloji kullaniminin arttinimasi. *Personelin bu alanda branslastirimasi.  tesvik edilmesi, *Odil sisteminin isler hale
TESPITLER *Saha personel sayisinin eksik olmasi *Biiyiikcekmece ilgesi sinirlarinin genis "*Ruhsat ve Denetim Miidirligi QEE'.’t'.'"‘fS" Ay_m tpersgn%h sllsﬁm'"e glegllmesu
sebebiyle denetimlerin yeterli diizeyde olmas ve bazi mahallelerde yerlesimin personellerinin Mer-i Mevzuat konusundaki eksiklikleri." . LCEN TS I
yapllamamasl. daginik olmasindan dolay! kontrollerin TOPLAM MALIYET* 2.221.479,77TL 222147977 TL 1.110.739,89 TL
zorlasmasi, *Denetime ¢ikan personel TESPITLER *Zabita Miidiirligd'niin personel sayisinin yetersiz olmasi *Yaz-kis niifusunun orantisiz olmasi, *Personel *Yetkin personel eksikligi, “Mevzuat konusunda bilgi
sayisinin eksikligi nedeniyle denetimin sebebiyle denetimlerin etkin olarak yapilamamas, *Bilyiikcekmece moral ve motivasyon eksiklidi, *Yogun calisma  eksiklidi, *Personelde mental yorgunluk olusmasi.
istenilen hedefe ulagimamasl. iiesinde niifus yogunlugunun her gecen giin artmasl. temposu nedeni ile verimin diisilk olmas.
iHTIYAGLAR *Saha denetim personel sayisinin *Saha denetim personel sayisinin *Mer-i Mevzuat konusundaki eksikliklerin giderilmesi. iHTIYAGLAR *Personel sayisinin arttinimasi, *Hizmet ici editimlerin *Personel sayisinin arttirimasi, *Personele ' *Zabita personelini ilgilendiren tiim egitimlerin
arttrimasl. arttrimas. arttinimasi, *Personel moral ve motivasyonunun arttinimasi.  moral ve motivasyon yikseltici etkinliklerin 'alinmasl, *Personelin basarisinin tesvik ve takdir
diizenlenmesi, *Odill ve ceza sisteminin  edilmesi, *Personelin moral ve motivasyon
isler hale getirilmesi. acisindan desteklenmesi.
STRATEJIK AMAG (A2) Kent Kiiltirii ile Uyumlu Ozgiin Mimarisiyle, Fonksiyonel Ve Estetik Fiziksel Gevre Diizenlemeleriyle, Yerel Kalkinmayi Destekleyen, Doganin Korundugu,
Saglkh, Sirdirtlebilir, Yasam Kalitesi Yiksek Gagdas Bir Kent Olusturmak
STRATEJIK AMAG (A1) Kent Kiltirt fle Uyumlu Ozgiin Mimarisiyle, Fonksiyonel Ve Estetik Fiziksel Gevre Dizenlemeleriyle, Yerel Kalkinmayi Destekleyen, Doganin Korundugu, STRATEJIK HEDEF (H12)  Kamu duzeninin ve toplum esenligiin saglanmasina yonelik zabita hizmelerinin en yi sekide yerine getimek
Sagikh, Siirdirilebilir, Yasam Kalitesi Yiksek Gagdas Bir Kent Olusturmak SORUMLU BIRIM Zabita Mudurligu , , ,
i i i e P i [ I ISBIRLIGI YAPILACAK Ruhsat ve Denetim Miidiirliigi, Imar ve Sehircilik Miidiirliig, Temizlik Isleri Miidiirligi, Hukuk Isleri Midirligi, Mali Hizmetler Miidiirligi, Sosyal
STRATEJIK HEDEF (H1.1 Ilcedeki isyerlerinin ruhsatladinimasini saglayarak periyodik olarak cevre, halk ve is sadlidi agisindan denetimini yapmak. by - s ’ A iy - P
S0 i (H11) ¢ @ PP gayara perly ¢ ? SagI01 G s MUDURLUK(LER) Destek Hizmetleri Miiduirligii, Gevre Koruma ve Kontrol Miidirligi, Emlak Istimlak Miidirligu, Isletme ve Istirakler Miidiirligd, Mali Hizmetler
: RUMI‘U BIRIM Ruhsat V?_ Denet|m IMudurIugu - - R — Miidiirligi ve diger kamu kurumlari.
ISBIRLIGI YAPILACAK Zabita Miidirlig, Imar ve Sehrcilik Miidirligd, Plan ve Proje Miidirligd, Etiid Proje Midirlig, Gevre Koruma ve Kontrol Midirliigd, Hukuk Isleri GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI Gosterge Hedefe 2020 yil 2021 2022 2023 2024 izleme Rapor

MUDURLUK(LER) Miidiirliii ve dis kurumlar.

GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI Gdsterge Hedefe 2020 yil 2021 2022 2023 2024 izleme Rapor
Birimi  Etkisi gerceklesen Sikhigi Sikhigi PG1.2.1

Birimi  Etkisi gerceklesen Sikhigr Sikhigi
(%) degeri

o i Kurum disindan gelen sikayet ve Yiizde 25 98 98 98 98 98 3aydal 6aydal
(%) degeri talep dilekgelerinin sonuglanma orani
PG1.1.1 Ruhsath i$ver|erinin kontrol denetimi Yiizde 20 25 25 25 30 30 3ayda1 Yilda 1 PG1.2.2 Denetim saylsi Adet 50 6.503 6.500 6.600 6.800 6.900 3aydai 6 ayda 1
e ;’ah"' e — rem— = = o e - o ——— PG1.2.3 islem yapilan tebligat sayisi Met 25 2562 2,500 2,600 2700 2900  3aydal  6aydat
= uhsal tene |'m|. aprlan .$yer|. 2yl e ayta e RISKLER *Pandemi, Dogal afet gibi miichir nedenler, *isbirligi yapilan dider kurum ve kuruluslardan kaynaklanan aksakliklar, *Mevzuatta yapilan degisiklikler ve
PG1.1.3 Kf’“tm' De.netmj| yaplla.n 1gyeri sayisi A.det 30 825 800 600 700 700 3aydal  Vidat yetki karmasasl, *Yaz ve kis nufusu arasindaki farkliigin yiiksek olmas, *Giivenlikle ilgili tehditler.
Pf“-‘-“ Sikayetlerin degerlendirme Orani Viizde 20 100 100 100 100 100 3aydaf  Yildat FAALIYET VE PROJELER *Tiim miidiirliiklerin ve dis kurumlarin kolluk kuvveti intiyagini sadlanmast, *ilce genelindeki tiim denetimlerin (isyeri, pazar, cevre kontrolii, insaat,
RISKLER *Pandemi, Dogal afet gibi miichir nedenler, seyyar, dilenci vb.) yapilmasi, *Belediye mevzuati ve ilgili mevzuatlar agisindan uygun olmayan durumlarin ilgili teknik personelle tespiti ve geregini
*Mevzuat dedisiklidi, yapilmasi, *Kurum igi ve/veya diger kamu kurumlarindan gelen tiim tebligat islerinin yapiimasi, *5326 sy.Kabahatlar Kanunu, 5259 sy Polis Salahiyet
*Denetim siirecindeki giivenlike ilgil tehditler, Vazife Kanunu, 1608 sy. Belediye Ceza kanunlari dogrultusunda islemlerin yapiimasi; 6502 sayil Tuketicinin Kgrunmaw hakkindaki kanun ile 4207 sy.
*isbirlgi yapilan diger kurum ve kuruluslardan kaynaklanan aksakliklar. Tiitlin Mamullerinin Zararlarinin 0n|en_mem_v§ K_Qntrolu Hakkindaki Kanun dogrultusunda |$Ie[nlg,nn yapimasl, *775 sy. Geceyondu lganunq geregince
: = . ST, = kagak yapilarin yikiminin gerceklestirilmesi, *Diger kamu kurumlari ve kuruluslardan gelen griis, arastirma vb. yazilarin dederlendirilmesi ve
FAALIYET VE PROJELER *Yeni agilan is yerlerinin yiriirliikteki mevzuat dogrultusunda ruhsatlandiriimasi, cevaplandirimasi, *Sikayet, talep ve isteklerin degerlendirmesi.
*Mevcut isyerlerinin periyodik olarak yiirirlikteki mevzuat dogrultusunda halk, gevre, is saghgr agisindan denetlenmesi, MALIYET TARMINI 1186.334 71 TL :
MALI.YET L) AT _TI' — TESPITLER *Alaninda yetkin personel gerekliligi ve zabita memuru sayisinin azlid,
TESPITLER "Alaninda yetkin personel gerekliligi *Vatandas tarafindan Zabita Miidiirliigiiniin yetki alani disinda kalan konularda da talep, istek ve sikayet olusturulmasi,
. Mevzuattaki yetki karmasasi. iHTIYAGLAR * Zabita memuru sayisinin arttinimasi, *Diizenli olarak hizmet ici egitim seminerleri (mevzuat, stres ydnetimi vb.) diizenlenmesi.
IHTIYACLAR *Alaninda yetkin personel ihtiyaci. GUNCELLENME GEREKGESI

*Tahmin edilemeyen ve degisen dis faktdrler (afet, pandemi, cevresel ve ekonomik etkenler) dogrultusunda ihtiyaclarin degismesi ve gelismesi nedeniyle

GUNCELLENME GEREKGESI revizyon yapimistir.

*Tahmin edilemeyen ve degisen dis faktdrler (afet, pandemi, cevresel ve ekonomik etkenler) dogrultusunda ihtiyaclarin degismesi ve gelismesi nedeniyle
revizyon yapilmistir.
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W 2020-2024 STRATEJIK PLAN REViZYONU

2020 - 2024 YILI

HEDEF KODU
HEDEF ADI

PERFORMANS GOSTERGESI

PERFORMANS GOSTERGESI
DEGERI*

PERFORMANS GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRiM

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

RISKLER
FAALIYET VE PROJELER

TOPLAM MALIYET*
TESPITLER

IHTIYAGLAR

STRATEJIK AMAG (A1)

STRATEJIK HEDEF (H1.3)
SORUMLU BiRiM
iSBIRLIG YAPILACAK
MUDURLUK(LER)

SAGLIK iSLERi MUDURLUGU

MEVCUT IFADE
*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

SA01.SIM/SHO7 SA01.SIM/SH08 SA01.SIM/SH09

iiemizde yasayan vatandaglarimizin saglik itiyaclarni dogru  Sahipsiz ve giicten diismiis hayvanlarin korunmasi, Engelli vatandaslarimizin fiziksel,
ve hizl bir sekilde katki sunmak, yasam kalitesini arttirmak.  rehabilite ve tedavi edilmesinin sirdiriimesi. sosyal ve mental aktivitelerini

Nakil

Evde

Psikolojik

isyeri

Yapilan Saglk Danmismanlik  Hekim

Hasta
Sayisi

40100
Kisi

Hizmeti
Verilen
Hasta
Sayisi
15.400
kisi

Hizmetleri

33.900 ad

Muayene Konularinda

Hizmetleri

6.500ad

40%  20% 30% 5%

Saglik isleri Miidiirligi
*Destek Hizmetler Miidiirligl,
*Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirliig.

*Hasta nakil aracinin arizalanmasi,
*Personel sayisinin yetersiz olmasl.

*Evde saglik ve hasta nakil hizmeti, *Psikolojik ve aile
danismanlik hizmeti.

903.479,09 TL
*Saglk personeli ihtiyac.

*Saglik personeli ihtiyac.

Toplum
Saghgi

Verilen
Egitim ve
Seminerler

10ad

5%

Kisirlagtinlan  Beslenen
Hayvan Sayisi ve

10.500 ad

Bakimi
Yapilan
Hayvan
Sayisi

46.100 ad

Tedavi
Edilen
Hayvan
Sayisi

35.150
ad

destekleyerek, onlara kaliteli bir
sosyal alan yaratmak.

Sahiplendirilen  Etkinliklere Engelli Birey

Hayvan Sayisi

4.400ad

10% 53%  36% 1%

Saglik isleri Miidiirligii
*Destek Hizmetler Miid
*Insan Kaynaklari ve Egitim Midirlig.

*Arag arizalar,
*Yetismis personelin isten ayrimasi.

*Sahipsiz hayavanlara tedavi, kisirlastirma hizmeti.

9.439.333,75TL

*Barinakta kalan daimi kopeklerin yasamlarinin
iylestiriimesi icin bahge yapimi.

*Yeni personel alimi.

Katilan Engelli  ve Ailelerine
Bireylerin Sayis Verilen
Danismanhk
Hizmeti

2.400 kisi 1.448 ad

2% 28%

Saglik isleri Miidiirligi

*Destek Hizmetler Midirliigl,
*Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirlig.
*Arag arizalar, *Yetismis personelin
isten ayriimasi.

*Engelli bireylerin sosyal aktivite ve
gelisim becerilerini desteklemek.
1179.916,72 TL

*Oyun terapisine yonelik arag gereg
temini.

*Egitim ve etkinlik malzemesi
ihtiyaclar.

Halkimizin saglik ve huzurunu gozeterek meri mevzuat dogrultusunda etkin denetim mekanizmasi olusturmak, ¢agdas ve giivenilir bir kent olma yolunda

vatandaslarimiza kaliteli, seffaf ve kesintisiz hizmet sunmak

Koruyucu, onleyici ve tedavi edici saglik hizmetlerini gelistirerek birlikte yasadigimiz canlilarin sadligini koruyarak refahini sadlamak.

Saglik isleri Miidirliigi

Destek Hizmetler Miidiirliigii,Sosyal Destek Hizmetler Miidiirliigii, Basin Yayin ve Halkla iliskiler {idiirligii, Zabrta Midirlii, Fen isleri Mildiirligi, Kiiltdr

isleri Mildiirliigii, Ozel Kalem Midrligii

GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI Gdsterge Hedefe 2020 yil

KODU

2021 2022 2023

2024 izleme  Rapor

Birimi

PG1.3.1
PG1.3.2

PG1.3.3
PG1.3.4

PG1.3.5
PG1.3.6

RISKLER

Sunulan saglik hizmeti sayis

Sahipsiz hayvanlara yonelik
rehabilite edici islem sayisi
Vektorel ilaglama islemi sayisi

ilge genelinde dezenfekte edilen yer
sayisi

Ozel gereksinimli cocuklara verilen
egitim ve danismanlik hizmeti sayisi
Toplum saghg konularinda
diizenelene egitim ve seminer sayisi

Adet
Adet

Adet
Adet

Adet

Adet

Etkisi
(%)

5

gerceklesen

degeri

2

15.800
19.200

500
11.000

2.073

7

10.750
19.300

550
8.000

500

5

11.300
19.400

600
6.000

550

5

Sikhig

650
4.000

550

5

3 Ay
3 Ay

3 Ay
3 Ay

3 Ay

3 Ay

Sikhigi

Yilda 1
Yilda 1

Yilda 1
Yilda 1

Yilda 1

Yilda 1

*Saglik hizmetleri alaninda ihtiyaclara ve taleplere ragmen ilge belediyesinin yetkilerinin sinirli olmas! *Insanlara bulasma riski olan zoonoz hastaliklar

FAALIYET VE PROJELER

MALIYET TAHMiNi
TESPITLER

iHTIYAGLAR
GUNCELLENME GEREKGESi

*Asir duyarl hayvanseverler ve hayvan sevmeyenler *Yasalardaki bosluklar *Vektorel miicadelede toplumsal bilincin yeterli diizeyde olmamasi
*Hizmetlerin gerceklestirildigi anda beklenilmeyen arag arizalarinin hizmetin verimliligi diisiirmesi *Alaninda yetismis personelin yeterli sayida olmamas,
*Yetismis personelin isten ayriimasi"

*Koruyucu saglik hizmetleri, evde bakim, hasta nakil hizmetlerinin verilmesi *Psikolojik danismanlik hizmetinin verilmesi,

*0zel gereksinimli bireylerin sosyal aktivite ve gelisim becerilerini desteklemek *Sahipsiz hayvanlarmn tiim bakim, tedavi ve rehabilite hizmetlerini
gerceklestirmek *ilce genelinde vektorel ilaglama ve dezenfekte islemlerini gergeklestirmek”

37.784.558,02 TL

*Sokakta yasayan hayvan popiilasyonunun fazlalgi. *Farkli belediyelerden bolgemize hayvan sevki ve vatandasin sokak hayvanlari ile ilgili bilgisizligi
*Hayvan sahiplerinin hayvanlarini belediyeye kaydettirme konusundaki bilingsizligi *Vektdrlerle miicadelede biling eksiklii *Biiyiiksehir yasamindan
kaynakli stres faktérlerinin ruh saghgini olumsuz yénde etkilemesi *(lke genelinde saglik okuryazarliginin dilsiikligi. *Kent saglik gelisim planinin
olmamasi

*Vektorlerle miicadele konusunda toplumsal bilincin artirimasi *Hasta nakil arag sayisinin artirimasi *Alaninda yetismis personel sayisinin artiriimasi”
*Tahmin edilemeyen ve degisen dis faktdrler (afet, pandemi, cevresel ve ekonomik etkenler) dogrultusunda intiyaclarin degismesi ve gelismesi nedeniyle
revizyon yapiimistir.
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W 2020-2024 STRATEJIK PLAN REViZYONU

PLAN VE PROJE MUDURLUGU

2020 - 2024 YILI
HEDEF KODU

HEDEF ADI

PERFORMANS GOSTERGESI

PERFORMANS GOSTERGESI
DEGERI*

PERFORMANS GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRiM

iSBIRLIGi YAPILACAK BIRIM
RISKLER

FAALIYET VE PROJELER

TOPLAM MALIYET*
TESPITLER

iHTIYAGLAR

MEVCUT IFADE

*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

SA02.PPM/SH13

Kentin biltiintinde planii
yapilasmay! saglamak.

Plan BB Onay! Personel
Cizimi  Yapilmig  Sayisi
Yapimis  Plan
Mahalle  Sayisi
Sayisi  (adet)

(adet)

1ad 1ad 1kisi

30% 50% 20%

Plan ve Proje Miidirligu

*imar ve Sehircilik Midiirligd.
*Biiyiikgekmece Belediye
Meclisi targﬂndan olumsuz karar
alinmasl, *Istanbul Biiyiksehir
Belediye Meclisi tarafindan
olumsuz karar alinmasi,
*Personel sayisinin azalmasl.

*1/1000 dlgekli uygulama imar
planini yapmak veya yaptirmak.

3.371.190,63 TL

*2009 yili sonras belediyemizin
yeni ilge sinirlarinda yapilan imar
plani calismalari baz alinmistir.

*Sehir plancisi sayisinin
artinimasl.

SA02.PPM/SH14

Seffaf belediyecilik ilkesi geredi imar durum
bilgisine digital platformdan ulasimin
sagjlanmasi.

Arsiv Planlarin Personel
Arastirmasi  Sayisallastinimasi  Sayisi
Yapilmasi (%)
(%)
100% 100% 1 kisi
20% 60% 20%
Plan ve Proje Miidirligu

*Bilgi Islem Miidiirlii.

*Sistemsel kaynakli veri kayiplarinin olmasi,
*2009 sonras! baglanan belde belediyelerinin
plan ve plan tadilatlaninin arsivieme sistemlerinin
farkli olmasindan kaynaklanan eksikliklerin
bulunmasi, *Personel sayisinin azalmasi.

*Veri tabanina islenmek tizere plan ve
plan tadilatlarinin dogru ve giincel olarak
sayisallastirimasi.

647.268,60 TL

*2009 yili sonrasi belediyemize ait yeni ilce
sinirlarinda imar planlarinin tamamini gésterir
birlesik bir data bulunmamaktadir. *Sayisal
datayr olusturacak ve siirekliligi salayacak
personel sayls! yetersizdir.

*2009 yili sonrasi belediyemize ait yeni sinira
iliskin biitinciil sayisal data olusturulmasi
gerekmektedir. *Sehir plancisi sayisinin
artinimasl.

SA02.PPM/SH15

ilgemiz sinirlarinda bulunan ham
parsellerin parselasyon planlarinin
yapilarak yapl yapmaya elverisli imar
parselleri olusturmak.

Parselasyon  iBB Onayr Personel

Plam Yapimis,  Sayisi

Hazirlanmig  Tescil

Dosya (adet)  Edilmis

Dosya (adet)
4ad 3ad 1 Kisi
30% 50% 20%
Plan ve Proje Miidirligi

*Bolgede yapilasmanin fazla
olmasindan dolay! parselasyon isleminin
yapilamamas, *istanbul Bilyiiksehir
Belediyesi tarafindan 5216/ 7b maddesi
kapsaminda islemin uygun gériilmemesi,
*Uygulama imar plani onay stireglerinin
uzamasl veya olumsuz sonuglanmasi
parselasyon islemlerinin baglanmasini
geciktirebilir.

*Talebe bagl (15. ve 16. madde) imar
uygulamas| yapmak, *18. madde
uygulamas! yapmak veya yaptirmak,

1.213.628,63 TL

*imar uygulamas! calismalarini yapacak
ve dosya takibini saglayacak personel
saylsi yetersizdir. *imar uygulamas!
yapilahilmesi igin imar planlarinin

onay islemlerinin tamamlanmasi
gerekmektedir.

*Harita Mihendisi sayisinin artinimasi.

SA02.PPM/SH16

Mer-i Plan hilkimleri
dogrultusunda yapilasmanin
sagjlanmasi.

imarDurum  ingaat
Bilgi ve istikamet
Belgesi Sayis1  ve Kot-Kesit
(adet) Belgesi Sayisi
(adet)

5.992ad 6.413 ad

50% 50%

Plan ve Proje Miidirligi
*imar ve Sehircilik Miidirliigi
*0zel durumlar dogrultusunda
herhangi bir alanin imar
planfarinin durdurulmasi, iptali
veya yap! yasakli alan ilan
edilmesi.

*imar durum bilgisi vermek,
*imar durum belgesi vermek,
*Inaat istikamet ve kot-kesit
belgesi diizenlemek.

2.696.952,50 TL

*2009 yili sonras|

belediyemize ait yeni ilce
sinirlarinda imar planlarinin
tamamini gésterir birlesik

bir data bulunmamaktadir.
*Mudirligiimizce tanzim edilen
evraklarin arazideki tatbiki imar
ve Sehircilik Miidirligiince
kontrol edilecektir.

*2009 yili sonras! belediyemize
ait yeni sinira iligkin bttinciil
sayisal data olusturuimasi
gerekmektedir.
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SEHIRCILIK VE CEVRE HiZMETLERI B

PLAN VE PROJE MUDURLUGU

STRATEJIK AMAG (A2)
STRATEJIK HEDEF (H2.1)
SORUMLU BiRiM

iSBIRLIGi YAPILACAK
MUDURLUK(LER)

Kent Kiiltiirii ile Uyumlu Ozgiin Mimarisiyle, Fonksiyonel ve Estetiksel Fiziksel Gevre Diizenlemeleriyle, Yerel Kalkinmayi Destekleyen, Doganin Korundugu,
Saglikl, Siirdiirilebilir, Yasam Kalitesi Yiksek Gagdas Bir Kent Olusturmak.

Kentin mevcut ve gelisen dinamiklerini kullanarak tiim paydaslarin katilimina olanak saglayacak sekilde sehir planlama calismalarini yiiriitmek ve kent
biitiiniinde mer'i plan hiikiimleri dogrultusunda planli yapilasmayi saglamak.

Plan ve Proje Miidiirliigii

imar ve Sehircilik Miidiirliigii, Emlak ve .istimlak M'L'ldl'jrli](]g, Hukuk isleri Miidiirliigii,Park Bahgeler Miidiirliigii, Fen isleri Miidirligii, Mali Hizmetler
Miidirligi, Etiid Proje Miidiirligi, Bilgi Islem Midirligi, Universiteler, Sivil Toplum Kuruluslari vb.

GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI Gosterge Hedefe 2020 yil 2021 2022 2023 2024 izleme  Rapor
KODU Birimi  Etkisi gerceklesen Sikha Sikha
(%) degeri
PG2.1.1 Galismasi yiiriitiilen plan sayisi Adet 40 4 4 4 4 4 3 Ayda 1 Yilda 1
(Kiimiilatif)
PG2.1.2  Galismasi yiiriitiilen plan tadilat Adet 10 28 30 20 20 20 3Ayda1l 6Aydat
sayisi (Kimiilatif)
PG2.1.3  Galismasi yiiriitiilen parselasyon Adet 30 4 3 8 3 3 3JAydal 6Aydat
dosyasi (Kiimiilatif)
PG2.1.4  Diizenlenen belge toplam belge sayisi  Adet 20 4125 4.500 4.500 4.500 4.500 3Ayda1l  6Aydat
(imar durum, insaat istikamet, kot
kesit)
RISKLER *Bolgede yapilasmanin fazla olmasindan dolayi parselasyon isleminin yapilamamasi,
*IBB tarafindan 5216/7b maddesi kapsaminda islemin uygun gérilmemesi,
*Uygulama imar plani onay siireclerinin uzamas veya olumsuz sonuglanmasi nedeniyle parselasyon islemlerinin baslanmasinin gecikmesi,
*(zel durumlar dogrultusunda herhangi bir alanin imar planlarinin durdurulmast, iptali veya yasakli alan ilan edilmesi.
“Biiyiikgekmece ve Istanbul Biiyiiksehir Belediye Meclisleri tarafindan olumsuz karar alinmasi,
*Diger kurumlardan kaynaklanan cesitli aksakliklar
FAALIYET VE PROJELER *Oneri 1/5000 0lcekli nazim imar plani ve 1/1.000 dlgekli uygulama imar planinin yapiimas,
*Oneri 1/5000 lgekli nazim imar plani tadilati ve 1/1.000 6lcekli uygulama imar plani tadilatlarinin yapiimas,
*Talebe bagh (15. ve 16. madde) imar uygulamast ,
*18.madde uygulamasinin yapiimasi veya yaptirimasi,
*imar durum bilgisiyle belgesinin, insaat istikamet belgesinin ve kotkesit belgesinin verilmesi,
*Ulusal adres veri tabaninin giincel ve saglikl bir sekilde calismasina yénelik tiim calismalarin yapilmas,
*Veri tabanina islenmek {izere plan ve plan tadilatlarinin dogru ve giincel olarak sayisallastiriimas
MALIYET TAHMINi 15.278.625,35 TL
TESPITLER *imar uygulamasi galismalarini yapacak ve dosya takibini saglayacak personel sayisinin yetersizligi,
*IBB meclisi tarafindan imar planlarinin onay islemlerinin tamamlanmasi,
iHTIYAGLAR *ilgili meslek elemani ( harita miihendisi) sayisinin arttinimasi,

GUNCELLENME GEREKGESI

*Ulusal adres veri tabaninin giincel ve saglikli hale getiriimesi calismalarinin siirekli yapiimasi
*Tahmin edilemeyen ve degisen dis faktorler (afet, pandemi, cevresel ve ekonomik etkenler) dogrultusunda ihtiyaclarin dedismesi ve gelismesi nedeniyle

revizyon yapimigtir.
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M 2020-2024 STRATEJIK PLAN REVIiZYONU SEHIRCILIK VE CEVRE HiZMETLERi l

IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU FEN ISLERi MUDURLUGU

2020 - 2024 YILI MEVCUT IFADE 2020- 2024 YILI MEVCUT iFADE
*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder. *2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

HEDEF KODU SA02.iSM/SHoT SA02.iSM/SH02 HEDEF KODU SA02.FiM/SH22 SA2.FiM/SH23 SA02.FiM/SH24 SA2.FiM/SH25

HEDEF ADI Bélgemiz geneI.ilnde denetimleri siklastirarak kagak yapilara yapim Kents_el qti[l_ﬂs[]m gal|$mq!ar| konusunda vatandaslarin bilinglendirilmelerini saglamak ve HEDEF ADI Bliyiikgekmece ilgesinde 2024 yili sonuna kadar  Bilyiikgekmece ilesinde ihtiyag ihtiyag duyulan mahallelerde muhtarlik ilge genelinde ihtiyag
asamasinda miidahale etmek, mevzuata uygun olmayan fonksiyon ve | konu ile lgii toplantilar diizenlemek. ihtiyag duyulan anaokulu, konukevi ve kapali spor  duyulan mahallelerde 2024 yi binalari ve aile sagligi merkezi yapmak. | duyulan cadde ve sokaklarin,

i ~ Yapilan ortadan kaldirmak. salonu yapiimasl. sonuna kadar sosyal tesislerin kamu binalarinin, tistyapi

PERFORMANS GOSTERGESI Denetlenen  Tespit Edilen Y|k|m|. ) Personel  Kentsel pﬁpiisii_mle Toplantiya Katihm  Kentsel Dﬁnii_gi.im Personel yaplimas. ve altyapi islerinin yapimi,

Binave  Kacak Yapilarin  Gerceklestirilen  Sayisi  Alakali Bilgilendirme Sayisi Toplantilar Igin Sayisinin bakim ve onarimi
i Bi Toplant Dagrtilan Brosii Arttiril = : : : : :

PERFORMANS GOSTERGESi el Beyts L bplea ol SNBSS oy1 s e PERFORMANS GOSTERGESI Yapilacak Yapilacak Yapilacak Insaatlan Yapilacak Yapilacak Insaatlan Yapilacak Yapilacak Insaatlarin  Yapilacak  Dokiilecek

DEGERI* 2.750 ad 1.400 ad 115ad 20 kisi 24ad 1.350 ad 3.000ad 6 kisi Anaokulu  Kapah  Konukevi Bitirme  Kapal Egitimve Bitirme Muhtarhk AileSaghdi Bitirilme  Parketas Asfalt Tonaji

= — Sayisi Spor Sayisi Orami Semt Sosyal Oram  veGoziim  Merkezi Orami Alani (Bin ton)

:Eg:ggl\élmgiﬁos'fERGES|N|N 60% 10% 15% 15% 50% 20% 15% 15% Salonu Pazan Tesis Merkezi  Sayisi (Bin m?)

== . - - — Sayisi Sayisi  Sayisi Sayisi

SORUMLU BIRIM Imar ve Sehircilik Miidirligu Imar ve Sehircilik Midirligu PERFORMANS GOSTERGESI

ISBIRLIGi YAPILACAK BIRIM  *Fen lsleri Miidiirli, *Plan ve Proje Miidiirligi, *Etiid ve Proje *Fen isleri Midirligi, *Plan ve Proje Miidiirlig, *Etiid ve Proje Miidirlig, *Emlak DEGERI* Sad 2ad Tad 100% Tad Tad 100% Sad 3ad 100% | 185.000m*  145.000 ton
Mudirltigd, *Emlak ve Istimlak Miidrligd, *Zabrta Miidrliga, ve Istimlak Miidirliigd, *Zabita Miidirltigd, *Mali Hizmetler Mildirltigd, *Hukuk Isleri PERFORMANS GGSTERGESININ
*Mali Hizmetler Miidirliigd, *Hukuk Isleri Middrltgd, *Teftis Kurulu — Miidrligi, *Teftis Kurulu Midrlig, *Sadhk Isleri Midiri. e 50% 20% 20% 10% 40% 40% 20% 60% 30% 10% 60% 40%
Miiddrligu, *Saghk Isleri Mudurlig. HEDEFE ETK!S_I . . . .

RISKLER *Yonetmelik degiisiklikleri, *Vatandaslarin yikim konusunda yikim ~ *Yonetmelik degiisiklikleri, *Vatandaslarin kentsel dniisiim konusunda déniisiim SORUMLUBIRIM Fen Isleri Middrliigi ' Fen Isleri Midirigu | Fenlsleri Miidirtigi . Fen Isleri Midiriga
s[]rgcini uzatma calismalari (Mahkemelere miiracaatlar yikim siirecini si]rgcini uzatma gallsmalqu (Mahkemelere miiracaatlar donusum silrecini iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM  *Park ve Bahgeler Miidiirliigi, *imar ve Sehircilik *Park ve Bahceler Miidirliigi, *imar *Park ve Bahgeler Mildiirligd, *imar ~ *Park ve Bahgeler
etkilemektedir). etkilemektedir), “Ekonomik nedenlerden dolayt kentsel donisiim yapilamamasi, *Kentsel Miidirliii, *Etiid Proje Miidiirliig, *Mali ve Sehircilik Mildirligi, *Etiid ve Sehircilik Mildiirligi, *Etiid Proje ~ Miidiriigd, *imar ve

donustim biriminde yeterli sayida personel olmayisi, “Miiteahhitlerin tamamlayacak mali Hizmetler Midiriig. Proje Miidirliqi, “Mal Hizmetler  Midirligi, *Mali Hizmetler Miidiiligi. - Sehircilik Midiriigd, *Etid
glicii kaybetmesinden dolayi projeleri yarida birakmasi, *Mevcut yapi yogunlugunun Milidiirligii Proiie Mildiirliiii. *Mali
kentsel doniisiim sonrasinda imar plani sartlarindan dolayi ihtiyact karsilayamamasi. ou. Hiz:n ler Mii dgiiriilgi]

FAALIVETVEPROJELER tfﬁﬁ%ﬁgizﬁf::nﬂgmr? igﬁmmgiﬁﬁ&e;'s'r'e"m" dzenivesid yggyn";fekmece Hesi genelinde kentsel dondisim konusunda bigendirme galismast RISKLER *Ekonomik sartlarin elverissiz olusu, *ihaleyi alan “Ekonomik sartlarin elverissiz olusu,  *Ekonomik sartlarin elverigsiz olusu, *Ekonomik sartiarin

; ’ firmanin ingaat yarim birakmasl. *Inaleyi alan firmanin insaati yanm  *lhaleyi alan firmanin insaati yarim elverissiz olusu, *haleyi

TOPL.AM MALIVET* 8"?6?'552’75 T 4.'584'819’25 T birakmasl. birakmasi. alan firmanin insaati yarim

TESPITLER *Bllyikgekmece ilgesi sinirlarinin genis olmasi ve bazi mahallelerde  *lige genelinde riskli yapi olmaya aday ok fazla bina olmast, *Bazi yapi adalart igin imar birakmas!.
yerlesimin daginik olmast sebebiyle kontrollerin zorlagmasi. plan sartlar kentsel doniistime miisait olamamaktadir. Ornegjin kat sayisinin azalmasi ; e . R . . . E—— .

intiyacr kargilayamayip kentsel doniistim calismalarin engellemektedir. *Halkin kentsel FAALIYET VE PROJELER Fatih mghalle3| Hazam_en sokak Anaokulu, *Fatih }Sgpall semt pazan,l }_(umburgaz Ahmedn_te Muhtarligr ye (Goziim Miisa3| Parketas kaplama yapimi,
d6niistim konusunda yeterli bilgiye sahip olmamas. mahallesi Papatya Evleri Anaokulu, “Pinartepe  Egitim ve Sosyal Tesisi, *Celaliyje  Hizmet Binasl, *Karaagac Muhtarlidi ve  *Asfalt kaplama yapimi,
iHTIYACLAR *Personel sayisinin arttiriimasi, *Arag sayisinin arttirimas. *Personel sayisinin artinimas, *iice genelinde kentsel dniisiime destek olacak imar Anaokulu,“Mimaroba AnaokLlu, *Sinanoba Gamlik Yahya Kemal Beyat Spor ve - Goziim Masas! Hizmet Binasi, “Alkent  *Stabilize malzeme alimi,
plan calismalarinin tamamlanmasi gerekir. Anaokulu, “Muratgesme Anaokulu, *Akgansa  Sosyal Tesisi. 2000 Muhtarhigi ve Goziim Masas! *Is makinesi Kiralanmasl,
: Fatih Sultan Mehmet llkokulu Kapali Spor Salonu, Hizmet Binasl, *Celaliye Muhtarligive  *Nalbur malzemesi alimi,
— — - — — - - - *0,G. Yavuz Sultan Selim ilkokulu- B.Cekmece (Gozim Masas! Hizmet Binasi, *Sinanoba *Beton ve beton elemanlari
STRATEJIK AMAG (A2) KerJt KuItu[u I]p "Uyu.nlllu QOzgiin Ml[nar!3|¥le, FonkSJyoneI ve Estetik Fiziksel Gevre Diizenlemeleriyle, Yerel Kalkinmayi Destekleyen, Doganin Korundugu, Lisesi — Atatirk Anadolu Lisesi Kapall Spor Muhtarligi ve Géziim Masasi Hizmet alim, *Elektrik malzemesi
Saglkl, Sirdirilebilir, Yasam Kalitesi Yiksek Cagdas Bir Kent Olusturmak. o L ) A s ’ oyt
f . S . Salonu, *Bilyiikcekmece Biiyiikleri Konukevi, Binasi, *Ekinoba Aile Sagligi Merkezi,  alimi, *Elektrik imalatlan
STRATEJIK HEDEF (H2.2) Planli ve saglikli kentlesme igin imar planlari ve mevzuatina uygun yapilasma saglamak PR ) N ol )
i : e Bilyiikcekmece 3-6 yas Cocuk Konukevi. Kumburgaz Aile Saghdi Merkezi, yapimi.

SORUM[.U BIRIM Imar ve Sehircilik Middrligd . ; “Tenecik Alle Sadlid Merkezi

i$§iﬁLiGi_YAPILACAK *Fen Isleri Middrligd, Plan ve Proje Midrligi , Etid Proje Midurliga , Emlak ve Istimlak Miiddrligi, Zabita Midirligd, Hukuk Isleri Midrlig, Park — P 019 '

MUDURLOK(LER ve Bangeler Miidiirli, Cevre Koruma Midirlig, AR-GE Midirligd, istanbul Bilyiiksehir Belediyesi, ilgili Dider Resmi Kurumiar TOPLAM MALIYET 10.973.22548TL 5.916439,55TL 57484954 TL 26202579133 TL

GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI Gosterge Hedefe 2020 yil 2021 2022 2023 2024 izleme Rapor TESPITLER *Mahallelerde yukarida belirtilen tesislere intiyac  *Bélge genelinde intiyag duyulan ~ *Muhtarliklarin hizmet binalarinin *Bolge genelinde imar

KODU Birimi  Etkisi gerceklesen Sikhd Sikhd oldugu, *Artan niifus nedeniyle yapimlarinin modern kapall pazar ihtiyacl, yetersiz ve eski olmasl, planinda bulunan yollarin

. : %) degeri aciliyet arz ettigi. *Bolge genelinde duyulan *Vatandaslarin belediyemize ulasmasi  aglimasl, halihazirda aik

PG2.2.1 Imar planina, imar mevzuatina \l(? Adet 20 1172 1.500 1.500 1.500 1.500 3 Ayda 1 Yilda 1 sosyal tesis ihtiyacl ve hizmete |Q|n birim yapilmasi intiyaci, yollarin yapilmasl, asfalt

;:;1 :Jhsst::i:;tllsalrma taun verien acilan Celaliye Sosyal Tesisi'nin *lle genelinde aile saglik merkezlerinin  veya parketas kapl yollarin
enisletilmesinin gerekmesi. etersizlii. bakim ve onariminin

PG222  Kentsel donisim kapsammagiren At 10 129 250 300 300 300 3Ajdal  Vidat LA LR fetie rekmest Bt cenelinde

bina sayisi g | k’I Ig gl d

PG2.2.3  Kentsel doniisiim kapsaminda yikilan  Adet 10 m 180 200 220 220 3 Ayda 1 Yilda 1 yapliacak yo| Galismalarinda

blok sayisi aydinlatma calismasi _

PG2.2.4  Yapi Kullanma izin Belgesi verilen Adet 20 442 300 450 450 450 3Aydal  Yidad (LIS IS ),

bina sayisi Belediyemize ait binalarin,

PG2.2.5  Zemin etiid kontrolii adedi Adet 10 426 300 1.500 1.500 1.500 3 Ayda 1 Yilda 1 9g|t|m lf”f‘}mla””'” ve

PG2.2.6  Tespiti yapilan kagak yapilarailiskin  Adet 10 254 400 400 400 400 3Adal  Yidad ilcedeki diger kamu

tutulan zabit sayisi binalarinin bakim onariminin

PG2.2.7  Denetlenen bina ve santiye sayisi Adet 20 1.110 1.500 1.500 1.500 1.500 3 Ayda 1 Yilda 1 o gerekmesi.

RISKLER *Pandemi, dogal afet vb. miichir nedenler, *Mevzuat degisiklikleri, *Vatandaslarin kacak yapi, kentsel doniisiim vb. konusunda yikim siirecini yasal IHTIYAGLAR *Yap yapilacak kamusal alanlarda kamulastirma  *Yapi yapilacak kamusal alanlarda  *Yapi yapilacak kamusal alanlarda *Yol calismas yapilacak
yollarla uzatmalarlll, *Enflasyon ve doviz kurlarindaki arti, *Mevcut yapi yodunlugunun kentsel doniisiim sonrasinda imar plani sartlarindan dolay! intiyaci ve imar sorunlarinin gozillerek yapi ruhsati kamulagtirma ve imar sorunlarinin kamulastirma ve imar sorunlarinin alanlarda kamulagtirmalarin

. karsilayamamas, . alinabilir hale gelmesi. coziilerek yapi ruhsati alinabilir hale  ¢dziilerek yapi ruhsati alinabilir hale tamamlanmasi.

FAALIYET VE PROJELER *Yap! projelerinin imar mevzuati agisindan incelenmesi ve imar mevzuati agisindan uygunlugu saglandiginda onaylanmasl, *Imar mevzuati agisindan gelmesi. gelmesi.
yapilacak binalara ruhsat, yapi kullanma izin belgesi vb.evraklarin diizenlenmesi, kat irtifak projelerinin onaylanmas, *Ruhsatsiz, Ruhsat ve eklerine aykiri
olan yapilarin tamami veya kisimlarinin tespit edilerek yasal gereginin yapilmasi, *Yikim karari verilen ruhsata aykiri veya ruhsatsiz yerlerin yikim islemi icin
yasal islemlerin yapilmas, *Biiyikcekmece'de kentsel déniisim konusunda bilgilendirme ve gerekli calismalarin yapiimasi, *Kentsel yapilasmalarin diizenli
olarak denetlenmesi.

MALIYET TAHMINI 41.312.041,10 TL

TESPITLER *ligenin sinirlarinin genis olmasi ve bazi mahallelerde yerlesimin daginik olmasi sebebiyle kontrollerin zorlasmasi, *lice genelinde riskli yapi olmaya aday

cok fazla bina olmasl. *Biiyikcekmece ilgesinin deprem agisindan 1.dereceden yiiksek riskli, heyelan ve su taskini agisindan yiiksek riskli olmasi, ikincil
riskler (patlama,tsunami vb.) acisindan da riskli olmasi, *1999 yili dncesinde yapilan bina sayisinin fazla olmasi,

iHTIYAGLAR *ilce genelinde kentsel doniisiime destek olacak imar plan calismalarinin tamamlanmasi, *Deprem kusagina yakin sahil kesimindeki yapilasmalarin risk
tespitlerinin yapimas."

GUNCELLENME GEREKCESI  *Tahmin edilemeyen ve dedisen dis faktrler (afet, pandemi, cevresel ve ekonomik etkenler) dogrultusunda intiyaclarin degismesi ve gelismesi nedeniyle

revizyon yapimistrr.
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W 2020-2024 STRATEJIK PLAN REViZYONU

FEN ISLERI MUDURLUGU

STRATEJIK AMAG (A2) Kent Kiiltirii ile Uyumlu Ozgiin Mimarisiyle, Fonksiyonel ve Estetik Fiziksel Gevre Diizenlemeleriyle, Yerel Kalkinmayi Destekleyen, Doganin Korundugu,
Saglikh, Sirddrilebilir, Yasam Kalitesi Yiksek Gagdas Bir Kent Olusturmak.

STRATEJIK HEDEF (H2.3) ihtiyac duyulan ek hizmet binalan ve diger kamu binalariyla yeni yol acilmas|, asfalt ve parke tas dsenmesi gibi alt ve iist yapi yapim, bakim ve onarim
islerinin gerceklestirilmesi

SORUMLU BiRiM Fen isleri Miidiirliigi

iSBIRLIGI YAPILACAK imar ve Sehircilik Mildiirliigi, Etiid Proje Mildiirliii , Zabita Miidiirliigi, Park ve Bahgeler Miidiirliiii, Emlak ve istimlak Miidiirligi, istanbul Bilyiiksehir

MUDURLUK(LER)

Belediyesi ve iIgiIi Diger Resmi Kurumlar

SEHIRCILIK VE CEVRE HiZMETLERI B

ETUD PROJE MUDURLUGU

2020- 2024 YILI MEVCUT iFADE
*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.
HEDEF KODU SA02.EPM/SHO7 SA02.EPM/SHO8
HEDEF ADI Bilyiikgekmece ilgesinin kent estetidine uygun projelerinin hazirlanmasi ve gerekli  Kentin estetik yapisini etkileyen ilan, reklam panolari ve cephe
tadilat projelerinin revize edilmesi. diizenlemelerinin yeniden tasarlanmasi ve uygulanmasi.
PERFORMANS GOSTERGESI Yapilacak  Gorevlendirelecek Projelerin Tamamlanan Onaylanmasi '!'alep Tabela Goreviendirelecek  Taleplerin
Proje Sayisi  Personel Sayisi Tamamlanma  Projelerin Faaliyete ~ Edilen Sigaraicme Kontrolii  Personel Sayisi Sonuclanma
Orani Gegirilmesi Alami Sayisi Orani
E:g:gﬁMANS GOSTERGES 2ad 4 kisi 100% 90% 130ad 600 ad 1 kisi 100%
ey oeHGEsIN gy 25% 25% 25% 25% 25% 25% 25%
SORUMLU BiRiM Etiid Proje Midiirligu Etiid Proje Miidirligi

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM  *Fen isleri mildiirliigii, *Emlak istimlak Miidiirliigdi, *Plan v Proje Miidirliii

j *imar ve Sehircilik Miidiirligii, *Ruhsat ve Denetim Miidiirlig.
Muaunugu, *Imar ve Sehircilik Midirlig, *Park ve Bahgeler Miidiirlig, *Halkla
Iliskiler Miidirlig.

GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI Gosterge Hedefe 2020 yil 2021 2022 2023 2024 izleme  Rapor
Birimi  Etkisi gerceklesen Sikha Sikhdi
(%) degeri
PG2.3.1 Yapilacak kamu binasi (Kres, Kapih Adet 8 1 2 10 12 10 Jayda Yilda 1
Spor Salonu, Konuk Evi, Semt Pazari,
Sosyal Tesis, Muhtarlik Binasi, Aile
saghgi merkezi, vb. kamu binalari)
yapimi isi
PG2.3.2  Belediyemiz sorumlulugunda bulunan  Adet 16 60 60 125 150 150 3ayda 1 Yilda 1
ve ilge genelinde bulunan diger kamu
binalarinin bakim, onarim tadilat
yapim isi
PG2.3.3 iige genelinde parke tas ile yol m? 20 30.000 30.000 40.000 35.000 35.000 3ayda1 Yilda 1
yapim-bakim ve onarim isi
PG2.3.4 lige genelinde asfaltlama yapim- ton 40 38.146 45,000 60.000 60.000 60.000 3ayda 1 Yilda 1
bakim ve onarim isi
PG2.35 lige genelinde tiim aydinlatma Adet 16 52 60 120 140 150 3ayda Yilda 1
bhakim,onarim ve yapim is
RISKLER *Pandemi , dogal afet gibi miichir sebepler,
*Uluslararasi ve ulusal diizeyde gerceklesen ekonomik krizler; enflasyon ve doviz kurlarindaki artis,
*Yiiklenicinin isi yarim birakmasi,
*Kamu alanlarinda ( cadde,sokak,alt yapi vh.)yapim, bakim veya onarim isi tamamlanan yerlerde diger kamu kurum ve kuruluslari tarafindan plansiz
olarak tekrar insai faaliyetlerde bulunulmasi ve yerin natamam vaziyette birakiimasi
FAALIYET VE PROJELER *Kres, Kapal Spor Salonu, Konuk Evi, Semt Pazari, Sosyal Tesis, Muhtarlik Binasi , Aile sagli§i merkezi, vb. kamu binalar yapimi,
*Kres, Kapili Spor Salonu, Konuk Evi, Semt Pazari, Sosyal Tesis, Muhtarlik Binasi , Aile sagdi merkezi, vb. kamu binalarinin bakim ve onarimi,
*ilce genelinde cadde ve sokaklarin parketas kaplama, asfaltiamasi, aydinlatma yagmur suyu kanal gibi alt yapi islerinin yapiimasi,
*ilce genelinde cadde ve sokaklarin parketas kaplama, asfaltiamasi, aydinlatma yagmur suyu kanali gibi alt yapi islerinin bakim ve onarimi,
*lige genelinde is hacmi dogrultusunda gerekli malzeme arag-gereg temini,
MALIYET TAHMINi 323.922.267,12 TL
TESPITLER *Yeterli sayida meslek elemani gereklilidi,
*isbirligi yapilan diger kurumlarla kaynaklanan is gerceklestirme etkiligindeki aksakliklar
*Zorunlu kamu hizmetlerinin gerceklestirilmesi esnasinda paydas olan diger kamu kurumlarinin yeterli diizeyde koordineli olarak calismamasi kaynakli
sorunlar
*Gagin gerekliligi ve hizla ani degisiklik gdsteren nufus artisi nedeniyle biitgenin yetersiz kalmasi
iHTIYACLAR *Biitgenin arttinimas,
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*Ekip calismasinin ve ¢alisan motivasyonunu arttirmaya yonlelik egitim calismalari

GONCELLENME GEREKGESI  *Tahmin edilemeyen ve degisen dis fakt6rler (afet, pandemi, gevresel ve ekonomik etkenler) dogrultusunda intiyaclarin dedismesi ve gelismesi nedeniyle
revizyon yapilmistir.

EKMECE BELEDIYESI

RISKLER *Ekonomik kosullarin uygun olmamasi, *ihaleyi alan firmanin isi tamamlamadan | *Ekonomik kosullarin uygun olmamasl.
birakmas, *Proje alanlarinin imar plan diizenlemeleri aksakliklari.

FAALIET VE PROJELER *Gezici kres, *Mimaroba Mahallesi Anaokulu, *Muratgesme Tepecik Kres *Tabela, ilan ve reklam panolan, *Sigara igme alanlan.
Anaokulu, *6-12 Yas Gocuk Konukevi, *Celaliye Kamiloba Kumburgaz Genglik
Merkezi, *Ekinoba Aile Saglik Merkezi, *Albatros Pinartepe Sahili Spor Tesisleri,
*Biiyiikgekmece Bilyiikleri Konuk Evi, *100. Yil Cumhuriyet Kiiltir Merkezi,
*Mimaroba Piri Reis Camii-Taziye Evi ve Sosyal Tesisleri.

TOPLAM MALIYET* 4.719.666,88 TL 7416619 TL

TESPITLER *2020-2024 yillan arasinda intiyac duyulan meveut durum ile ilgili tespitler, *2020-2024 yillar arasinda intiyac duyulan mevcut durum ile ilgili
fotograflamalar sokak ve bina cephe cizimleri, malzeme alternatiflerinin tespitler, fotograflamalar sokak ve bina gorselleri, maizeme alternatiflerinin
olusturuimasl. olusturulmasi.

iHTIYAGLAR *Donanim personel ihtiyaci, *Teknik malzeme ihtiyaci. *Donanimli personel ihtiyaci.

STRATEJIK AMAG (A2) Kent Kiiltirii ile Uyumlu Ozgiin Mimarisiyle, Fonksiyonel ve Estetik Fiziksel Gevre Dilzenlemeleriyle, Yerel Kalkinmayi Destekleyen, Doganin Korundugu,
Saglikh, Sirdiiriilebilir, Yasam Kalitesi Yiksek Gagdas Bir Kent Olusturmak.

STRATEJIK HEDEF (H2.4) Kent estetidine uygun projelerin hazirlanmasi ve gerekli tadilat projelerinin revize edilmesi;Kentin estetik yapisini etkileyen ilan, reklam panolari ve cephe
diizenlemelerinin yeniden tasarlanmas ve uygulanmasi

SORUMLU BiRiM Etiid Proje Miidiirligu

iSBIRLIGI YAPILACAK Park ve Bahgeler Miidirliigi, imar ve Sehircilik Mildiirliigii, Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii ,Destek Hizmetleri Miidiirliigii, Emlak ve istimlak Mildirliig,

GOSTERGE

MUDURLUK(LER)

Killtiir isleri Midiirligii, Fen isleri Miidiirligii
PERFORMANS GOSTERGELERI Gdsterge Hedefe 2020 yil 2021 2022 2023 2024 izleme Rapor

Birimi  Etkisi gerceklesen Sikhigi Sikhigi
(%) degeri
PG2.4.1 Uretilecek ve tadil edilmesi istenilen Adet 40 10 12 14 15 15 3 Ayda Yilda 1
kamu binalarina ait (Kres, kapal spor
salonu, konukevi, semt pazari, sosyal
tesis, muhtarlik binasi, aile saghk
merkezi, vb.) proje sayisi
PG2.4.2  Sigara icme alam miiracaatlarinin Yiizde 20 100 100 100 100 100 3 Ayda 1 Yilda 1
kent estetigi agisindan
degerlendirilmesi
PG2.4.3  Tabelalarin kent estetigi agisindan Yiizde 20 100 100 100 100 100 3 Ayda 1 Yilda 1
degerlendirilmesi
PG2.44 (g boyutlu olarak hazirlanan dis Adet 20 10 12 14 15 15 3 Ayda 1 Yilda 1
cephe ve ic miman gorsel calismalan
RISKLER *Pandemi, dogal afet gibi miichir sebepler,
FAALIYET VE PROJELER *Kres, Kapal Spor Salonu, Konuk Evi, Semt Pazari, Sosyal Tesis, Muhtarlik Binast , Aile sagligi merkezi, vb. kamu binalarinin projelerin tasarim siiregleri
ve uygulama kontrollerinin yapilmasi,
*Ilce genelinde bulunan tarihi yapilarin restorasyon ve restitiisyon projelerinin hazirlanmasl,
*{retilen projelerin dis cephe ve ic mimarilerinin i boyutlu cizimlerinin olusturulmasi,
*Ilce genelinde Kent Estetigi agisindan Sigara icme Alanlaninin kontrolii ve degerlendirilmesi,
*Ilge genelinde Kent Estetigi agisindan Tabela Kontrolii ve degerlendirilmesi
MALIYET TAHMINi 8.187.652,69 TL
TESPITLER *Nufusdaki hizli artis ile taleplerin planianandan daha fazla sayida olmasi,
iHTIYAGLAR *Alaninda yetkin personel gereklilii

GOUNCELLENME GEREKGESI  *Tahmin edilemeyen ve dedisen dis faktiirler (afet, pandemi, gevresel ve ekonomik etkenler) dogrultusunda intiyaglarin degismesi ve gelismesi nedeniyle
revizyon yapimigtir.

T.C. BUYUKCEKMECE BELEDIYESI | 23



M 2020-2024 STRATEJIK PLAN REVIiZYONU

PARK VE BAHCELER MUDURLUGU

2020 - 2024 YILI

HEDEF KODU
HEDEF ADI

PERFORMANS GOSTERGESI

PERFORMANS GOSTERGESi
DEGERI*

PERFORMANS GOSTERGESININ
HEDEFE ETKISI

SORUMLU BIRiM

ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM

MEVCUT IFADE
*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

SA02.PBM/SH11 SA02.PBM/SH12

Bilyiikcekmece ilgesinde ihtiyag duyulan mahallelerde yeni park ve meydan  Engelli vatandaglarimizin yasam kalitesinin iyilestirmek ve topluma katilimlarini
yapilmasi, mevcutta var olan parklarin ihtiyag dahilinde revize edilmesi, ihtiyag saglamak icin projeler iretmek.
dahilinde orta refiljlerde peyzaj diizenlemesi yapiimasi.

Yapilacak Yapilacak  Revize Edilecek 2024 Yilina Kadar Yapilacak  Yapilacak  Yapilacak Yapacak Engelli

Park Sayisi Meydan Sayisi  Park Sayisi Yapilacak Peyzaj Engelli Engelli Proje Personel  Vatandaslarin
Diizenleme Park Sayis1  Plaji Sayisi Sayisi Sayisi Memnuniyeti
Galismalari
50 ad 10ad 100 ad 50.000 m? 1ad 1ad 2ad 10 kisi 97%
8% 15% 4% 36% 43% 8% 43% 6% 100%

Park ve Bahgeler Midiirligii

*Fen isleri Miidiirliqii, *Emlak istimlak Miidiirltigt, *Mali Hizmetler
Miidirligd, *Etiid Proje Miidrligd, *Imar ve Sehircilik Midrlig.

Park ve Bahgeler Miidiirligii

*Fen isleri Miidiirligii, *Emlak istimlak Midiirliig, *Mali Hizmetler Miidiriig,
*Saglik Isleri Midurliga.

SEHIRCILIK VE CEVRE HiZMETLERi l

CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU

RISKLER *Ekonomik kosullarin uygun olmamasl, *ihaleyi alan firmanin isi “Ekonomik kosullarin uygun olmamasi, *ihaleyi alan firmanin isi tamamlamadan
tamamlamadan birakmasl, *Proje alanlarinin imar plan diizenlemeleri birakmas, *Proje alanlarinin imar plan diizenlemeleri aksakliklari, *Yapilan
aksakliklar. islerden engelli vatandaglarin memnun kalmamasi.

FAALIYET VE PROJELER *Park yapim calismalari, *Meydan yapim calismalari, *50.000 m?lik orta *ilge genelinde bulunan engelli bireylerin topluma kazandirimast icin muhtelif
refilj peyzaj diizenleme calismalan, *100 adet park revize calismalari, *7 adet  yerlerde park ve iskele yapimi.
rekreasyon alani diizenleme calismalari.

TOPLAM MALIYET* 163.672.788,17 TL 5.062.044,99 TL

TESPITLER *2020-2024 yillari arasinda itiyag duyulan mahallelerde muhtelif parklarin, ~ *Engelli bireylerin giinlik yasamlarinda kullanmak iizere park ve yaz doneminde
meydan ve orta refiijlerin yapimi. denize girmek icin iskeleye intiyaglarinin olustugu.

iHTIYACLAR *Donanimli personel ihtiyaci, *Teknik malzeme ihtiyacl. *Biiyiikgekmece ilgesi genelinde ikamet eden engelli bireyler ile ilgili alan

tercihinin yapiimasi.

STRATEJIK AMAC (A2) Kent Kiiltiirii lle Uyumlu Ozgiin Mimarisiyle, Fonksiyonel ve Estetik Fiziksel Gevre Diizenlemeleriyle, Yerel Kalkinmayi Destekleyen, Doganin Korundugu,
Saglikl, Siirdiirilebilir, Yasam Kalitesi Yiksek Gagdas Bir Kent Olusturmak.

STRATEJIK HEDEF (H2.5) Yasam kalitesi yiiksek park ve yesil alanlar olusturmak ve siirdiiriilebilirligini saglamak

SORUMLU BiRIiM Park ve Bahgeler Miidiirliigii

ISBIRLIGI YAPILACAK Fen isleri Miidirliigii, Destek Hizmetleri Miidiirligd, Etiid ve Proje Miidiirliga.

MUDURLUK(LER)

GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI

Gosterge Hedefe 2020 yili 2021 2022 izleme Rapor

KoDU Birimi  Etkisi gerceklesen Sikhgr Sikhig
(%) degeri

PG2.5.1 Gelen taleplerin karsilanma orani Yiizde 5 95 98 98 99 99 3 Ayda Yilda 1

PG2.5.2  Bitkisel ve yapisal peyzaj m? 10 88.930 90.000 100.000 110.000 120.000 3 Ayda 1 Yilda 1
diizenlemelerin yapimi

PG2.5.3  Bilge Geneli Bitkisel ve Yapisal m? 35 2.360.000 2.470.000 2.580.000 2.690.000 2.810.000  3Aydat Yilda 2
Peyzaj Alanlarinin Bakimi ve Onarimi

PG2.5.4  Kullamma sunulan ve bakim onarimi Adet 20 1.470 1.500 2450 2.600 2.800 3 Ayda 1 Yilda 1

yapilan kent mobilyasi sayisi (bank,
spor, cocuk oyun ele., heykel vb.)

PG2.5.5  Bitkisel peyzaj elemanlarinin dikim Adet 20 179.851 400.000 440.000 500.000 550.000 3 Ayda 1 Yilda 1
ve bakim islemi sayisi (agac, call,

¢im, mevsimlik vb)

PG2.5.6  Onaylanan Proje ve iskan sayisi Adet 10 480 500 550 600 660 3 Ayda 1 Yilda 1

2020 - 2024 YILI
HEDEF KODU
HEDEF ADI

PERFORMANS GOSTERGESI

PERFORMANS GOSTERGESi
DEGERI*

PERFORMANS GOSTERGESININ
HEDEFE ETKISi

SORUMLU BiRiM

iSBIRLIGi YAPILACAK BIRIM

RISKLER

FAALIYET VE PROJELER

TOPLAM MALIYET*
TESPITLER

iHTIYAGLAR

MEVCUT iFADE
*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.
SA02.CKKM/SH03

Geri kazanilabilir atik toplama uygulamalari (Ambalaj atiklan, atik piller, bitkisel atik
yaglar, elektrikli ve elektronik atiklar, émriini tamamlams lastikler, tekstil atiklan,
mevzuata tabi diger atiklar) ve egitimlerin stirdiiriimesi.

Toplanan Ambalaj Atiklan,  Toplanan  Toplanan Omriinii Vatandas

Atik Piller, Elektriklive  Bitkisel Atk Tamamlamis Memnuniyet

Elektronik Atiklar, Tekstil Yaglar (Litre) Lastikler (adet) Orani (%)
Atiklan (Ton)

14.000 ton 390.000 litre 1.250 ad 100%

60% 10% 5% 25%

Gevre Koruma ve Kontrol Miidrligu

*Personel sayisindaki eksiklik, *Mevzuat degisiklikleri, *Yaz-ki Niifus deisikligi,
*Ihale sirecleri.

*Geri Dondistim Gelecektir Projesi, *Sifir Atik Projesi, *Atiktan Katiga Projesi, “Egitim
Projeleri, *Gevre ve Sehircilik Bakanligi Entegre Gevre Bilgi Sistemi kullaniciligi.

1.658.625,79 TL

*Uygulama ve Egitimler; Konutlar, Okulla, is yerleri, Kamu Kurumlar ve STK larda
uygulanmaktadir. *Gelir getirici ihale yapiimaktadir. *Cezai islem yetkisi
bulunmamaktadir.

*Personel, *Kurumlar arasi koordinasyon.

SA02.GKKM/SHO4
Cevre giinleri ile ilgili etkinlik ve faaliyetlerin diizenlenmesi.

Diizenlenen Gorevli Etkinlige Vatandas
Etkinlik Sayis1  Personel Sayisi Katilan Memnuniyet
(adet) (Kisi) Vatandas Sayisi  Orani (%)
(kisi)
15ad 10 kisi 5.000 kisi 100%
40% 20% 20% 20%

CGevre Koruma ve Kontrol Midirligu

*Zabita Mildirliigii, “Destek Hizmetleri Miidiirlig, *Temiziik isleri
Miidiirliqi, *Basin Yayin Miidiirligii, *Ozel Kalem Midiirliig, *Sagik
isleri Mildiirligii, *Halkla lliskiler Miiddirligd, *Kittiir isleri Mildiirliig,
*Park ve Baheler Miidiirligi, *Etiid Proje Miidirliigi, “Muntarlk isleri
Miidiirliigii, *Sosyal Destek Hizmetler Miidiirliig, *Tanitim Tasarim Ofisi,
*Sosyal Medya Birimi, *Medya Ofisi.

*Personel sayisindaki eksiklik, *Gtivenlik onlemleri, *Hava kosullarindaki
olumsuzluklar.

*Diinya Gevre Giinii ve Gevre Koruma Haftasi kutlamalan, *Atiktan
Katiga Projesi, *Gevre ile ilgili 6zel giinlerde materyal ve brosiir dagitimi,
*(dillendirme.

202.271,44TL

*Etkinlik halka acik yapiimaktadir.

*Personel (isgi), “Mudirlikler arasi koordinasyon, *Kapall kasa
kamyonet, masa, sandalye, sahne ve ses sistemi, pankart, bilboard,
ikram araci, ambulans, semsiye, seyyar tuvalet, tanitim.

RISKLER

FAALIYET VE PROJELER

*Pandemi, dodal afet vb. miichir nedenler, *Kiiresel iklim degisikligi, su kithdr, *Ddviz kurlarindaki beklenmeyen artislar, *Arag ve teknik ekipmanlarin
arizalanmasl, cesitli is kazalar, trafik kazalari, *Isin niteligi kaynakli personel siirekliliginin saglanmamasi ve personel sayisinin yetersiz kalmas *Diger
kurumlardan kaynaklanan aksakliklar arasi koordinasyon yetersizligi

"*Kent mobilyalari temin edilmesi, montojinin yapiimasi ve bakim-onarim gerekliliklerinin yerine getirilmesi, *Dis mekan spor aletlerinin temin edilmesi,
montojinin yapiimasi ve bakim-onarim gerekliliklerinin yerine getirilmesi, *Basket sahasi ve ekipmanlarinin temin edilmesi, kurulumu ve bakim-onarim
gerekliliklerinin yerine getirilmesi, *Cocuk oyun alanlarinin tesis edilmesi; gocuk oyun gruplarinin bakim ve onarim gerekliliklerinin yerine getirilmesi,
*Siis havuzlar, golet, su depolari, cesme vb. yapilarin kurulumu, bakim-onarim gerekliliklerinin yerine getirilmesi, *Otomatik sulama sistemlerinin
kurulmas, bakim ve onarimlarinin yapiimasi, *Park ve meydanlarin yapilmasi, *Park ve meydanlarin revize edilmesi, bakim ve onarim gerekliliklerinin
yerine getirimesi, *Agac,call, mevsimlik cigek dikimi ve ¢im alan olusturarak peyzaj diizenlemelerinin yapilmasi, *Park, bahce, refij, yesil alanlardaki
bitkisel peyzaj dgelerinin budama, ot bigimi, yabani ot temizligi ve ¢im bicimi, ilaglama, bitki besleme gibi rutin bakimlarinin yapiimasi, *Ruhsat
asamasindaki yapilarin peyzaj projelerinin incelenmesi, onaylanmasi ve iskan asamasindaki yapilarin peyzaj diizenlemelerinin uyguniugunun tetkik
edilmesi ve onaylanmasi, *Is hacmi dogrultusunda gerekli malzeme arag-gereg temini, *Kirilgan gruplardaki bireylerin saglikli bireylerle bir arada

park ve yesil alanlari kullanmasina olanak saglayacak yapim, bakim ve onarim islemlerinin yapilmasi, *Kente yasayan hayvanlarin temel intiyaglarini
karsilayabilecekleri donatilarinin temin edilmesi, montojinin yapiimasi ve bakim-onarim gerekliliklerinin yerine getirilmesi

MALIYET TAHMINI

152.285.384,51 TL

TESPITLER
IHTIYACLAR

GUNCELLENME GEREKGESI

*Yaz ve kis niifusunun degisken olmasi, *Kiiresel iklim degisikligi nedeniyle mevsim normallerinde dngdriilemeyen degisiklikler,

*Sahada calisan personel sayisinin arttinimasi, *Arag, gerec ve ekipmanin sayisinin arttinimasi,

*Biitcenin arttiriimasi, *Ekip calismasinin ve calisan motivasyonunu arttirmaya yonlelik editim calismalari

*Tahmin edilemeyen ve degisen dis faktdrler (afet, pandemi, gevresel ve ekonomik etkenler) dogrultusunda ihtiyaclarin degismesi ve gelismesi nedeniyle
revizyon yapilmistir.
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2020 - 2024 YILI

HEDEF KODU
HEDEF ADI

PERFORMANS GOSTERGESI

PERFORMANS GOSTERGESI
DEGERI*

PERFORMANS GOSTERGESININ
HEDEFE ETKIS

SORUMLU BIRiM

iSBIRLIGi YAPILACAK BIRiM
RISKLER

FAALIYET VE PROJELER

TOPLAM MALIYET*
TESPITLER
iHTIYAGLAR

MEVCUT IFADE
*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

SA02.CKKM/SHO05

SA02.CKKM/SH06

Cevre denetimlerinin etkinliginin stirdiriilmesi (Kagak hafriyat/moloz/c6p vs. dokiimleri denetimi, cevresel  Gevre konularinda kurum, kurulus, birlik ve
giriiltii kirliligi denetim ve 6lciimleri, is yerlerinde bitkisel atik yaglarin kontrolii denetimi, hafriyat topragi ve  derneklerin Giyelik calismalarinda bulunmak.
insaat/yikinti atiklari tasima ve kabul belgesi diizenlenmesi, Kadastro Miidiirligiince yetkili harita firmasina

Olgtiirtilen toprak kiibaj miktar esas alinarak hafriyat harclarinin belediyemiz meclis kararina gore tahakkuk

ettirilmesi, insaat temel Gstil vizesi ve iskan asamalarinda géris verilmesi.

Denetim Sayisi Uygulanan Diizenlenen Hafriyat
(adet) Ceza Miktan Tasima ve Kabul Belgesi
(TL) Harci Miktan (TL)
10.000 ad 900.000 TL 900.000 TL
40% 30% 10%

Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigii
*Zabita Mildirliigii, *Ruhsat ve Denetim Miidirliig, *imar ve Sehircilik Miiddrliigi.

Personel Sayisi Toplantilara Personel Sayisi
(Kisi) Katilim Sayisi (Kisi)
(adet)

10 50 ad 4 kisi
20% 50% 50%

Cevre Koruma ve Kontrol Miidirliigii

“Personel sayisindaki eksiklik, *Mevzuat degisiklikleri, *ilge yiiz élciimiiniin genis olmas1, agik alanlarin, *Resmi yazismalarin geg ulasabilmesi, *Uzak
g6l havzas! koruma alanlarinin fazla olmasl, *Yasal islem uygulama asamasinda bazi durumlarda giivenlik  mesafede giinil birlik toplantilarin olabilmesi."

sikintilarinin yasanmasi.
*IBB Hafriyat Tasima ve Kabul Belgesi Sistemi kullanicilig.

809.085,75 TL
*Gevre denetimleri giinlilk ve sireli takip sistemi ile devam etmektedir.

*Istanbul Valiligi Halk Saglidi Miidiirligi il Yizme
Suyu Komisyonu Uyelidi calismalari, *Marmara
Belediyeler Birligi Cevre Platformu yeligi
calismalari, *Tiirkiye Belediyeler Birligi Sifir Atik
Enciimen Komisyonu yeligi calismalari, *Cevre
ve Sehircilik Bakanlid toplantilarina katilmak, *IBB
istanbul'da iklim Degisikligi Farkindaliginin ve
Galismalarin Gelistirilmesi Projesi.

26.963,53 TL

*ilgili kurumlarla koordinasyon saglanmaktad.

*Personel, *Kurumlar ve birimler aras! koordinasyon, *ilce genelinde miidiirliigiimiizce belirlenen noktalara

kamera konulmasi gereKilii, *Odiillendirme."
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W 2020-2024 STRATEJIK PLAN REViZYONU SEHIRCILIK VE CEVRE HiZMETLERI B

CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU

STRATEJIK AMAG (A2) Kent Kiiltirii ile Uyumlu Ozgiin Mimarisiyle, Fonksiyonel Ve Estetik Fiziksel Gevre Diizenlemeleriyle, Yerel Kalkinmay: Destekleyen, Doganin Korundugu, 2020 - 2024 YILI MEVCUT iFADE
Saglikh, Siirdiiriilebilir, Yasam Kalitesi Yilksek Gagdas Bir Kent Olusturmak *2020-2024 yillarint kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.
STRATEJIK HEDEF (H2.6) Siirdiiriilebilir Bir Cevre icin Cevre Kirlilii ile Miicadele Ederek, Sifir Atik Politikalariyla Kaynaginda Geri Déniistimii Uygulayan, iklim Degisiklii Ve HEDEF KODU SA02.TIM/SH09 SA02.TIM/SH10
. Yenilenebilir Eneri Politikalarina Duyarli Ve Uyumlu Bir lige Olmak. HEDEF ADI ilgemizdeki atiklarm cagdas yontemler ile toplanarak, gevre sadliginm | Atik ydnetimi ve gevre konularinda projeler gelistirerek ilemizde uygulanan temiziik
SORUMLU BIRIM Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirligi korunmasi ve daha temiz yasanilabilir bir kent yaratiimasi. hizmetlerinde standartin yiikseltilmesini saglamak.

iSBIRLIGI YAPILACAK
MIUDURLUK(LER)

Zabita Mildirligii, Destek Hizmetleri Mildirliiqi, Temizlik isleri Mildiirliigii, Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miiddirligii, Saglik isleri Mildiirliiga, Kiiltir isleri

‘ PERFORMANS GOSTERGESI Transfer Arag  Personel TeminEdilerek Vatandas ilgemizdeki Bilyiik Yer Alti Gop Personel Arag  Vatandas
Miidiirliigii, Park ve Bahgeler Miidiirliigi, Ruhsat ve Denetim Miidiirligd, Imar ve Sehircilik Miidiirligii ve ilgili kurum/kuruluslar

istasyonuna ~ Sayisi  Sayisi Yerlestirilecek Memnuniyeti isletmelerin Katilmi  Konteyneri Projesi ~ Sayist ~ Sayisi  Memnuniyeti

GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI Gosterge Hedefe 2020 yili 2021 2022 2023 2024 izleme  Rapor Nakledilecek Cop Konteyneri, Safjlanarak Kirleten  Kapsaminda
KoDU Birimi  Etkisi gerceklesen Siklign Sikligi Evsel Atik _Gop Kutusu, Oder Projesinin Yerlestirilecek
(%) degeri (cop) Miktan Izmarit Kutusu Hazirlanmasi Yer Alti Konteyner
PG261  Sikayetlerde Azalma Yizde 10 5 10 20 25 25 3&y  Yidat ) _ (ton) Sayisi Sayisi
(A2l Kiim) Eigzgﬁ"“‘"s GOSTERGES|  ;potagton  54ad  330Ksi  3.350ad 95% 5ad 130ad Sksi  3ad 9%

PG2.6.2  Toplanan Geri Kazanilabilir Atik ton/yil 30 5.458 6.004 6.550 6.822 7.095 Aylik Yilda 1 . .

Miktar (Plastik, Kat, Cam, Metal, Al LIS R LT e e | 15% 10% 30% 30% 5% 5% 10%

Tekstil, Bitkisel Atik Yag, Atik Pil, HEDEFE ETKISI . .

Elektronik Atik) SORUMLU BIRIM Temizlik Isleri Miidirlii Temizlik Isleri Miidirligi
PG2.6.3  Toplam Egitim, Bilinglendirme ve Adet 25 2 4 6 8 10 3 Ay Yilda 1 iSBIRLIGI YAPILACAK BiRIM - -

Etkinlik Sayisi ) RISKLER *Ekonomik sartlarin elverigsiz olmasi, *Personel sayisinin eksik olmasi,  *Ekonomik sartlarin elverissiz olmasl, *Mevzuat konusunda sikintilarin olmasi.
PG2.6.4  Siirdiiriilebilir Enerji ve Iklim Eylem Yiizde 20 _ 40 100 100 100 6 Ay Yilda 1 *Kalifiye personel sikintis.

Plani Hazirlanmasi (Kimdlatif) FAALIYET VE PROJELER *Bilyiikgekmece ilgesini daha temiz ve yasanabilir bir kent haline getirmek. *ilcemizde uygulanan temizlik hizmetlerinde standartin yiikseltimesini saglamak.
PG2.6.5  Sikayet, Goriis ve Taleplerin Yasal Yiizde 15 100 100 100 100 100 Aylik Yilda 1 TOPLAM MALIYET* 299.292.910,75 TL 4.593.905,00 TL

Siiresi Icerisinde Sonuclandinima  (Kimdiafif) TESPITLER *Yaz ve Kis niifusunun degisken olmasi, *Geri doniistim faaliyetieriin ~ *Yer alti konteynerlerinin yerlestirimesi sirasinda altyapinin uygun olmamasi,

- Orani artmas sebebiyle maliyetlerin diismesi, *Mevzuat konusunda sikintilarin ~ *Mevzuatin uygulanmasindaki sikintilar.
RISKLER *Pandemi, Dogal afet gibi miicbir nedenler, olmasi.
"Mevzuat deisikligi, iHTIYACLAR *Personel ihtiyact, *Kurum biinyesindeki kendi mali arag sayisinin artmasi, - *Mevzuatin uygulanabilirligi agisindan iyilestirmelerin yapilmasi.

*!Jenetim siirecindeki giivenlikle ilgili tehditler,

*Ishirligi yapilan diger kurum ve kuruluslardan kaynaklanan aksakliklar
FAALIYET VE PROJELER o Projeler

*Geri Doniisiim Gelecektir Projesi,

*Sifir Atik Projesi, *Atiktan Katiga Projesi,

*Miidiirliigiin hizmet igin kullanmis oldugu fiziki alan yetersizligi.

*Egitim Projeleri IS0 14001 Gevre Yonetim Sistemi STRATEJIK AMAG (A2) Kent Kiiltiirii ile Uyumlu Ozgiin Mimarisiyle, Fonksiyonel ve Estetik Fiziksel Gevre Diizenlemeleriyle, Yerel Kalkinmayi Destekleyen, Doganin Korundugu,
*IS0 50001 Enerji Yonetim Sistemi Saglikl, Siirdiirlebilir, Yasam Kalitesi Yiksek Cagdas Bir Kent Olusturmak.
*Sirdirdlebilir Enerji ve Iklim Eylem Plani STRATEJIK HEDEF (H2.7) Kent temizligini cagdas yontemler ile gerceklestirerek yasam Kalitesi yiiksek, saglikli bir kent olusturmak.
Fadliyeter SORUMLU BiRiM Temizlik isleri Miidiirliigii
L4 . . Pa .
. -~ . I ; ISBIRLIGI YAPILACAK Cevre Koruma ve Kontrol Miidiirliig, Fen Isleri Miidiirligi, Park ve Bahgeler Miidiirligdi, Zabita Miidirligi
CGevre ve Sehircilik Bakanlidi Entegre Gevre Bilgi Sistemi Kullanicilid, MUDURLIK(LER)

*Dilnya Gevre Giinii ve Cevre Koruma Haftas gibi dzel giin ve hafta etkinlikleri;bilgilendirme ve farkindalik olusturma galismalari,

*IBB Hafriyat Tasima ve Kabul Belgesi Sistemi Kullanicili, GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI Gosterge Hedefe 2020 yih 2021 2022 2023 izleme Rapor

*Istanbul Valiligi Halk Saghg Miidirlig il Yizme Suyu Komisyonu Oyeligi Galismalari, Kobu Birimi E‘l"s' gerceklesen Sikigi  Sikligi

*Gevre ve halk saghgini korumaya ve iyilestirmeye yonelik denetimler. (%) degeri

*Gevre ile ilgili kurum ve kuruluslarla ortak faaliyetler. PG2.7.1 Transfer istasyonuna nakledilen evsel ~ Ton 25 104.090 106.500 108.000 110.000 112.000 3 Ayda 1 Yilda 1
MALIYET TAHMINi 713015115 TL atik (¢op) miktari
TESPITLER *Yeterli sayida meslek elemani gerekliigi, PG2.7.2  Ortak alanlara yerlestirilen cdp Adet 25 435 450 475 500 525 3Ayda1l  Yidai

*isbirligi yapilan diger kurumlarla kaynaklanan is gerceklestirme etkiligindeki aksakliklar !(onteynen ve ¢op kutusu sayisi
iHTIYAGLAR *Yeterli sayida meslek eleman PG2.7.3  licemizdeki bilyiik isletmelerin Yilk 25 1 1 1 1 1 Yilda 1 Yilda 1
GUNCELLENME GEREKGESI  *Tahmin edilemeyen ve dedisen dis faktérler (afet, pandemi, cevresel ve ekonomik etkenler) dogrultusunda intiyaclarin degismesi ve gelismesi nedeniyle ::;:I:Il::]):]aa::rleten Oder Projesinin

revizyon yapilmistir.

o~ PG2.7.4  Gelen talep ve sikayetlerin ¢oziim Yiizde 25 92 95 100 100 100 3 Ayda 1 Yilda 1
13 T orani
RISKLER *Cadde ve sokaklarimizda olusan arag trafigi ve diizensiz parklanma sebebi ile hizmet araglarimizin faaliyetinin zorlasmasi *Trafik kazalari ve hizmet
araglarimizda olusan teknik arizalar *Diizenli depolama sahasinda meydana gelen aksakliklar *Personel sayisinin yetersiz kalmasi *Pandemi , dogal afet
* vb. miichir nedenler *Mevzuat degisikligi

FAALIYET VE PROJELER *Evsel kati atiklarin toplanmasi ve nakli
*Cadde,sokak ve meydanlarin temizlik personeli ve yol siipiirme araglari ile temizligi
*Semt pazarlarinin temizlenmesi ve yikama islemlerinin yapiimasi
*ingaat -moloz, bahge atiklarinin ve atil esyalarin toplanmas; bu hizmetlerin aksamadan gergeklesmesi icin gerekli olan saha denetimleri
*Sehir estetigine uygun, modern ¢op toplama iinitelerinin temin edilerek ortak alanlara yerlestirimesi; bakim, onarim, yikama-dezenfeksiyon islemlerinin
yapiimas,
*Sahil seridinde olusan atiklari temizleyerek halkin kullanimina hazir hale getirmek
*ibadethane temizliklerinin yapiimas!
*/lgili yonetmelige istinaden “Kirleten Oder” prensibine gére Evsel Kati Atk Ucret Tarifesinin hazirlanmasi
MALIYET TAHMINi 209.964.984,58 TL
TESPITLER *Yaz ve kis niifusunun degisken olmasi
*Temizlik personeli sayisindaki yetersizlik
*Geri donistiriilebilen atiklarin aynistinimadan evsel atiklarin arasina kanstinimasi
*Ilgili yonetmeligin uygulanmasinda karsilasilan sorunlar
iHTIYAGLAR *Temizlik personeli ihtiyaci
*Mildirligimiize ait santiye alaninin galisma sartlarina daha uygun hale getirilmesi
*Mevzuatin uygulanmasina yénelik iyilestirmelerin yapiimasi
*Gevre konusunda bilingli bir toplum olusturulmasinin saglanmas
GUNCELLENME GEREKGESI  *Tahmin edilemeyen ve dedisen dis faktorler (afet, pandemi, cevresel ve ekonomik etkenler) dogrultusunda ihtiyaclarin degismesi ve gelismesi nedeniyle
revizyon yapimigtir.
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W 2020-2024 STRATEJIK PLAN REViZYONU

EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

2020 - 2024 YILI

HEDEF KODU
HEDEF ADI

PERFORMANS GOSTERGESI

PERFORMANS GOSTERGESi
DEGERI*

PERFORMANS GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRiM

iSBIRLIG] YAPILACAK BIRiM

RISKLER
FAALIYET VE PROJELER
TOPLAM MALIYET*

TESPITLER
IHTIYAGLAR

MEVCUT IFADE
*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

SA02.EIM/SH17 SA02.EiM/SH18

Belediyemiz tasinmazlarinin ve iizerindeki isgallerin Belediyemize ait tasinmazlarin 2886 sayill yasa kapsaminda satilmasi ve kiraya verilmesi,projeler
tespiti ve ecrimisil islemlerinin uygulanmas. Urettirilmesi, kira borclarinin takibi ve tahsilinin saglanmasl.

Diizenli Bolge Yapilan Personel Satilabilecek Kira Sozlesmesi Sona Kira Borclarimin  Personel Sayisi (kisi)
Kontrolii Yapiimasi  Tespitlerin Sayisi Tasinmazlarin Satis  Eren Yerlerin Yeniden  Tahsilinin Saglanmasi
(%) ) Sisteme (Kisi) ihalelerinin Yapilmasi  Kiralama ihalesinin (yiizde)
Islenmesi (%) (adet) Yapilmasi (adet)
70% 100% 2 kisi 1ad 15ad 80% 1 kisi
50% 10% 40% 20% 30% 40% 10%

Emlak ve Istimlak Miidirli Emlak ve stimlak Miidiirligi

*Park ve Bahgeler Mildiirliig, *Zabita Midiirligd, *Mali *Park ve Bahgeler Miidiirliga, *Zabita Miidiirligd, *Mali Hizmetler Miidiirlig, *Plan ve Proje
Hizmetler Miidrliga. Miidirligd, *Ettid Proje Miidirligd, *Imar ve Sehircilik Midiirlig, *Ruhsat ve Denetim Midrligi.

*Personel sayisinin yetersiz olmasl, *Ecrimisil bedelinin | *Taginmaz imar durumu, *Ulkenin iginde bulundugu ekonomik darlik, *Taginmazlar iizerinde bulunan
tespit tarihinden itibaren 5 yil geriye doniik alinabilmesi. hacizler."

*Diizenli bolge kontrolii yapiimasi, *Yapilan tespitlerin ~ *Kiracilarin diizenli borg takibinin yapiimasi, *Kira borclarinin tahsili igin kiracilara gerekli tebligatlarin
TBS sistemine islenmesi, *Tapu Miidiirliigiinden alinan  yapilmas, *Gelir getirebilecek tasinmazlarin satiimasi, *Kiraya verilebilecek taginmazlarin sayisinin
verilerin sisteme islenmesi. arttinlabilmesi icin projeler diretilmesi.

45.000,00 TL 2.899.223 94 TL
*Kacak yapilasmalarin fazla olmasi. *Onceki yllarda yapilan kiralamalarda damga vergisinin alinmamasi nedeniyle icra takibi yapilamamas.
*Personel. *Plansiz alanlarin planii hale getirilmesi.

SEHIRCILIK VE CEVRE HiZMETLERI B

EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

STRATEJIK AMAG (A2)

STRATEJIK HEDEF (H2.8)
SORUMLU BiRiM

iSBIRLIGi YAPILACAK
MUDURLUK(LER)

Kent Kiiltirii ile Uyumlu Ozgiin Mimarisiyle, Fonksiyonel ve Estetik Fiziksel Gevre Diizenlemeleriyle, Yerel Kalkinmayi Destekleyen, Doganin Korundugu,
Saglikl, Siirdiirilebilir, Yasam Kalitesi Yiksek Gagdas Bir Kent Olusturmak.

Belediyemizin ihtiyaci olan gayrimenkullerin tedariki; tasinmalarin en etkin ve verimli bigimde degerlendirilmesi ve gelistirilmesi.
Emlak ve istimlak Midirliigi

Park ve Bahgeler Midiirligdi, Zabrta Midiirliigii, Mali Hizmetler Miidiirligii, Isletme istirakler Miidiirli, Plan ve Proje Miidiirlig, Etiid Proje Miidiirlig,
Ima( ve Sehircilik Miidirligd, Ruhsat ve Denetim Miidirliigi, Gevre Koruma ve Kontrol Miidiirliigi, Destek Hizmetleri Miidiirliigi, Hukuk Isleri Miidirlig,
Fen Isleri Miidiirligi

GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI Gosterge Hedefe 2020 yil 2021 2022 2023 2024 izleme  Rapor
KODU Birimi  Etkisi gerceklesen Sikha Sikha
(%) degeri

PG2.81  Tespit edilen isgallere ait ecrimisil Yiizde 25 65 75 80 95 100 3ayda Yilda 1
islemlerin baslatiimasi

PG2.8.2  Belediye kiracilarina ait kira Yiizde 30 65 70 70 75 80 3ayda1 Yilda 1
borglarinin tahsilinin saglanmasi

PG2.8.3  Kira sozlesmesi sona eren Adet 20 4 20 20 20 20 Jayda1 Yilda 1

tasinmazlarin yeniden kiralanma
ihalesinin yapiimasi

PG2.8.4  Davalarin takibi, Kamulastirma ve Yiizde 15 100 100 100 100 100 3ayda i Yilda 1
el atma davalarina iliskin islemlerin

tamamlanmasi

PG2.8.5  Diger Kurum ve kuruluslar ile Adet 10 8 12 13 14 15 3ayda1 Yilda 1
Belediyemiz arasinda irtifak ve
intifa hakki tesisi, tahsis, kiralama
ve devir islemleriyle ilgili taleplerin

karsilanmasi

2022 YILI GUNCELLEMESI
HEDEF KODU
HEDEF ADI

PERFORMANS GOSTERGESI

PERFORMANS GOSTERGESi
DEGERI*

PERFORMANS GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRiM

iSBIRLIGI YAPILACAK BiRiM

RISKLER

FAALIYET VE PROJELER

TOPLAM MALIYET*
TESPITLER

IHTIYAGLAR

MEVCUT iFADE

*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifi ifade eder.

SA02.EIM/SH19 SA02.EIM/SH20 SA02.EiM/SH21

Belediyemizce kamulastirimasina ihtiyag duyulan tasinmazlar ' Bilyikgekmece ilcesinde 2024 yili sonuna kadar ilgemizde kurulan semt pazarlarinin

icin gerekli islemlerin yapimas. ihtiyag duyulan anaokulu, konukevi ve kapali spor  diizenlenerek hizmetlerin iyilestirimesi, ilcede

salonu yapiimasi. bulunan seyyar saticilarin kayit altina alinmasi.
Davalarin Takibi ~ Kamulastrmave  Personel Sayisi Belediyemizce islemlerin Personel Semt Seyyar  Personel

(%) El Atma Davalarina (kisi) Gerekli Diger Kurumlar Sayisi  Pazarlarindaki  Saticilann  Sayisi

iliskin islemlerinin Kararlarin Tarafindan (kisi) Diizenini KayitAltma  (Kisi)

Tamamlanmasi (adet) Alinmasi (%) Sonuglandinimasi veHizmet  Alinmasi (%)
(%) Kalitesini
Artirmak (%)
100% 16ad 2 kisi 100% 15% 1 kisi 85% 80% 1 kisi
35% 62% 3% 15% 80% 5% 30% 50% 20%

Emlak ve istimlak Miidirliigi Emlak ve istimlak Mildirlii
*Fen Isleri Midiirliigii, *Mali Hizmetler Miidiirlidi, *Fen Isleri Miidiirliqii, *Mali Hizmetler

Emlak ve istimlak Mildirlii
*Hukuk Isleri Mildiirliig, *Fen isleri Miiddrliga, *Mali

Hizmetler Midirligd, *Park ve Bahceler Miidiirliigii, *Plan ve  *Park ve Bahgeler Miidiirlig, *Plan ve Proje Miidiirliigd, *Zabita Miidirligu.

Proje Miidirligd." Miidiirlig, *Imar ve Sehircilik Miidiirlig.

*Biitge imkanlan yetersiz oldugundan kamulastirma *Siireclerin uzun olmasi nedeniyle 4706 Sayil *Yeni seyyar saticilarin ilge genelinde
islemlerinin tamamlanamamasi ve yeni davalara ve faizlere  Kanun kapsaminda hak sahiplerine verilecek faaliyete baslamasi, *Personel sayisinin
sebebiyet vermesi, *Mahkeme siireclerinin cok uzun siirmesi, ' tapularin gecikmesi sebebiyle hak kaybi olma riski ' yetersiz olmasi.

*Kamulastirmasiz el atma davalari nedeniyle mahkeme ve maliyetlerin yikselmesi.

kararina gdre biitgemizin 2-3 katl biiyiikligindeki tazminat

bedellerin ddenmesine maruz kalinmasl, *Belediye arsivini

daha onceden su basmas sebebiyle evraklarin bulunamamasi.

*Davalarin takibi ve Belediyemizce ihtiyag duyulan *Gerekli dosyalarin hazirlanmas ve dosya halinde  *Pazar esnafinin evraklarinin gtincel

tasinmazlarin kamulastinimas), *Odeme emirleri ile ilgil kurumlara génderilmesi, *Diizenli olarak taleplerin  olarak arsivienmesi, *Pazar esnafinin vergi

belgelerin hazirlanmasi. yenilenmesi." levasinda belirttii tirtin harici satis yapip
yapmadiginin denetimi, *Pazar kurulan yerlerde
numaralandirma ve cizim islemlerinin yapiimasi.

63.243.536,13 TL 33.711.906,25 TL 25.000,00 TL

*2942 sayili kanun ve 6745 sayill kanun dogrultusunda *Belediyemizce dider kurumlara yapilan *Zabita ekiplerince seyyar saticilar ile ilgili
toplam Belediye biitgesinin %4 lik kisminin kamulastirma bagvurularin yillardir sonuglanmamasi, *Taleplerin - yeterli yaptirmin uygulanamamasi.
biitcesine ayrilmasi gerektii belirtildiyse de kamulastrma  siyasi agidan degerlendirilmesi sebebiyle uygun
biitgesinin bu dogrultuda yapilmadigi, *Belediyemiz adina goriilmedigi diisiintilmektedir.
daha fazla faiz ve tazminata sebebiyet veriimemesi adina;
kamulastirma biitgesinin Belediye biitgesinin %4 lik kismini
tamamlayabilmek adina dider gelir kodlarindan donem icinde
0denek aktarimlari yapildigindan maliyetler bu durum goz
oniinde bulundurularak hesaplanmistr.
*Daha fazla faize ve tazminata sebebiyet verilmemesi igin *Hedefte belirtilen igler ile ilgili olan yasa *Seyyar saticilar ile ilgili etkin bir miicadele
biitcenin artrimasi. ve yonetmeliklerde taleplerin tamamlanma icin zabita ekiplerince genel bir uygulama
stirelerinin belirtilmesi, tiim kurumlarin islemlerini ' yapiimasi, *Personel.
tamamlamalari agisindan biyiik bir ihtiyactir.

RISKLER

FAALIYET VE PROJELER

*Pandemi , dogal afet gibi miicbir sebepler,

*Ulkenin icinde bulundugu ekonomik darlik,

*Tasinmaz (zerinde bulunan icrai hacizler,

*Belediye miilkiyetindeki tasinmazlarin imar durumlarinin satisa engel teskil etmesi,

*Kurumsal biitce kisiti nedeniyle yasal olarak ayrilmasi gereken kamulastirma biitgesinin ayrilamamasi; ayrilan biitgenin de yapilacak is ve islemler igin
yetersiz kalmasl,

*Mahkeme stireclerinin ¢ok uzun stirmesi,

*Diger Kamu Kurum ve kuruluslarin yapmasi gereken is be islemlerin geg yapilmasi veya sonuglanmamasl,
*2886 sayill yasa kapsaminda kiralama ve satis islemlerinin yapilmasi,

*3194 sayil yasanin 17. Maddesine gdre taginmaz hisse satisi islemlerinin yapiimasi,

*2886 sayill yasa kapsaminda tiim ecrimisil islemlerinin yapilmasi,

*2942 sayill yasa kapsaminda kamulastirma islemlerinin yapiimasi,

*Belediyemiz hizmet binalarinin giivenlik gerekliliklerinin saglanmasi,

*4734 sayili yasa kapsaminda mal ve/veya hizmet alimi ihale islemlerinin yapiimasi,

*Diger Kamu kurum ve kuruluslarina tasinmaz tahsis islemlerinin yerine getirilmesi,

*Semt pazarlari tahsis islemlerinin yapiimasi,

*Belediye kiracilarinin tahakkuk-borc-tahsilat takibi islemlerinin yapiimasi,

*Mimarsinan Yat Limani tim islemlerinin yerine getirimesi,

*775 sayil yasa dogrultusunda tasinmaz tahsis sahiplerinin islemlerinin yapimasi,

*4706 sayil yasa kapsaminda hak sahiplerinin islemlerinin yapiimas,

*Kurum taginmazlarinin envanterinin giincel tutulmasi,

*Sartll ve/veya sartsiz tasinmaz bagis islemlerinin yapilmasi,

*Diger Kurumlar ile Belediyemiz arasinda irtifak ve intifa hakki tesisi, tahsis, kiralama ve devir islemlerinin yapiimasi,

MALIYET TAHMINI

107.079.841,84 TL
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TESPITLER

iHTIYACLAR

GUNCELLENME GEREKGESI

*Personel sayisinin yetersiz olmasi,

*Kamu alanlara yapilan isgallerin olmas,

*Is gerceklestirme siireclerinde diger kamu kurum ve kuruluslanyla yapilan islerde islemlerin tamamlanma siiresinin yasal olarak belirtiimemesi
veyapilan basvurularin sonuglanmamas,

*Kurumdaki biitce kisiti nedeniyle yasal kamulasatirma biitgesinin tam olarak ihtiyaglari karsilayabilecek sekilde ayrilamamasi,

*Kamulastirmasiz el atma ve fiili el davalarina ait mahkeme kararlarindan kaynakl biitge intiyaci,

*Dava dosyalarina konu olan yerlere ait arsiv dosyalarinin dijitallesmesi calismasindan nce, su basmasi nedenli dosyalarin tahrip olmasi kaynakl
savunma yetersizligi)

*Ecrimisil bedelinin tespit tarihinden itibaren geriye doniik en fazla 5 yil alinabilmesi,

*Zabita kontrol/denetim sisteminin yetersiz kalmasi

*Donanimli personel gerekliligi ve denetim personeli sayisinin arttiriimasi,

*Plansiz alanlarin planl hale getirilmesi,

*Daha fazla faize ve tazminata sebebiyet verilmemesi icin kamulastirma biitgesinin arttirimasi,

*irtifak ve intifa hakki tesisi, tahsis, kiralama ve devir islemleri ile ilgili yasa ve yonetmeliklerde taleplerin tamamlanma siirelerinin belirtilmesi,
*imar uygulamast yapiimayan yerlerin uygulama ile %45'e kadar terkinlerinin yapiimasi

*Tahmin edilemeyen ve dedisen dis faktdrler (afet, pandemi, cevresel ve ekonomik etkenler) dogrultusunda intiyaclarin degismesi ve gelismesi nedeniyle
revizyon yapimigtir.
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TARIMSAL HIZMETLER MUDURLUGU

STRATEJIK AMAG (A2)

STRATEJIK HEDEF (H2.9)
SORUMLU BiRiM
ISBIRLI YAPILACAK
MUDURLUK(LER)

Kent Kiiltirii lle Uyumlu Ozgiin Mimarisiyle, Fonksiyonel Ve Estetik Fiziksel Gevre Diizenlemeleriyle, Yerel Kalkinmay: Destekleyen, Doganin Korundugu,
Saglikh Sirdirilebilir, Yasam Kalitesi Yiiksek Gagdas Bir Kent Olusturmak.

Siirddirdlebilinir kent tarimini olustururak gelistirmek
Tarimsal Hizmetler Miidiirligi

Park ve Bahce Mildiirliii, Fen isleri Midarlaga, Kitr isleri Miidirligd, Ftiid Proje Miidirliga, Emlak istimlak Miidirligd, Drs iliskiler Miidiirlig, Gevre
Koruma ve Kontrol Miidiirliiii, Temizlik Isleri Miidiirliigi,Zabita Miidiirliigii,Basin Yayin ve Halkla lliskiler Miidiirliigii, Destek Hizmetler Miidiirligl,

GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI Gosterge Hedefe 2020 yil 2021 2022 2023 2024 izleme  Rapor

KODU Birimi  Etkisi gerceklesen Sikha Sikhdi
(%) degeri

PG2.9.1 Olusturulan kent bostani Adet 20 0 2 4 5 5 3 Ay Yilda 1

PG2.9.2  Celaliye bamyasi icin cografi isaret Adet 10 0 0 0 1 0 3 Ay Yilda 1
alinmasi

PG2.9.3  Kadn iiretici kooperatifinin Adet 20 0 0 1 0 0 3 Ay Yilda 1
Kurulmasi

PG2.9.4  Her tiirlii egitim, semirlerin,calistay Adet 20 0 2 10 10 10 3 Ay Yilda 1
vh. etkinlilerin sayis

PG2.9.5  (Uretici pazarlaninin sayisi Adet 10 0 0 1 1 1 3 Ay Yilda 1

PG2.9.6  Biiyiikkcekmece Tarim Sektorii Adet 10 0 0 0 0 1 3 Ay Yilda 1
Raporunun hazirlanmasi

PG2.9.7  Atatohum merkezi kurulmasi Adet 10 0 0 1 0 0 3 Ay Yilda 1

RISKLER *Dogal afet, pandemi vb. miichir nedenler,

FAALIYET VE PROJELER

*Kuresel iklim degisikligi,

*Tanimsal ilaglar kaynakl topragin kimyasal yiikiiniini yiiksek diizeyde olmast,

*Giftcilerin yeni uygulama ve tavsiyelere karsi direng gostermesi,

*Cografi isaretler konusundaki biirokratik uzalamalar,

*Diger kurumlardan kaynaklanan aksakliklar,

*Ata tohumlarinin yeterli diizeyde temin edilememesi,

*Tanimsal desteklerin yetersiz kalmasi, yatinm maliyetlerinin artmasi nedeniyle ciftilik mesleginin ekonoimk olarak cazibesini yitirmesi,
*Belediyeye ait arzilerin izinsiz olarak vatandaslar tarafindan ekilip bicilmesi

*Ekonomik kosullarin uygun olmamasi, mazot, giibre, tohum, ilag fiyatlarinin sirekli artmasi,

*Yeterli derecede tarim iscisinin bulunamamasi.

Faaliyetler

*Tohum takasl, Lavanta hasati, Celaliye Bamyasi hasadi vb. senliklerin diizenlenmesi

*Toplumun her kesimine yonelik olarak tarimsal faaliyetler ve tarimsal driinlerle ilgili bilinglendirme, ilgi olusturmak amagli cesitli etkinliklerin
diizenlenmesi ve gerekliliklerinin temin edilmesi,

*Bilyikgekmece'deki tarimsal Girtinlerin gelistirmesi, iyi uygulamalarin yayginlastinimasina yonelik her tiirli etklinliklerin yapiimasi, ve gerekliliklerinin
temin edilmesi,

Projeler

*Bilyiikgekmece Tarim sektdrl raporunun hazirlanmast igin toplantilarin diizenlenmesi,

*Ozel gereksinimli cocuklarin velileri ile birlikte tarimsal tiretim yapmalarina olanak saglanmasi,
*Kadinlarin direttigi tarimsal diriinlere yonelik olarak kooperatif kurulmasi.

MALIYET TAHMINi

4.715.504,79 TL

TESPITLER

IHTIYACLAR

GUNCELLENME GEREKGESI

*Miinavebele yapilan iiriin gesitliliginin az olmasi,

*Kooperatifciligin bolge genelinde gelismemis olmasi,

*Ekilmeyen tarim alanlarinin fazla olmas,

*Giftcilige olan ilginin azalmasl,

*Giftcilerin meveut deneyimi dogrultusunda uygulamalarina devam etme istegi ve yeniliklere karsi direng uygulamasi,
*Tarimsal alet ve ekipman gerekliligi.

*Tarimsal alet ve ekipman eksikliginin tamamlanmasi,

*Yetkin calisan sayisinin arttiriimasi,

*Yeni tarimsal uygulama alanlarinin olusturulmasi

*Giincelleme Yapiimamistir. Eklenmistir.

Kent tarimina katki saglamak ve desteklemek amaciyla kurulmustur.
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SEHIRCILIK VE CEVRE HiZMETLERI B

AR-GE MUDURLUGU

STRATEJIK AMAG (A2) Kent Kiiltiirii ile Uyumlu Ozgiin Mimarisiyle, Fonksiyonel Ve Estetik Fiziksel Gevre Diizenlemeleriyle, Yerel Kalkinmayi Destekleyen, Doganin Korundugu,
Saglikli, Stirdiiriilebilir, Yasam Kalitesi Yiksek Cagdas Bir Kent Olusturmak

STRATEJIK HEDEF (H2.10) Biiyiikcekmece'yi afetlere karsi direngli bir kent haline getirmek.

SORUMLU BiRiM AR-GE Miidirligi

ISBIRLIGI YAPILACAK Tiim Mildirlikler ve lgili Kurum/Kuruluslar.

MUDURLUK(LER)

GOSTERGE PERFORMANS GGSTERGELERI Gdosterge Hedefe 2020 yil 2021 2022 2023 2024 izleme  Rapor

KODU Birimi  Etkisi gerceklesen Sikha Sikhdi

(%) degeri

PG2.10.1  Biiyiikcekmece Arama-Kurtarma Kisi 25 26 26 20 38 38 3 Ay Yilda 1
(BAKUT) grubu kisi sayisi

PG2.10.2  Mahalle goniilliiler i gruplarinin Adet/YIl 25 0 4 10 10 10 3 Ay Yilda 1
Kkurulmasi

PG2.10.3  Arama kurtarma ekipman ve Yiizde 25 0 0 25 30 50 3 Ay Yilda 1
techizatlarinin tamamlanma orami

PG2.10.4  Bilyiikcekmece ilcesi afet planinin Yiizde 10 0 0 100 100 100 3 Ay Yilda 1
hazirlanma orani

PG2.10.5 Verilen egitim, seminer, tatbikat vb. Adet 15 0 7 40 40 40 3 Ay Yilda 1
Etkinlik sayisi

RISKLER *Ekonomik Sartlarin uygun olmamasi,

*Toplumun afet ve acil durumlar hakkinda duyarililik ve farkindaligin yeterli diizeyde olmamasi, ilgi gdstermemesi,
*Dger kurumlardan kaynaklanan aksakliklar; isbirligi ve koordinasyonun yeterli olmamasi,
*Afet yonetimi konsunda AFAD'In tek yetkili olmas}, ilcelerde Kaymakamliklarin yetkili olmasi, birden fazla paydas olmas nedeniyle biirokratik
karmasanin olmas.

FAALIYET VE PROJELER Faaliyetler:
*Arama ve Kurtarma Ekibi Gyelerine, gonlliilere, halka ve sivil toplum kuruluslarina bilgilendirme farkindalik ve bilinglendirme amaciyla cesitli etkinlikler,
egitimler diizenlenmesi ve gerekliliklerin saglanmasi,
*Afet durumlarinda AFAD, AKUT, Bilyikcekmece Arama ve Kurtarma Ekibi iiyeleri, gondlliiler, halk ve sivil toplum kuruluslarinin koordinasyonunun
saglanmasi, gerekliliklerinin temin edilmesi,
*Acil durum eylem planlarinin hazirlanmasi,
*Afet sonrasinda ise afetzedelerin beslenme, barinma vb. temel ihtiyaclarinin karsilanmasi icin ilgili koordinasyonun saglanmasi ve gerekliliklerinin temin
edilmesi.

Projeler:

*Biiyiikcekmece Arama ve Kurtarma Ekibi (BAKUT) un kurulmas,

*Arama Kurtarma personelinin egitimlerinin tamamlanarak ulusal akreditasyonunun alinmasi,

“Biiyiikgekmece ilge Sivil Savunma Planinin yapiimasi,

*Ilge Afet planina yénelik calisma gruplarinin olusturulmasi (Biiyiikgekmece Belediyesi Galisma Grubunun olusturulmasi),
*Biiyiikgekmece tzelinde il Afet Risk azaltma planini calismalarinin yapiimasi

MALIYET TAHMIN 8.291.075,00 TL

TESPITLER *Afet ve acil durumlara iliskin dncesi-miidahale esnasi ve sonrasindaki tiim faaliyetlerdeki merkezi yénetim ile yerel yonetimler arasindaki yetki-gérev ve
sorumluluk kaynakli sorunlar, mevzuatta yetki ve miidahale sinirlarinin net bicimde ortaya konulamamis olmasi,
*Biiyiikcekmece ilgesinin deprem acisindan 1.dereceden yiiksek riskli, heyelan ve su tagkini acisindan yiiksek riskli olmasi, ikincil riskler (patlama,
tsunami vb.) aisindan da riskli olmasi,
*1999 yili ncesinde yapilan bina sayisinin fazla olmasi,
*Kentsel doniisim faaliyetlerinin devam etmesi,
*isin nitelii geredi kullanim 6mril azalacagindan arama kurtarma ekipman ve techizatlarin periyodik olarak yenilenmesi gereklilii,
*Arama kurtarma techizat ve ekipmanlarinin gerekliligi,
*Arama-Kurtarma araglarinin gerekliligi,
*Mahalle goniillileri irtibat ofisleri gerekliligi.

iHTIYACLAR *Afet ve acil durum risk algisi, afet risklerinin Gnlenmesi, zararlarinin azaltiimasi, afet sonrasi miidahale-iyilestirme gibi alanlarda halka yonelik
olarak bilinglendirme, farkindalik ve egitim gibi cesitli etkinliklerin sayisinin arttinimas, bu ¢alismalara toplumun tiim kesimlerinin katilimina olanak
saglanmasi,
*Arama kurtarma techizat, ekipman ve araglarinin temin edilmesi.

GUNCELLENME GEREKGESI  *Giincelleme Yapimamistir. EKlenmistir.
Kenti daha direncli bir hale getirmek amaciyla kurulmustur.
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Dis iliskiler, Kiiltiir Ve Spor Hizmetleri l

2020 - 2024 YILI

HEDEF KODU
HEDEF ADI
PERFORMANS GOSTERGESI

PERFORMANS GOSTERGESI
DEGERI*

PERFORMANS GOSTERGESININ
HEDEFE ETKisi

SORUMILU BIRIM

ISBIRLIGi YAPILACAK BIRiM
RISKLER

FAALIYET VE PROJELER

TOPLAM MALIYET*
TESPITLER

IHTIYAGLAR

MEVCUT IFADE
*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

SA03.KIM/SHO09

Ulusal ve uluslararasi festivaller ve etkinlikler diizenlemek.
Diizenlenen Katilime Katilim Katilim Vatandasin
Festival ve Sayisi Gosteren Ulke  Gdsterilen ~ Memnuniyet
Etkinlik Sayis Sayisi Kurum- Orami
Kurulug Sayisi
15ad 120.000 Kisi 73ad 54 ad 98%
40% 20% 20% 10% 10%

Killtir Isleri Miidiirligi

*Tiim Miidrliikler.

*Festival igin davet edilen tilkelerin festivale katiim géistermemesi, *(lke genelinde
meydana gelebilecek dogal afet, deprem, saldiri, sabotaj ve terdr saldirilari nedeniyle
guivenli riski olusmast, *Ekonomik nedenler."

*Uluslararasi Bilyiikgekmece Kiiltiir ve Sanat Festivali'nin yapiimasi, *Bilyiikgekmece
halkina killtir ve sanat etkinlikleri diizenlemek.

6.506.397,92 TL

*Her gecen yil festivale katilim oraninin artis géstermesi nedeniyle alanin yenilenmesi.

*Festivalin icra edildigi Killtirpark icerisinde bulunan amfi tiyatronun giinimiiz
sartlarini ve gelecegi diistinerek yenilenmesi ve bilyiitiilmesi, *Uluslararast Kiiltiir ve
Sanat Festivalinin PR ¢alismasinin daha verimli yapiimasl.

SA03.KIM/SH10
Yurtigi ve yurtdisinda yapilan festivallere ve etkinliklere katilim.
Katilim Katilim Katilimei Sayist ~ Katilimei
Gosterilen Gosterilen Memnuniyet
Yurtici Festival Yurdisi Festival Orani
ve Etkinlik ve Etkinlik
Sayisi Sayisi
6ad 5ad 195 kisi 98%
40% 30% 10% 20%

Killtir isleri Miidiirligii

*Destek Hizmetler Miiduirligu.

*Katilim gosterilecek festival ve etkinliin iptal edilmesi, *Ulke genelinde
meydana gelebilecek dodal afet, deprem, saldin, sabotaj ve terdr
saldinlari nedeniyle giivenlik riski olusmast, “Ekonomik nedenler.
*Yurtici ve yurtdisi festival ve etkinliklere katilim saglayarak ilgemizi
temsil etmek ve tanitmak.

809.085,75 TL

*Ekonomik maliyetlerin artmasi nedeniyle katilim gésterilecek etkinlik
sayisinin azalmas, *Katiim saglanilan festival ve etkinliklerde sosyal
donatilarin ve fiziki kosullarin uygun olmamasi.

*Yurtici ve yurtdisi alanda katiim gdsterilen festival ve etkinliklerde devlet
desteginden yararlaniimasi.

2020 - 2024 YILI

HEDEF KODU
HEDEF ADI
PERFORMANS GOSTERGESI

PERFORMANS GOSTERGESI
DEGERI*

PERFORMANS GOSTERGESININ
HEDEFE ETKisi

SORUMLU BIRIM

iSBIRLIGi YAPILACAK BIRiM
RISKLER

FAALIYET VE PROJELER

TOPLAM MALIYET*
TESPITLER

iHTIYAGLAR

MEVCUT IFADE
*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

SA03.KIM/SH13 SA03.KIM/SH14
Giizel sanatlar ve el sanatlari dalinda beceri kurslari diizenlemek. Sahne sanatlar diizenlemek.
AcilanKurs  Katiime Egitmen  Katihm Belge Katilanlarin ~ AcilanKurs ~ Katilimei

Sayisi Sayisi Sayisi Oram Memnuniyet Sayisi Sayisi
Orani

45ad 9.370 kisi 30 kisi 98% 100% 25ad 16.960 kisi

20% 50% 10% 10% 10% 20% 50%

Killtiir isleri Miidiirligi
*Destek Hizmetler Miidirligu.

Killtiir isleri Midiirliii
*Destek Hizmetler Miidirligu.
*Ekonomik nedenler.

Egitmen  Katiim Belge Katilanlarin

Sayisi Orani Memnuniyet
Orani
21 98% 100%
10% 10% 10%

*Tanitim ve duyurularin eksik yapiimasl, *Sahne sanatlari derslerinin ayni

binada olmamasi nedeniyle gerek dgrencilerin gerekse yapilan islerin takip ve
hakimiyetin yetersiz olmasi, *Ekonomik nedenler.

*ilgemizde yasayan vatandaslarimizin el becerilerini ve yeteneKlerini
gelistirebilecekleri, aile ekonomisin katkida bulunabilecek imkani saglamak.
337119,06 TL

*ilge genelinde is istihdaminin diisiik seviyede olmasl, *llgemizde kadin
istihdaminin az olmasl.

404.542,87 TL

*ilgemiz halkinin sahne sanatlar etkinliklerine katilimlarini arttirmak.

*Yapilan faaliyetlerin ilce halkina yeterince duyurulamadiqi, *Sahne sanatlari
dersinin bir biitiin halinde ayni cati altinda toplanmasi.

“Derslik sayisinin arttirimasi, *ilce geneline duyurularin daha etkin yapimasi,  *Tiim sahne sanatlarinin tek gati altinda toplanmasi ve egitimlerin tek noktadan

*Kursiyerlerin tiretmis olduklar esyalarini siirekli pazarlayabilecekleri bir pazar  verilmesi, *Etkinliklerden en az
olmasl. geneline duyurularin yapiimasi.

1 hafta 6ncesinde sosyal medya iizerinden ilce

2020 - 2024 YILI

HEDEF KODU
HEDEF ADI
PERFORMANS GOSTERGESI

PERFORMANS GOSTERGESi
DEGERI*

PERFORMANS GOSTERGESININ
HEDEFE ETKIS

SORUMLU BIRiM

ISBIRLIGi YAPILACAK BIRiM
RISKLER

FAALIYET VE PROJELER

TOPLAM MALIYET*
TESPITLER

iHTIYAGLAR

MEVCUT IFADE
*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

SA03.KIM/SH11
Meslek edindirme kurslan diizenlemek.

SA03.KIM/SH12
Orgiin egitim kurslart diizenlemek.

AcllanKurs  Katilimei Egitmen Verilen Katilanlarm ~ AcilanKurs  Katiimei Egitmen  Katlim Belge Katilanlarin
Sayisi Sayisi Sayisi Sertifika ~ Memnuniyet Sayisi Sayisi Sayisi Orani Memnuniyet
Sayisi Oram Orani
16ad 2.750 kisi 16 Kisi 2450 ad 98% 7ad 7.710 kisi 15kisi 98% 100%
50% 10% 10% 20% 10% 20% 50% 10% 10% 10%

Killtir Isleri Miidiirligii

Kiiltir Isleri Midiirligii

*Destek Hizmetler Miidirligi.

*Kurs agilmasinda yeterli kisi sayisina ulasilamamasi, *Brans egitmeninin
bulunamamasi, *Ekonomik nedenler."

*ilgemiz halkinin mesleki gelisimine Katki salamak.

*Destek Hizmetler Miidiirligi.

*Kurs agilmasinda yeterli derslik ve egitmenin eksik olmasi, “Ekonomik
nedenler, *Mevzuat degisikligi.

*ilgemizde ilk ve orta diizeyde egitim gren cocuklarmizin egitimlerine katki
sagjlamak.

471.966,69 TL

606.814,31 TL

*ilgemiz halkinin mesleki kurslara katilimlarini tesvik etmek ve yayginlastirmak, *Kurum olarak egitimde firsat esitligini saglayabilmek.

*Meslek kurslari ile ilgili duyurularin daha etkin bir sekilde yapiimasi.

*Derslik sayisinin arttirimast, *Giincel mesleki branslarin belirlenerek editim ~ *Derslik ve editmen sayisinin arttinimasi.

programina dahil edilmesi.
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2020 - 2024 YILI

HEDEF KODU
HEDEF ADI
PERFORMANS GOSTERGESI

PERFORMANS GOSTERGESI
DEGERI*

PERFORMANS GOSTERGESININ
HEDEFE ETKisi

SORUMLU BIRiM

iSBIRLIGi YAPILACAK BIRiM

RISKLER

FAALIYET VE PROJELER

TOPLAM MALIYET*
TESPITLER

iHTIYAGLAR

MEVCUT IFADE
*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

SA03.KIM/SH15 SA03.KIM/SH16
Yaz okullarinin agiimas. Organizasyon ve etkinlikler diizenlenmesi.

SA03 KiM/SH17
Kuaforlerde kiitiiphane yapimi.

Acilan Katmci Egitmen Katiim Vatandasin  Gosterilen Gosterilen Gosterilen Katlimci Vatandasin ~ Yapilan  Kitap Vatandasin
Yaz  Sayisi Sayisi Belge Memnuniyet Tiyatro Konser, Seminer, Sayisi Memnuniyet Kiitiphane Sayisi Memnuniyet

Okulu Orani Orani Sayisi Film (iiisteri, Soylesisi,
Sayisi Gosterim  Onemli Sergi
Sayisi Giinve  Sayisi
Geceler
Sayisi
10ad 15’.1 30 24 kisi  98% 100% 225 ad 226ad  210ad 254.'6.50
kisi kisi
20%  50% 10%  10% 10% 30% 20% 20% 20%

Orani Sayisi Orami
98% 13ad  585ad  100%
10% 50% 30% 20%

Kt igeri Midirlii Kl igeri Midirli

*Destek Hizmetler Miidirligu.

Killtir isler Mildiirligii

*Destek Hizmetler Mildirliigi, *Zabita Miidiirligi, *Halkla liskiler *Fen isleri Miiddrligi.

Miidiirliii, *0zel Kalem Miidiirligi.
*Kurs agllmasinda yeterli derslik ve editmenin eksik  *Etkinlige katilacak sanatgilarin herhangi bir sebeple gelmemesi, *Ekonomik nedenler,

olmasi, *Ekonomik nedenler.

*Ulke genelinde meydana gelebilecek dodal afet, deprem, saldin, *Yangin cikmasi ve hirsiziik ile

sabotaj ve terdr saldirlan nedeniyle giivenlik riski olusmasi,

*Ekonomik nedenler.
*ilgemizde yasayan gocuk ve genglerin ruhsal ve
fiziksel yeteneklerinin gelisimine katki sadlamak. sunmak.
1.078.781,00 TL 29.531.629,87 TL
*Talep sayisinin fazla olmasi nedeniyle tim ihtiyaclara *Gosteri yapilan alanlarin kapasitelerinin yetersiz olmasi.
cevap verilememesi.

*Derslik ve egitmen sayisinin arttinimasi. *Fiziki alanda kapasitenin arttiriimasi.

*ilgemiz halkina killtiir ve sanatsal etkinlikleri en iyi sekilde

karsilasiimasi."
*ilge halkini okumaya tesvik etmek.

235.983,34 TL
*Okuyucularin kitaplar alip gitmesi.

*Kuafbrlerin kiitliphane alani
olusturmas.
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Dis iliskiler, Kiiltiir Ve Spor Hizmetleri l

KULTUR iSLERi MUDURLUGU

2020 - 2024 YILI

HEDEF KODU
HEDEF ADI

PERFORMANS GOSTERGESI

PERFORMANS GOSTERGESi
DEGERI*

PERFORMANS GOSTERGESININ
HEDEFE ETKIS

SORUMLU BiRiM

SBIRLIGi YAPILACAK BIRIM
RISKLER

FAALIYET VE PROJELER

TOPLAM MALIYET*
TESPITLER

iHTIYAGLAR

MEVCUT iFADE

*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

SA03KIM/SH18
Oyuncak kiitiiphane yapimi.

Gocuk Katiimei Egitmen  Vatandasin
Kiitiiphanesi Sayisi Sayisi Memnuniyet
Sayisi Orami
6ad 120 kisi 6 kisi 100%
30% 30% 20% 20%

Killtir isleri Midiirligi
*Destek Hizmetler Midiirlig.
*Gocuklarin derse gelmemeleri, *Ekonomik nedenler.

*ilgemizde yasayan gocuklara okul ncesi editimlerine destek
vermek.

505.678,59 TL

*Talep sayisinin fazla olmasi nedeniyle tiim ihtiyaglara cevap
verilememesi.

*Gocuk kiitiphanelerinin kapasitesinin arttinimasi.

SA03.KIM/SH19
Evden Yeniden Okula Projesi (EYOP).

BransSayist  Katihmer  Vatandasin
Liseve  SayisiLiseve Memnuniyet
Ortaokul Ortaokul Orami

14ad 1.670 isi 99%

20% 20% 20%

Kiiltir isleri Midirligii
*Destek Hizmetler Miidiirliga.
*Ekonomik nedenler.

*ilgemiz halkina okuma-yazmada ve derslere
katilan 6grencilerin acik dgretim ortaokulu

ve lisesinden basariyla mezun olmalari ve
{iniversiteye hazirlanmalarina yardimci olmak.
134.847,62 TL

*ilgemiz halkinin mesleki kurslara katiimlarini
tesvik etmek ve yayginlastirmak, *Meslek
kurslari ile ilgili duyurularin daha etkin bir
sekilde yapiimasi.

*Derslik sayisinin arttinimasi, *Gtincel mesleki
branslarin belirlenerek egitim programina dahil
edilmesi."

SA03 KiM/SH20

Glen Yiizler Projesi (Yasli ve Hastalara evde
kuaftrlilk ve Bakim Hizmeti).

Gorevli Sayisi ~ Yasl ve Vatandasin
HastaKisi ~ Memnuniyet
Sayisi Orami

2 kisi 1.318 kisi 100%

40% 50% 30%

Killtir isleri Miidiirligii

*Destek Hizmetleri Miidirliga.

*Hasta yada yaslinin uygulama esnasinda
rahatsizlanmasi, “Ekonomik nedenler.
*ilgemizde yasayan yasli ve hastalarin rahat
ve huzurlu hissetmelerini saglayarak motive
etmek.

235.983,34 TL

*Hasta ve yaslinin evinde uygulama ortaminin
olusturuimamasl.

*Hasta ve yaslinin uygulama esnasinda sikinti
yasanmamasl.

STRATEJIK AMAG (A3) Kiiltiir, Sanat, Spor ve Egitim alanlarinda, kentin gelisimine katki sgﬁlamak, kiiltirel mirasin cagdas yasama entegre edilerek gelecek kusaklara
aktanldig, Blyiikgekmece'nin Tiirkiye'de ve Uluslararasi alanda “Ornek Sehir” olarak bilinirligini sirdiirebilmek.
STRATEJIK HEDEF (H3.1) Hayat boyu dgrenme faaliyetleri ile killtiirel ve sanatsal etkinliklere daha kolay erisimi saglayarak katilimi arttirmak.
SORUMLU BiRiM Killtiir isleri Miidirliii
ISBIRLIGI YAPILACAK Tiim midiirlikler, Resmi Kurum ve Kuruluslar
MUDURLUK(LER)
GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI Gdosterge Hedefe 2020 yil 2021 2022 2024 izleme  Rapor
KODU Birimi  Etkisi gerceklesen Sikha Sikhdi
(%) degeri
PG3.1.1 Diizenlenen kurs sayisi ( kez) Adet 25 123 123 125 125 128 3 Ay Yilda 1
PG3.1.2  Kurslara katilan kursiyerlerin Yiizde 15 98 98 100 99 99 3 Ay Yilda 1
egitimleri tamamlama orani
PG3.1.3  Diizenlenen ve katilim Adet 40 68 75 150 180 200 3y Yilda 1

saglanan ulusal ve uluslararasi
etkinlik,organizasyon, fuar, festival
vh. sayisi (kez)
PG3.1.4  Diizenlenen ve katihm Yiizde 10 98 99 99 99 99 3 Ay Yilda 1
saglanan ulusal ve uluslararasi
etkinlik,organizasyon, fuar, festival
vh. katihmei sayisi

PG3.1.5  Faaliyetlerin memnuniyet orani Yiizde 10 100 98 99 98 99 3 Ay Yilda 1
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RISKLER *Pandemi, Dogal afet, milli yas vb. miichir nedenler,
*Isbirligi yapilan diger kurum ve kuruluslardan kaynaklanan aksakliklar,
*Saldiri, sabotaj, terdr vb. giivenlikle ilgili tehditler,
*Mevzuat degisikligi,
*Kur oranlarindaki ani ve beklenmedik degisimler,
*Ulusal ve uluslaraarasi diizeyde ortaya cikan ekonomik krizler.
*haleyi alan firmanin isi yarim birakmas|,
FAALIYET VE PROJELER Faaliyetler
*Ulusal ve Uluslararasi festivaller ve etkinliklerin diizenlenmesi ve gerekliliklerinin saglanmasi,
*Kurumun taninirh@i ve bilinirligine katki saglamak amaciyla yurtici ve yurtdisinda yapilan festivallere, etkinliklere ve fuarlara katiim saglanmasi ve
gerekliliklerinin temin edilmesi,
*Meslek Edindirme Kurslarinin diizenlenmesi ve gerekliliklerinin temin edilmesi,
*Gocuklara yonelik orgiin egitime destek kurslarinin diizenlenmesi ve gerekliliklerinin temin edilmesi,
*Mutfak Akademisi (Gastronomi ve mutfak sanatlari), Giizel Sanatlar ve EI Sanatlari dalinda beceri kurslarinin diizenlenmesi ve gerekliliklerinin temin
edilmesi, tretimleri ile satisa sunma ve istihdam saglamasi
*Sahne Sanatlarina yonelik egitim ve gosteri etkinliklerinin diizenlenmesi ve gerekliliklerinin temin edilmesi,
*Yaz okullarinin agiimasi ve gerekliliklerinin temin edilmesi,
*Onemli giin ve gecelerde, resmi ve dini bayramlarda gesitli organizasyon ve etkinliklerin diizenlenmesi ve gerekliliklerinin temin edilmesi,
*Umuma aglk ve sihhi isyerlerinde okuma alanlarinin olusturulmasi ve gerekliliklerinin temin edilmesi,
*Gocuklara yonelik oyun ve etkinlik alanlarinin olusturulmasi ve gerekliliklerinin temin edilmesi,
*Killtir Merkezleri,Bilgi Evi ve kiitiiphanelerin ihtiyaclarinin kargilanmasi,
*Cezaevi, koy okullar gibi yoksunluk yerlerine kitap intiyaclarin temin edilmesi,siginma evleri,
*Sanat, Killtiir ve egitim alanlarinda cocuk, genc, yetiskin ve/veya tiim kinlgan gruplara yénelik cesitli proje, etkinlik ve yarismalarin dizenlenmesi;
gerekliliklerinin temin edilmesi,
*Gocuk Haklar Masasi ve Gocuk Meclisi olusturulmasi ve gerekliliklerinin temin edilmesi,

Projeler
*Evden Yeniden Okula Projesi (EYOP),
*Gilen Yiizler Projesi (Yasl ve Hastalara evde 6z bakim hizmeti),

*Kitap seslendirme projesi.
MALIYET TAHMINi 40.327.199,13 TL
TESPITLER *Nitelikli calisan sayisinin yeterli diizeyde olmamasi,

*Derslik sayilarinin ve alanlarinin yetersiz diizeyde olmasi,

*Egitimde firsat esitliginin yeterli diizeyde sadlanamamasi.
iHTIYACLAR *Nitelikli alisan gereKliligi,

*Derslik sayilari ve alanlarinin arttirimasi,

*Egitmen sayilarinin arttiriimas,

*Kursiyerlerin, iirettikleri drtinlerini satisa sunabilecekleri daimi satis yerlerinin saglanmasi.

GUNCELLENME GEREKGESI  *Tahmin edilemeyen ve degisen dis faktdrler (afet, pandemi, gevresel ve ekonomik etkenle rultusunda ihtiyaclarin dedismesi ve gelismesi n

revizyon yapimigtir.
NTELKL 5 TOPLLMEAL 1“ ESITELN LR
T CISIYETESITLE AATLMAT
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2020 - 2024 YILI
HEDEF KODU
HEDEF ADI

PERFORMANS GOSTERGESI

PERFORMANS GOSTERGESI
DEGERI*

PERFORMANS GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRiM

iSBIRLIG] YAPILACAK BIRiM

RISKLER

FAALIYET VE PROJELER

TOPLAM MALIYET*
TESPITLER

IHTIYAGLAR

MEVCUT IFADE

*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

SA03.GSHM/SHO1 SA03.GSHM/SH02

Genglerin zamanlarini sporla degerlendirmelerine katkida bulunarak, olimpik ~ Bilyiikgekmece ilgesinde bulunan amatdr spor kuliiplerine destedin devam
spor branslarinda, lisansli sporcu sayisinin artmasini saglayip, sportif basanlarla etmesi ve ihtiyaglarinin karsilanmasi.

sehrimizin ismini duyurmak.

Egitim Verilen  Egitim Alan Lisansh Egitmen  Memnuniyet  Yardim Amator ~ Amator Spor  Amator Spor Memnuniyet
Brans Sayis1 Sporcu Sayisi Sporcu Sayisi  Sayisi Orani (%) Yapilan  Kuliiplere  Kuliiplerine ~ Kuliiplerine  Orami (%)
Amator Yapilan Yapilan Yapilan Arac

Kulip  NakdiYardm Malzeme Tahsis Sayisi
Sayisi Miktan  Yardimi Sayisi

15ad 5.350 Kisi 1.500 kisi 22 kisi 100% 20ad  2.250.000TL  15.000 ad 150 ad 100%

30% 30% 15% 15% 10% 5% 30% 30% 30% 5%

Genglik ve Spor Hizmetleri Midiirligu Genclik ve Spor Hizmetleri Midirligi

*0zel Kalem Miidirliig, *Saghk Isler Midiirliigii, *Kiittir isleri Miidiirligd, *Dis *Saglik isleri Mildiirliigi, *Destek Hizmetler Mildiirliiii, “Mali Hizmetler
lliskiler Mildiirliigi, “Destek Hizmetler Mildirliig, *Mali Hizmetler Miidiirligii. ~ Mdirligi."

*Ekonomik kosullarin uygun olmamasi, *Dogal afet, deprem, terdr saldinsi *Ekonomik Kosullarin Uygun Olmamasi, *Yeterli derecede arag bulunmamasi,
nedeniyle meydana gelebilecek olumsuz kosullar, *Brang antrendriintin *Siparis verilen malzemelerin zamaninda kuliiplere teslim edilememesi.
bulunamamas! durumunda brangin agllamamasl, *Bransa talep olmamasi

durumunda brangin agilamamasl.”

*Futbol, voleybol, hentbol, okguluk, giires, tagkwondo, tenis, bisiklet, basketbol, *icemizde faaliyet gdsteren amatdr spor kuliiplerine her tirlii arag, malzeme
atletizm, riizgar sorfi, yelken ve su sporlan branslarinda egitim vermek ve ve biitce imkanlar dlciistinde ihtiyaclarinin karsilanmasi.

uluslararasi alanda en az 5 adet faaliyet diizenlemek, *lqili federasyonlar

ile isbirligi yapilarak, ulusal ve uluslararasi yarismalari ilgemize ve tilkemize

kazandirmak.

1.382.188,00 TL 4.328.609,00 TL

*ilgemizde yapilan dag bisikleti faaliyetinde kullanilan parkurun yetersiz olmasi,  *Talebi karsilayacak sayida arag bulunmamas, *Ulkenin iginde bulundugu

*Faaliyetler sponsor firma bulmada sikinti yasanmasi. ekonomik kriz nedeniyle nakdi yardimlarin zamaninda kuliiplere
ulastirlamamas.”

*Alaninda donanimli ve intisas yapmis personele intiyac duyulmasl, *Bisiklet  *Nakdi yardimlarin zamaninda kuliiplere 6denmesi, *Arag tahsislerinde

ve dag bisikleti yollarinin uluslararasi standartlara uygun hale getirimesi, taleplerin tamamina cevap verilebilmesi.

*Yapilacak olana faaliyetlerin ilge genelinde duyurularinin yeterince yapiimasi.

(Gorsel, yazili ve sosyal medyanin aktif kullaniimasi)"

2020 - 2024 YILI

HEDEF KODU
HEDEF ADI

PERFORMANS GOSTERGESI

PERFORMANS GOSTERGESI
DEGERi*

PERFORMANS GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRiM

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRiM

RISKLER

FAALIYET VE PROJELER

TOPLAM MALIYET*
TESPITLER

IHTIYAGLAR

MEVCUT IFADE
*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.
SA03.GSHM/SH03 SA03.GSHM/SHO4
ilgemiz genelinde bulunan gocuk, geng ve yetiskinlere, yil boyunca iIgemiz genelinde, yil icerisinde, cesitli spor branslarinda tanrtim ve faaliyetler
cesitli spor branglarda egitimlerine olanak saglayarak, zararli ve diizenlemek.
kotii aliskanliklardan uzak durmalari ve sadlikh birer birey olarak
yetismelerine katki saglamak icin cesitli etkinlikler diizenlemek.
Acilan Acilan Toplam  Toplam  Memnuniyet VYil icerisinde Katilacak Spor Katilan Kisi ~ Organizasyona  Vatandasin

YazveKis BrangSayisi Ogrenci  Egitmen  Orani (%) Yapilacak  Kuliibii/STK Sayisi KatilanSpor ~ Memnuniyet
Spor Okulu Sayisi Sayisi Tanitim Diger Kurum Kuliibii/STK Kurum  Orami (%)

Sayisi Organizasyonu  ve Kurulug ve Kuruluslarin

Sayisi Sayisi Memnuniyet Orani

2ad 20ad  38.030kisi 20 kisi 100% 1ad 20 ad 21.750 kisi 95% 95%

25% 25% 30% 15% 5% 25% 30% 30% 10% 10%
Genglik ve Spor Hizmetleri Miidiirliiii Genglik ve Spor Hizmetleri Midirligii
*Saglik Isleri Miidiirlig, *Destek Hizmetler Miidiirliig, *Mali *Saghk.isleri Mudirlgu, *Destek Hizmetler Mdirligd, *Mali Hizmetler Midirliga,
Hizmetler Miidirligu. *Kilitlr Isleri Miidrligd, *Ozel Kalem Miidirlig, *Zabita Middrligo.
*Ekonomik kosullarin uygun olmamasi, *Tesislerin fiziki eksikliklerinin - *Ekonomik kosullarin uygun olmamasi, *Organizasyona katilimin az olmasi, *Deprem,
bulunmasi, *Talep olmamasi halinde brang agiimamasl, *Brang afet, sel vs... gibi dogal afetlerin meydana gelmesi, *Organizasyonun yapilacag alanin

antrendrlerinin sayisinin olmasl. fiziki kosullarinin uygun olmamasi.

*ilgemizde bulunan, 7’den 70'¢ her bireye sporu sevdirmek ve onlara  * ligemiz genelinde spor tanitim giinleri yaparak, ilge halkinin spora kars ilgi ve sevgisini
spor yapma imkani saglamak. artirmak, *Biiyiikcekmece ilgesinin uluslararasi arenada farkindaligini 6ne cikarmak."

1.112.493,00 TL 707.950,00 TL

*Yapilacak olan faaliyetlerle ile ilgili duyurularin ilce geneline tam *ilk defa yapilacak bir organizasyon olmas! nedeni ile tanitiminin etkili yapiimas), *Destek

olarak yayginlastirilamamasi, *Brans hocasi sayisinin yetersiz olmasi, olabilecek sponsor firmalar ile iletisim kurulmasl, *Gelecek yillarda etkinliin bilinirliginin

*Baz tesislerin fiziki yapilarinin iyilestirilmesi. artinimasi konusunda genis kapsamli calisma yapiimasi.

*Brans hocasi sayisinin artiriimast, *Duyurularin ilge genelinde daha  *Fiziki olarak etkinligin yapilacag yerin uygun olmasi ve eksikliklerin giderilmesi,

etkin sekilde yapimas, *Salon sporlari igin kapali spor salonuna *Etkinlige katilacak olan spor kultipleri, STK, diger kurum ve kuruluslar ile etkinlik

intiyag duyulmas." oncesinde calistay diizenleyerek bir araya gelinmesi ve yol haritasi ¢ikariimasi, *Sponsor
desteginin muhakkak bulunmasi, *Federasyonlarin desteginin alinmasi.
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GENCLIK VE SPOR HiZMETLERIi MUDURLUGU

STRATEJIK AMAG (A3) Kiiltiir, Sanat, Spor ve Egitim alanlarinda, kentin gelisimine katki sgglamak, kiiltirel mirasin cagdas yasama entegre edilerek gelecek kusaklara
aktanldig, Blyiikgekmece'nin Tiirkiye'de ve Uluslararasi alanda “Ornek Sehir” olarak bilinirligini sirdiirebilmek.
STRATEJIK HEDEF (H3.2) "Toplumun tiim kesimlerinin
spor dallarina erisimine olanak saglayarak bireylerin gelisimlerine katki saglamak"
SORUMLU BiRiM Genglik ve Spor Hizmetleri Miidirliigii
isgiﬁll.ifii"YAPlLAcAK Tiim miidirliikler, spor Kulupleri, resmi kurum ve kuruluglar
MUDURLUK(LER)
GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI Gdosterge Hedefe 2020 yil 2021 izleme  Rapor
KODU Birimi  Etkisi gerceklesen Sikha Sikhai
(%) degeri
PG3.21  Spor branslarina katilanlarin Yiizde 30 100 100 100 100 100 3 Ay Yilda 1
memnuniyet orani
PG3.2.2  Spor faaliyetlerine katilan kisi sayisi Kisi 20 4.289 6.000 8.000 11.000 15.000 3 Ay Yilda 1
PG3.2.3  Diizenlenen spor bransi sayisi Adet 20 14 17 21 21 21 3 Ay Yilda 1
PG3.2.4  Desteklenen amator kulup sayisi Adet 15 15 0 17 20 22 3 Ay Yilda 1
PG3.25  Gerceklestirilen seminer, Adet 15 21 12 25 30 38 3 Ay Yilda 1
turnuva,yarisma vh. etkinlik sayisi
RISKLER *Pandemi, Dogal afet, milli yas vb. miicbir nedenler,

*i$birligi yapilan diger kurum ve kuruluslardan kaynaklanan aksakliklar,
*Saldiri, sabotaj, teror vb. giivenlikle ilgili tehditler,
*Mevzuat degisikligi,
*Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortaya cikan ekonomik krizler,
*Diger kurumlardan kaynaklanan aksakliklar
*Agilan branslara talep olmamasi
FAALIYET VE PROJELER *7 - 14 yas araligindaki cocuklara ve genclere yaz ve kis dnemlerinde boyunca Futbol, Tenis, Okculuk, Bisiklet, Voleybol, Kaleci Egitimi, Atletizm,
Hentbol gibi spor dallarinda spor imkani sunulmasi; gerekliliklerinin temin edilmesi,
“Kinlgan gruplara ve 7'den 70'e Herkes igin Spor faaliyetleri kapsaminda Fitnesss, Yoga, Pilates, Zumba, Hitt Cardio, Yiiriiyiis branslarinda spor
olanaklarinin sa§lanmasi ve gerekliliklerinin temin edilmesi,
*ilgedeki amatdr spor kuluplerini faaliyetlerinin destekleyerek gereksinimlerinin karsilanmasina katki saglanmasi,
* Uluslararasi ve ulusal diizeyde yarisma, turnuva, kursiyer ve sporcularin her tiirli gelisimine katki saglayacak cesitli etkinlik, seminer vb.
organizasyonlarin diizenlenmesi ve gerekliliklerinin temin edilmesi.

MALIYET TAHMINi 10.557.857,18 TL

TESPITLER *Nitelik antrendr sayisinin yeterli sayida olmamas,
*Lisansli sporcu sayisinin azligi

iHTIYACLAR * Nitelik antrendr gerekliligi,

*Spor brans sayisinin arttiriimasi,

*Spor alani ve spor tesislerinin sayisinin arttirimasi,

*Yapilacak etkinliklerin ilge genelinde duyurularinin yeterince yapiimasi.

*Tahmin edilemeyen ve degisen dis faktorler (afet, pandemi, cevresel ve ekonomik etkenler) dogrultusunda ihtiyaclarin dedismesi ve gelismesi n
revizyon yapimigtir.

GUNCELLENME GEREKGESI
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Dis iliskiler, Kiiltiir Ve Spor Hizmetleri l

DIS iLISKILER MUDURLUGU

2020 - 2024 YILI MEVCUT IFADE STRATEJIK AMAG (A3) Kiiltiir, Sanat, Spor ve Egitim alanlarinda, kentin gelisimine katki saglamak, killtiirel mirasin gagdas yasama entegre edilerek gelecek kusaklara
*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamni/kimiilatifini ifade eder. aktanldii, Bilyiikcekmece'nin Tiirkiye'de ve Uluslararasi alanda “Ornek Sehir” olarak bilinirligini siirdiirebilmek.
HEDEF KODU SA03.DIM/SH05 SA03.DIM/SH06 STRATEJIK HEDEF (H3.3) Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumu temsil ederek ilgili aktorlerle isbirliklerini kurmak ve gelistirmek; siirdiriilebilir kalkinma hedeflerinin yerelde
HEDEF ADI Uluslararasi faaliyetler dogrultusunda, halkin karar alma siireclerine katihminin ' Belediyemizin yapmis oldugu calismalarin yabanci misyon temsilcilerine ve uygulanmasina katki saglamak
arttinimasi, seffaflik, hesap verebilirlik gibi bashiklarda kentlilik bilinci ve aidiyet ' uluslararasi yerel yonetim aglarina tanitimasi, ulusal ve uluslararasi diizeyde SORUMLU BiRiM Dis iligkiler Miidiirliigii
duygusunu arttirmaya yonelik calismalar gerceklestirmek. gerceklesecek toplantilarda sunulmasi ve tanimirhiginin arttinimasi, tecriibe isBiRLifii YAPILACAK Tiim miidirlikler,uluslararas! ve ulusal diizeydeki cesiti kurum ve kuruluslar
paylasiminda bulunmak. MUDURLUK(LER)
PERFORMANS GOSTERGESI Yapilacak Olan Ortak Katilacak Kurum Katilimei Sayisi Uluslararasi Kurum/  Ulusal ve Uluslararasi  Uyesi Oldugumuz GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI Gosterge Hedefe 2020 yili 2021 2023 2024 izleme Rapor
Faaliyet Sayisi Kurulus Sayisi Kurulus Temsilcileriyle ~ Toplantilara Katihm  Ulusal ve Uluslararasi KODU Birimi  Etkisi gerceklesen Sikhigi Sikligi
Yapilan Goriisme Sayisi Sayis Kurulus Sayisi (%) degeri
PERFORMANS GOSTERGESI 5ad 8ad 1000Kisi 16ad 14ad 14ad PG331  Diizenlenen ve/veya Katilim saglanan  Adet 30 19 41 80 80 80 3 Ay Yilda 1
DEGERI* ) - etkinlik sayisi (kez)
PERFORMANS GOSTERGESININ 50% 20% 30% 40% 40% 20% PG3.3.2  Uluslararasi ve ulusal hibe,5diil ve Adet 20 3 8 12 12 12 3 Ay Yilda 1
HEDEFE ETKISI . . projelere basvuru sayisi (kez)
SORUMLU BIRIM Dis lliskiler Midrliga Drs lliskiler Mdirtiga PG3.3.3  Takvimine uygun olarak yiriitiilen Yiizde 10 0 100 100 100 100 3Ay Yilda 1
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM  *Tiim mildirlikiler). *Tiim midiirliik(ler). projenin tamamlanma orani
RISKLER *Mevzuat degisiklikleri, *Vatandasla eksik iletisim sonucu yeterli katilimin "*Ekonomik sebepler, PG3.3.4  Proje,hibe programlarina yonelik Adet 10 31 80 120 120 120 3AY Yilda 1
saglanamamasl. *Uluslararasi siyasi krizler." calistay, seminer, etkinlik sayisi
FAALIYET VE PROJELER "*Ortaklarla istisare toplantilari diizenlemek, "*Yabanci misyon temsilcilerini ziyaret ve tanisma toplantilari, PG3.3.5  Vatandas bilinclendirme/ Adet 10 6 6 12 12 12 3 Ay Yilda 1
*V/atandasin katiim sagladigi seminer, konferans diizenlemek, *ilgemize yarar getirecek ulusal ve uluslararasi paydaslarla toplantilar bilgilendirmeye yonelik yapilan
*Farkindalik yaratici materyaller olusturmak." diizenlemek, etkinlik sayisi
*Yerel Yonetim alaninda faaliyet gdsteren kurum ve kuruluslarin arastirnimasi PG3.3.6  imzalanan isbirligi protokolii ve Adet 20 0 6 10 10 10 3Ay Yilda 1
ve {iye olunmasl." anlasmalarinin sayisi
TOPLAM MALIYET* 303.407,00TL 633.784,00 TL RISKLER *Pandemi, Dogal afet, milli yas vb. miichir nedenler,
TESPITLER "*ice halkinin ilgili konularda farkindaliginin eksik oldugu, "*Ulusal ve uluslararasi kuruluslarla isbirliginin yetersiz olusu, *Isbirlidi yapilan diger kurum ve kuruluslardan kaynaklanan aksakliklar,
*Faaliyetlerin tanitimi konusunda bélge genelinde cok etkili olmadig." *Alaninda uzman personel eksikligi." *Saldir, sabotaj, terdr vb. giivenlikle ilgili tehditler,
iHTIYAGLAR "*Hizmetici egjitim, "*Yabancl dil bilen personel sayisinin arttinimasi, “Mevzuat degisiklidi,
*Alaninda yetismis personel intiyacl." *Uluslararasi liskiler ve Siyaset Biliminde ediitim almis personel istihdam “Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortaya gikan ekonomik krizler,
edilmesi." *Uluslararasi anlasmaziiklar,
*Fon ve hibe saglayicilarinin belirttidi basvuru kriterlerinden kaynaklanan kisitlar,
*Ddviz kurlarindaki ani artis.
FAALIYET VE PROJELER *Uluslararasi diizeyde iilkemizin ve kurumumuzun taninirlik, bilinirlik ve temsili kapsaminda uluslararasi isbirliklerinin saglanmasi ve giiglendirilmesine
yonelik calismalar yiriittilmesi ve gerekliliklerinin temin edilmesi,
*Yurt igindeki diplomatik misyon ve uluslararasi kurulus temsilcilerinin agirlanmasi,
*Uluslararasi ve ulusal diizeyde belediyeler ile kardes sehir calismalarina yonelik her tiirlii etkinlik ve organizasyonlarin diizenlenmesi, gelistirilmesi ve
gerekliliklerininin temin edilmesi,
*Uluslararasi ve ulusal diizeydeki proje, hibe,ddil programlarinin takip edilmesi, yiriittilmesi ve gerekliliklerine yonelik tim calismalarin yapiimasi,
*BM Siirdiriilebilir Kalkinma Amaglar dogrultusunda ulusal ve uluslararasi aktorlerle yapilacak her tiirlii ¢alismalarin organize edilmesi; iyi uygulama
ornekleriyle belediye hizmetlerinin gelistirilmesine katki saglanmasi, vatandasa yonelik farkindalik ¢alismalarinin yapilmasi ve gerekliliklerinin
saglanmasi,
*Uluslarast Yesil Girisimcilik ve inovasyon Merkezini giiclendirmeye yénelik calismalarin yapilmasi,
MALIYET TAHMINi 2.320.848,05 TL
TESPITLER *Ulusal ve uluslarasi fon ve hibe kaynaklarindan yeterince yararlanmamamas,
' *Kardes sehir, sivil toplum kuruluslar, iiniversiteler gibi paydaslarla iliskilerin giiclendirilme gerekliligi,
2020- 2024 V1L MEVCUT IFADE iHTIACLAR *Alaninda yetkin galisan istindami,

*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

*Proje yonetimim konusunda kurum ici kapasitenin gelistirilmesi,

HEDEF KODU SA03.DIM/SHO7 SA03.DIM/SH08 *Muhtemel proje ortaklariyla diizenli gériismelerin saglanmasi ve yeni isbirliklerinin kurulmasi ve sirekliliginin saglanmasi.
HEDEF ADI Kardes Sehir ve dier diinya sehirlerinden gelecek misafirleri agirlamak,  Yurtici ve yurtdisi fonlardan kaynak saglamak icin proje gelistirmek belediyemizce GUNCELLENME GEREKGESI  *Tahmin edilemeyen ve degisen dis faktrler (afet, pandemi, cevresel ve ekonomik etkenler) dogrultusunda ihtiyaclarin degismesi ve gelismesi nedeniyle

gerekli programlart yapmak ve yetkili makamlarin goriismesini yapilan calismalarin Karsiligi olarak uluslararasi alanda ddiller alinmas! icin arastirma, revizyon yapilmistir.

. . salamak. proje gelistirme ve bagvuru yapmak. cafestnial BARSS ADALETYE AL
PERFORMANS GOSTERGESI KardesSehirve Kardes VerilecekOlan  Gelen  UlusalveUlslararasi  Ulusalve Ulusal ve Uluslararsi Fon 10 Gnes” 16 Gebmmaan 17 s
Diger Sehirlere  Sehir  Tamitim, Hatirat  Delegasyonlarin  Kuruluslarin Diizenlemis Uluslararasi Fonlara Gagrilan Hakkinda Bilgilendirme . L
Delegasyon Sayisi  vh.Materyal Memnuniyet Orani gldugu Programlara Yapilan Proje Toplantilari ve Hizmetici Egitim _— L
Ziyaret Sayisi Sayisi Odiil Bagvuru Sayisi Basvuru Sayisi Diizenlenme Sayisi -

;:'é:g'i‘*m"s GOSTERGES! 12ad 14ad 14ad 100% 4ad 5ad 5ad
:Eg:ggl\élTAI:ligiGOSTERGESININ 40% 20% 10% 30% 40% 40% 20%
SORUMLU BiRiM Dis iliskiler Miidiirligii Dis iliskiler Miidiirligii
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM  *Tiim mildirlikiler). *Tiim miidrlik(ler).
RISKLER *Ekonomik sebepler, *Uluslararasi siyasi krizler, *Miicbir sebeplerden  *Faaliyet alanimizda yeterli hibe cagnisinin agiimamasi, *Ulusal ve uluslararasi agilan

dolay! gelecek olan heyetlerin gelememesi. fon adrilarina katihm kriterlerinin sadlanamamasi, *Proje yonetiminde doviz kurlarinda

gerceklesen dalgalanma.

FAALIYET VE PROJELER *Kardes Sehir Delegasyonlarinin agirlanmasi, *Kardes $ehir|ere gidecek *Ulusal ve uluslararasin alandaki fon kaynaklarina bagvurmak, *Ulusal ve uluslararasl

olan delegasyonlarin ig ve islemlerinin organizasyonu, *llgemizin ve yerel yonetim Gdilllerini takip etmek, bagvurmak, *Fon kaynaklar ve Odillerle ilgili

{ilkemizin tanrtim faaliyetlerinin yapiimasi. hizmetici egitim ve toplantilar diizenlemek.
TOPLAM MALIYET* 667.496,00 TL 418.028,00 TL
TESPITLER *Kardes Sehir iliskilerinin zayif oldugu. *Ulusal ve uluslararasi fon kaynaklarindan yeterince faydanimadidi, *Bu alanda

yetismis personelin yetersizligi.

iHTIYACLAR *Kardes Sehirler ile ortak projeler iiretilmesi, *Kardes Sehirler ile daha  *Ekonomik sebeplerle gercekestirilemeyen faaliyetlere fon bulmak, *Bu alanda galisan

etkin iletisim ve ilge halkina daha net bilgiler verilmesi."

personelin PCM egitimi almast konusunda tesvik etmek.
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SOSYAL DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

2020 - 2024 YILI

HEDEF KODU
HEDEF ADI

PERFORMANS GOSTERGESI

PERFORMANS GOSTERGES
DEGERI*

PERFORMANS GOSTERGESININ
HEDEFE ETKSi

SORUMLU BiRiM

SBIRLIG] YAPILACAK BIRiM
RISKLER

FAALIYET VE PROJELER

TOPLAM MALIYET*
TESPITLER

iHTIYAGLAR

MEVCUT iFADE

*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

SA04.SDHM.SHO1

iigemizde yasayan dezavantajl
hemgehrilerimizin yasam kalitesinin
arttinimasina katki sagjlayarak insan
onuruna yakisir sekilde ayni ve nakdi
desteklerin verilmesi.

Ayni Nakdi Sosyal

SA04.SDHM.SH02
ilgemizde firsat esitiigi saglayarak issiziikle miicadele etmek.

is ise isveren  Meslek  Meslek Sosyal

SA04.SDHM.SHO3

(alisan personelin
niteliklerinin,motivasyonunun ve
performansinin arttiriimasi.

Miidiirliik Hizmet ici

SOSYAL DESTEK HiZMETLERI H

SOSYAL DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU

STRATEJIK AMAG (A4) Bilyiikgekmece halkinin talepleri dogrultusunda, biitiinciil yaklasimla, sosyal ihtiyaclarini destekleyerek, kaliteli, hizli, kesintisiz hizmetler sunarak,
kentte aidiyet duygusunu gelistirmek ve yayginlastirmak.

STRATEJIK HEDEF (H4.1) Hassas Gruplarinin ve kirlganlik donemindeki bireylerin ihtiyaclarini biittincil bir yaklasimla belirleyip destekleyerek bireyleri giiclendirmek

SORUMLU BiRiM Sosyal Destek Hizmetler Miidiirliigii

iSBiRLifii YAPILACAK Basin Yayin ve Halkla iliskiler Mildiirlii, Kiiltir isleri Mildiirligii, Saghk isleri Miidiirliigii, Destek Hizmetler Miidiirliigii,insan Kaynaklari ve Egitim

MUDURLUK(LER)

GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI

Miidiirligii, Dis iliskiler Miidiirliig,
Gosterge Hedefe 2020 yili 2021 izleme Rapor

Destek Destek Desteklerden Miracaat Yonlendirilen ve isgi Edindirme Edindirme Desteklerden  Personeline Egitimden
Yaplan Yapilan Faydalanan  Sayist  KisiSayisi  Toplant, Kurslarna Kurslarma Faydalanan Hizmetigi Faydalanan

Kisi Kisi  Vatandaslarin Fuar  Miracaat Yonlendirme Vatandaslarn  Egitimin Personelin
Sayist  Sayisi  Memnuniyet Sayist  Sayisi Sayist  Memnuniyet  Verilmesi Memnuniyet
Orami Orami Orani
31Ri(;?0 16k';i50 100% 6.700ad  1.400 kisi 2ad 50 ad 40ad 100% 3kez 100%
70% 30% 100% 30% 30% 30% 5% 5% 100% 80% 20%
Sosyal Destek Hizmetleri Miidirligi  Sosyal Destek Hizmetleri Miidirligi Sosyal Destek Hizmetleri
Midirligi
*Destek Hizmetleri Mildiirliig. *Kiiltir Isleri Miidirliq. *insan Kaynaklari ve Egitim
Miidiirlig.

KODU Birimi  Etkisi gerceklesen Sikha Sikhdi
(%) degeri

PG4.1.1 Ayni destek hizmetlerinin sayisi Adet/YIl 20 26.265 26.900 29.600 32.550 36.000 3 Ay Yilda 1

PG4.1.2  Nakdi destek hizmetleri sayisi Adet/YIl 20 3.142 2.350 2.600 2.845 3.130 3 Ay Yilda 1

PG4.1.3  Yapilan sosyal tespit sayisi Adet/Yil 10 3.281 9.764 10.740 11.815 12.995 3 Ay Yilda 1

PG4.1.4  Kiiresel amaclar kapsaminda seminer  Adet/Yil 15 0 0 4 4 4 3 Ay Yilda 1
vh. Diizenlenen etkinlik sayisi

PG4.1.5  Sosyal doku calismasinin Yiizde 5 0 20 50 100 100 3 Ay Yilda 1
tamamlanmasi (Kiimiilatif)

PG4.1.6  Yerel esitlik eylem planin Yiizde 15 0 10 25 75 100 3 Ay Yilda 1
tamamlanma orani (Kimilatif)

PG4.1.7  Sosyal desteklerden faydalanan Yiizde 15 80 80 85 90 95 3 Ay Yilda 1
hemsgehrilerimizin memnuniyet orani

RISKLER *Pandemi, dogal afet ve miichir nedenler,

*Personel sayisindaki eksiklik, *Zorunlu
olmayan uygulama plani dedisiklidi.
*Sosyal yardim faaliyetlerinin

"*Personel sayisindaki eksiklik,
*Zorunlu olmayan uygulama plani degisiklii."

*CV Bank olusturulmasi, *ilgemizde istihdama yonelik olarak kent gevresi tarimi

*Zorunlu olmayan uygulama plani
degisiklig.
*Mevzuat egitimi, *Stres yonetimi

yiiriitdimesi. yapiimasi.

21.889.254,30 TL 2.022.714,38 TL

*Intiyag sahibi hemsehrilerimize ayni  *ilgemizde issizlik sorununu gdzmek igin bilgemizdeki isverenlerle dayanisma

ve nakdi desteklerin saglanmasi. halinde olup istindami saglamak.

*Nitelikli personel sayisinin "*Fiziki alan yetersizligi,
arttinimasl. *Personel saylsindaki yetersizlik,
*Internet erisim kapasitesinin arttirimasi.

editimi, *Oke kontrolii yénetimi
egitimi.

0,00TL

*Galisan personelin mevzuata
hakim olmasini sadlamak, *Calisan
personelin stresle basa clkma
yontemlering hakim olmasini
sagjlamak.

*Midiirligiimiziin calisma usul

ve esaslarina dayanarak is ve
islemlerin yiriitilebilmesi igin
personele ilgili editimlerin verilmesi.

2020 -2024 YILI
HEDEF KODU
HEDEF ADI

PERFORMANS GOSTERGESI

PERFORMANS GOSTERGESI
DEGERi*

PERFORMANS GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi

SORUMLU BiRiM

iSBIRLIGI YAPILACAK BiRiM

RISKLER

FAALIYET VE PROJELER

TOPLAM MALIYET*
TESPITLER

IHTIYAGLAR

MEVCUT IFADE

*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

SA04.SDHM.SH04
MUBIM sisteminin mahalle muhtarliklarina kurularak isler hale getirilmesi
ve mahallede ikamet eden vatandaslarin sikayet, istek ve taleplerinin sistem
{izerinden gonderiminin saglanmasi.
MUBIM  Personel MUBIM Sistemi  Mahalle Vatandasin
Sistemi  Sayis1 Uzerinden Gelen Muhtarlannin  Memnuniyet

Kurulan istek, Sikayet  Memnuniyet Orani %
Muhtarlik ve Talep Sayisi Orani %
Sayisi (Aylik)
20ad 20 kisi 1.250 ad 100% 98%
30% 15% 30% 10% 15%

Sosyal Destek Hizmetleri Mildirligi

"*Bilgi Islem Miidirligi,

*Halkla iliskiler Miidiirliii (G6ziim Masas))."

*Yetismis personelin olmamas, *Kurum personeli ile muhtarlarin uyum icerisinde
calismamasl, *MUBIM sisteminin tiim mahallelerde yayginlasmamis olmasi,
*MUBIM sisteminin, alt yapidan kaynaklanan sorunlarindan dolayr problem
yasanmas.

*MUBIM sisteminin ilce genelinde bulunan 24 mahalle muhtarligina kurularak
vatandas taleplerinin daha hizl bir sekilde iletimesi ve ¢oziimlenmesini
sagjlamak.

707.950,00 TL

*Muhtarlar ile kurum personellerinin uyumunun saglanmasl, *Gorev yapacak
personellerin mahalleler hakkinda bilgilendirilmesi.

*10 Mahallede kurulmus olan MUBIM sisteminin diger mahallelerde de kurulmasi
*MUBIM sistemini kullanacak donanimli personel yetistirilmesi, *Mahalle
muhtarlarina sistem hakkinda bilgi vermek."

SA04.SDHM.SHO5

Bilyiikcekmece ilgesinde gdrev yapan mahalle muhtarlari ile diizenli toplanti
ve calistaylar yapilarak yerel soruniarin meclise daha hizl ve etkin tasinmasi
saglanacakr.

Yil iginde Yiliginde  KatilanMahalle ~ Mahalle
Yapilacak Yapilacak Muhtan Sayisi  Muhtarlarinin
Toplanti Sayis1 ~ Galistay Sayisi Memnuniyet
Orami
2ad 1ad 22 kisi 98%
25% 25% 25% 25%

Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirliigii
*Tiim Miidirliikler.

*Yapilacak olan toplanti ve calistaya tiim muhtarlarin katilim gdstermemesi
halinde, gelmeyen muhtarlarin sorun ve taleplerinin alinamamasi, *Muhtarlik
sistemine degisen devlet yapisi geredince halkin eskisi gibi ragbet etmemesi,
*E-devlet (izerinden bircok islemin vatandaslar tarafindan yapimasi nedeni ile
muhtarlik sisteminin varhiginin tartisilir hale gelmesi."

*Baskanlik makami ile muhtarlar arasindaki isbirligi ve koordinasyonu
kurmak, muhtarlar aracilid ile belediyemize iletilen talep, sikayet ve dnerilerin
mevzuatta belirtilen sirelerde karsilanmasini ve sonuclandiriimasini
sagjlamak.

707.950,00 TL

*24 Mahalle muhtarlii arasinda iletisim kopuklugunun olmasl.

, *MUBIM sisteminin tiim muhtarliklara kurulmasl, *Tiim muhtarlik binalarinin

ayni tip ve ebatta yapiimasi.
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*Kriz ve dogal afet gibi nedenlerden dolay! ihtiyag sahibi vatandas sayisindaki ani artis, *ilce genelindeki beklenilmeyen niifus artis,
*Mevzuat degisikligi,

*Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortaya ¢ikan ekonomik krizler,

* Diger kurumlardan kaynaklanan aksakliklar.

FAALIYET VE PROJELER Faaliyetler
*Dar gelirli ve ihtiyag sahibi hemsehrilerimiz destekleyici ve/veya giiglendirici her tirlii caismalarin yapiimasi ve gerekliliklerinin temin edilmesi,
*Hassas gruplara ( kadin, cocuk, genc, yasli, hasta,engelli bireyler, gdgmen-siginmaci vb) ve kirilganiik dénemindeki bireylere; giiclendirici her tiirli
bilgilendirici, ayni ve nakti destek vb. her tiirlii destekleyici faaliyetlerde bulunuimasi, gerekliliklerinin temin edilmesi,
*Aclikhida ve yoksulluga son verme, esitsizliklerin azaltiimasi, toplumsal cinsiyet esitlii gibi kiiresel kalkinma amaglarina yénelik olarak toplumun her
kesimini bilinglendirmeye ve/veya bilgilendirmeye katki salayacak cesitli etkinliklerde bulunulmasi ve gerekliliklerinin temin edilmesi,
*Bagisci-hayirseverleri, itiyac sahiplerine yénlendirilmesi ve gerekliliklerinin saglanmasi,
*Diger kurum ve kuruluslarla sosyal destek hizmetleri kapsaminda isbirligi halinde cesitli etkinlikleri yapiimasi.
*Kadin, ocuk,engelli , yash, roman ve géemenler gibi kirilgan gruplara yénelik esitlik eylem planlarinin hazirlanmasi.
Projeler
*Bilyikgekme ilgesine bagl 24 mahallede sosyal doku calismasi yapiimasi,
*Kadinlarin ekonomik hayata katiimini destekleyecek ve giiclendirecek cesitli egitim ve seminlerler diizenlenmesi,
*Roman hemsehrilerimiz, gégmen-miilteci-siginmaci gibi kirllgan gruplara sosyal icerme amagli cesitli projelerin yapiimasi,

MALIYET TAHMINi 28.260.885,48 TL

TESPITLER *Alaninda uzman calisan sayisinin yetersizligi,
*Hanede yasayanlarin gelir tespiti ve maddi durumlarina iliskin bilgi ve evraklara temin zorlugu, *Kirilgan gruplar ile ilgili olarak detayl bir analiz
calismasinin yapiimasi gerekliligi,
*Miidiirliik cahsanlarinin psikolojik olarak desteklenmesi gereklilidi, *Kentsel doniisiimiin gerceklestirilemedigi mahallelerde kira miktarini diisiik olmasi
nedeniyle bélgenin kirilgan gruplar tarafindan tercih edilmesi,
*Sosyal destek hizmetlerinden hemsehrilerimizin yeterince bilgi sahibi olmamasi,
*Kamuya ait, ihtiyag sahibi kisilerin ticretsiz olarak yararlanabilecegi kreslerin olmamasi,

iHTIYAGLAR *Alaninda uzman calisan sayisinin artinimas,

GUNCELLENME GEREKGESI

*Her tiirlii esya ve medikal malzemenin konulabilecegi standartlara uygun depo ihtiyaci,

*Arag sayisinin artirimasi

*Tahmin edilemeyen ve degisen dis faktorler (afet, pandemi, cevresel ve ekonomik etkenler) dogrultusunda ihtiyaclarin degismesi ve gelismesi n:
revizyon yapimigtir.

5 CINSIVERESITLEE| 1 E.EI.ITI.IL'EI
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GENEL YONETIM
ALANLARI

OZEL KALEM MUDURLUGU

BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU
DESTEK HIiZMETLERI MUDURLUGU

BILGI ISLEM MUDURLUGU

HUKUK ISLERI MUDURLUGU

TEFTIS KURULU MUDURLUGU

YAZI ISLERI MUDURLUGU

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU
MALIi HIZMETLER MUDURLUGU

ISLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU
STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU



W 2020-2024 STRATEJIK PLAN REViZYONU GENEL YONETIM ALANLARI B

OZEL KALEM MUDURLUGU OZEL KALEM MUDURLUGU

2020- 2024 YILI MEVCUT IFADE STRATEJIK AMAG (A5) Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi, kaynaklarin yaygin ve etkin kullanilmast, ydnetsel kalitenin artiriimasi ile, kesintisiz, siirdiiriilebilinir, ve
*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamni/kimiilatifini ifade eder. denetlenebilinir, genel yonetim sistemi olusturmak.
HEDEF KODU SA05.0KM/SHO1 SA05.0KM/SH02 STRATEJIK HEDEF (H5.1) Kurumu gesitli alanlarda temsil etmek; tiim paydaslarla iletisim ve etkilesim etkinligini arttirmak
HEDEF ADI Temsil, téren, agirlama ve protokol faaliyetlerini gerceklestirmek. (Okuma, yazma ve sanatsal aliskanliklari yayginlastirmak adina okurlan kitap SORUMLU BiRiM Ozl Kalem Miidiirliigii
. . ve yazarlarla bulusturmak ve destekleyici faaliyetlerde bulunmak. ISBIRLIGI YAPILACAK Tiim midiirlikler ve ilgili 6zel ve resmi kurum ve kuruluslar.
PERFORMANS GOSTERGESI Diizenlenen  Diizenlenen Katilan Katilim Vatandasin Diizenlenen Katilan Kisi Katilan Katilan Yazar Memnuniyet MUDURLUK(LER)

BaloSayisi  Etkinik  Vatandas  Gosteren Memnuniyet  Kitap Sayisi Yaymnevi Sayisi Orani GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI Gosterge Hedefe 2020 yil 2021 2022 2023 2024 izleme  Rapor
Sayisi Sayisi Kurum, Orami Giinleri Sayisi KoDu Birimi  Etkisi gerceklesen SKkigi  Sikligi
Kurulus ve Sayisi (%) degeri
) . STK Sayisi PG5.1.1 Paydaslarla diizenlenen toplanti Adet 30% 72 75 7 80 82 3AY Yilda 1
;:g:gﬁmms GOSTERGES 20ad 195ad | 27500kisi  375ad 90% 5ad 79000 kisi 75ad 150 Kisi 95% sayis

. . PG5.1.2  Koordinasyon toplantilar sayisi Adet 30% 64 68 70 72 74 3AY Yilda 1
:Eg:gg“:m:iaos““ﬁsmm 30% 30% 15% 15% 10% 30% 20% 20% 20% 10% PG5.1.3  Katihm saglanan organizasyon sayisi Adet 20% 278 285 290 300 305 3 Ay Yilda 1
i 5 g i e PG5.1.4 iletisim ve etkilesim kurulan dis Adet 20% 68 75 80 85 90 3AY Yilda 1

SORUMLU BIRIM Ozel Kalem Miidirligd (Ozel Kalem Midirligi paydas sayisi

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM  *Tiim Mildiirliikler. *Fen isleri Mildiirliqd, *Park Bahceler Mildiirliigi, *Temizlik islgri Miidirlig, RISKLER
*Etiid Proje Miidiirligdi, *Destek Hizmetler Midiirlig, *Halkla lliskiler Miidirliig,

*Kiitir Isleri Miidiirligi, *Saghk isleri Miidirliii, *Zabita Miidirlii.

*Pandemi, dogal afet vb. miichir nedenler,
*Kur oranlarindaki ani ve beklenmedik degisimler,

. o ) L , - ) . ) o ) FAALIYET VE PROJELER *Dini bayramlar, dini giinler, dzel giin ve haftalar kapsamindan anma, kutlama amaciyla cesitli etkinlikler diizenlemek ve gerekliliklerinin temin etmek,
RISKLER Ulke genelinde dogal afet, terdr saldinsi ve diger olumsuz etkenlerin meydana  *Ekonomik sebeplerden dolayi etkinlii iptal edilmek zorunda kalmasi, *Kurumun tannirlk, bilinirik ve temsili amaciyla uluslararas, ulusal veya yerel diizeyde cesiti toplanti, calistay vb etkiniikleri diizenlemek, gesiti
gelmesi neticesinde faaliyetin iptal edilmesi. *Ekonomik nedenlerden dolay! *Yayinevleri ve sahaflarin etkinlige katiimamalar, *Her tiirlii dogal afet ve terdr etkinliklere katiim s‘a(]lamak ve gerekliiklerini temin etmek ’ ' T e
) faalyetin gerceklestirilomemesi. saldirisi nedeni le etkiniigin yapilamarma durumu. *ilce genelindeki paydas kurum/ kuruluslarla hizmet gerceklestirme siireglerine yonelik istektalep ve sikayetleri hakkinda gériismelerin yapilabilecedi
FAALIYET VE PROJELER *Yil igerisinde yapilacak olan ttim etkinliklerin baskanlik makami adina *7'den 70'e ilce halkina kitap sevgisi ve okuma aliskanligi kazandirmak. toplant, calistay vb. etkinlikler diizenlemek ve gerekliliklerini temin etmek,
gerceklestirilmesi. *Vatandaslardan gelen randevu talebi alinarak giinii ve saati konusunda vatandasi bilgilendirmek.
TOPLAM MALIYET* 31.259.895,93 TL 1.728.847,69 TL MALIYET TAHMINi 47.784.302,65 TL
TESPITLER *12 Yildizl Avrupa kenti dnvani olmasi ve uluslararasi alanda bilinirligi yiksek  *Yayin evlerinin ve sahaflarin etkinlige katimlarinin her yil bir Gneeki yila gore TESPIiTLER *Pandemi, dogal afet vb. oladan iistii beklenmedik ve ani gelisen durum gereKlilikleri
olan bir kurum olmasi nedeniyle, faaliyet ve etkinliklerin fazla olmasi. daha fazla olmas, *llge halkinin etkinlikten memnun olmasi. IHTIYAGLAR *ig ve dis iletisim etkinliginin arttirimasi
iHTIYACLAR *Personel sayisini artinimast, *Yabanci dil bilen personel sayisinin artirimast.  *Kitap giinleri etkinliginin tantiminin daha etkili yapilarak istanbul iline ve iilke e

geneline yayiimasi, *Daha gok sponsorlar ile isbirliginin yapilmasi, *Etkinlige
ilerleyen yillarda uluslararasi bir inem kazandirimasi.

2020- 2024 YILI

MEVCUT IFADE

*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

HEDEF KODU SA05.0KM/SH03 SA05.0KM/SHO4 SA02.SSU/SH26
HEDEF ADI (zel Kalem Miidiirliigii personelinin kaliteli hizmet | Kurumun tantimini saglamasi Bilyiikcekmece halkina, meydana gelebilecek dogal afetler konusunda
gerceklestirebilmesi igin hizmet ici egimlerle acisindan, yurtigi ve yurtdisindan gelen  egitim vermek, bilgilendirmek ve olas bir afet durumunda hazirlikli
desteklenmesi. misafirlerimizin adirlanmasi ve iicede  olabilmek icin arac, gereg ve dier itiyaclan hazir hale getirmek.
yapilacak olan dier etkinliklerde (Gzel Kalem Mildirliigiiniin Biltgesinden Karsilanmaktadir.)
tanitici materyallerin verilmesi.
PERFORMANS GOSTERGESI Diizenlenen Personelin Katilan Personelin  Gelen  Verilen Gelen Tam Arama Bolge Kurum  Egitimlerden
Egitim  Katihmis Personel Memnuniyet Konuk Materyal Misafirlerin Donanimh  Kurtarma Halkina  Personeline  Memnun
Sayisi Oldugu Sayisi  Oram%  Sayisi  Sayisi Memnuniyet Arama Ekibinin Afetler Verilen  Olma Orami
Egitim (Yurtici- Oram  Kurtarma Kiyafetlerini Konusunda Egitim Sayisi
Sayisi Yurtdisi) Arac ve Egitim
Almak  Techizatlarini Diizenlemek
Tamamlamak
PERFORMANS GOSTERGESI 45ad 10ad | 10Kkisi 90% 20'.6 (.)0 18600 99% 1ad 20 ad 50 ad 2ad 100%
DEGERI* kisi ad
:Eg:gg I\éITAI:Ii:iGOSTERGESININ 25% 25% 25% 25% 40%  40% 20% 25% 35% 15% 10% 15%
SORUMLU BiRiM (zel Kalem Miidirliigi (Ozel Kalem Miidirliiqi Sivil Savunma Uzmanligi

iSBIRLIG] YAPILACAK BIRiM

*insan Kaynaklar Miidirliiq.

*Etiit Proje Miidirligu, *Destek ~ *Tiim Miidirlikler.

Hizmetler Miidirlig, *Halkla

fliskiler Miidirliig, *Kittir

Isleri Miidirliigi, *Saglik sleri
Miidirligi, *Zabita Midrliga.

GUNCELLENME GEREKGESI

*Tahmin edilemeyen ve degisen dis faktorler (afet, pandemi, cevresel ve ekonomik etkenler) dogrultusunda ihtiyaclarin dedismesi ve gelismesi nedeniyle

revizyon yapimigtir.
17 s
DRTARL KL AR

RISKLER *Yogun calisma temposu nedeni ile tiim personelin ' *Yapilacak olan etkinliklerin gesitli ' *Ekonomik sartlarin uygun olmamasi, *Editime katilacak kesimin
egitimlere katilamamasl, *Editimlerin personel nedenlerden dolayi iptal edilmesi, ' konuya ilgi duymamasi ve katilimin olmamasi, *Egitim sonucunda
acisindan gereksiz ve boga zaman harcanan *Gelen misafirlerin memnun istenilen verimin alinamamasl.
faaliyet gibi goriilmesi, *Verilen egitimlerin personel 'kalmamalari.
lizerinde istenilen etkiye yaratamamasl.

FAALIYET VE PROJELER *Kurumsal kapasitenin gelistirimesi ve personelin  *ilcemizin tanitiminin etkin bir *Biiyiikcekmece halkini afet konusunda bilinglendirme faaliyetleri
vatandasa daha etkili hizmet verebilmesi icin hizmet sekilde yapiimasi. diizenlemek, *Olas! afetlere karsi insan kaynadl, arac ve techizat
ici editimler diizenlemek. yontinden hazirlikli olmak.

TOPLAM MALIYET* 345.769,54 TL 1.037.308,61 TL 205.132,00 TL

TESPITLER *Egitim konusunda personelin isteksiz oldugu, *Ulusal ve uluslaraaras! etkinlik ve ~ *Biiyiikcekmece ilcesinin 1999 depremini yasamis olmasl, *ilcenin
*Egitimlerin klasik egitim anlatimi disinda tanitimlarin her yil aratarak devam deprem kusaginda bulunmasi, *Riskli ve hasarl yapilarin olmas,
yaplimamas! nedeniyle istenilen verimin alinamadig, ettidi, *Ulkedeki enflasyon sebebi *Kentsel doniisiim faaliyetlerinin devam ettii.

*Egitimlerin tekrarinda ara sirenin uzun olmasi. ile maliyetlerin her yil arttig.
iHTIYAGLAR *Tiim personelin ihtiyag olarak tespit edilen *Sponsor faaliyetlering agirlik *Arag, malzeme ve insan kaynag, *llce genelinde afet egitiminin ve afet

konularda siirekli olarak egitim aimalar. verilmesi, *Tanitimlarin daha etkin ' bilinci konusunda galismalarin devam etmesi."

ve etkili bir sekilde yapiimasl.
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M 2020-2024 STRATEJIK PLAN REVIiZYONU GENEL YONETIM ALANLARI W

BASIN VE HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU BASIN VE HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU

2020 - 2024 YILI MEVCUT IFADE 2020 - 2024 YILI MEVCUT IFADE
*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder. *2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.
HEDEF KODU SA04.BYHIM/SHO6 SA04.BYHIM/SHO7 HEDEF KODU SA04.BYHIM/SH10 (SA05.BYM/SH18) SA04.BYHIM/SH11 (SA05.BYM/SH19)
HEDEF ADI Yerel ve Uluslararast diizeyde kongre, fuar, seminer, etkinlik diizenlemek ve Biliyiikgekmece halkinin belediye hizmetlerine erigimini artirmak HEDEF ADI Belediye etkinlik ve tanitim materyallerinin kurumsal imaj dogrultusunda Zamanin ruhuna hitap eden, olumlu kurum imajini gorsel, yazil tanitim
diizenlenecek olan etkinliklerde kurumu temsil etmek. amaciyla santral hizmetlerinin daha etkin hale getirmek ve kaliteli, hizl, i . tamamlanmasi ve yayinlanmasi. ve haberlerle pekistirecek nitelikli personel yetistirmek.
kesintisiz hizmetler sunmak. PERFORMANS GOSTERGESI Abone  Yerel ve Ulusal SosyaI_Medya Yapllan B(osﬁr, Y_apllan !’_Ia_nlanan Egitime Katilan Egitim Som_n]da Persone_lin
PERFORMANS GOSTERGES| Katilim Katilim Diizenlenen  Diizenlenen Vatandaslarnn ~ AyBazinda  Personel Sayisi  Kayip Gagni Vatandas S"(r)(!,'il'nYaan n M::g:fgg'k:" Takipgi Sayst DKlt:ri\n‘;ftlzrvgl Fm'm“:fd:t" Egitim Sayis1 - Personel Sayisi AI'"agasfsrltmka Melgpaul:lyet
Gosterilen Gosterilen Ulusalve  Etkinlik Sayisi Memnuniyet Gelen Telefon Sayisi (Aylilk)  Memnuniyet USaIylslyl Visi 19 Sayisi y Or:mly Y
Fuar Sayisi  Kongre, Seminer  Uluslararasi Orani (%) Gagn Sayisi Orani (%) PERFORMANS GOSTERGES
ve Etkinlik Sayisi - Kongre Sayisi DEGERI* 35ad 13.800 ad 240.000 kisi 20.200 ad 100% 10ad 15 kisi 15ad 100%
PERFORMANS GOSTERGES| - “ -~
DEGERI* 10ad 33ad 3ad 14ad 98% 53.300 ad 6 kisi 1.220 ad 97% ﬁlél;gg:lél#:ligiﬁOSTERGESININ 10% 30% 30% 15% 15% 30% 30% 20% 20%
gl 20% 20% 20% 20% 455 189% 20% 20% SORUMLU BiRiM Basin ve Halkia liskler Midirligd Besin ve Halkia liskler Midiriig
. G o iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM  *Tiim Mildiirlikler. *insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirligi.
SORUMLU BIRIM Basin ve Halkla lliskiler Miidtirligi Basin ve Halkla lliskiler Miidtirligu . N . . ; ' ) . N L A .
ioRinl & i A O S, , R PP e RISKLER Ekonomik nedenler, *Medya organlarinin kagit tedarik edememeleri nedeni ile baski  *Personelin is yogunlugu nedeni ile egitimlere katilamamasi, *Verilen
ISBIRLIGI YAPILACAK BIRIM  *Ozel Kalem Miidiirligd, *Kitdr Isleri Midirliq, *Destek Hizmetier Mdirligd, “Mali - *Bilgi Islem Miidrligd, *Insan Kaynaklar ve Egitim Midirligu. yapamamalari, *Teknik cihazlardaki uzun siireli sorun nedeni ile baski yapilamamast."  egitimlerin personel iizerinde olumlu ve diretici etki yaratmamasi,
izmeter Midurligd, “Bilgi Islem Mudirlaga. *Personelin egitimlere bakis agisinin olumsuz olmas."
RISKLER *Ekonomik sartiarin uygun olmamasi, *Ulke genelinde meydana gelebilecek, dogal  *Santral operatdrliigii konusunda yetismis personel sayisinin azidi, FAALIYET VE PROJELER *Kurum imajini giiglendirmek amaciyla basin yayin faaliyetierini en etkili sekilde devam *Personelin kendi alaninda ve kisisel alanda egjtimine katkida bulunarak
afet, sel, terdr eylemleri, siber saldinilar neticesinde meydana gelebilecek olumsuzluklar *Santral alt yapi sistemlerinin zamansiz olarak kesilmesi, ettirmek, *Sosyal medyanin etkin kullanimasi. siirdiriilebilinirligini saglamak.
nedeni ile yukarida belirtilen faaliyetlerin iptal edilmesi, *Yapilacak olan faaliyetler iin  *Siber saldiri neticesinde tiim telefon sistemlerinin hasar gérmesi veya TOPLAM MALIYET* 7.416.619,00 TL 155.075,00 TL
yeterl taebin omamasi |Iet|§|m{n kgsﬂmgsu Santral ofisinde gorev yapan k adin personelerin TESPITLER *Sosyal medya takipci sayisinin aziigi, *Alaninda branslasmis personel eksikligi." *Hizmet ici editim eksikligi.
hamilelik dénemi ve sonrasinda, uzun bir zaman gérevde olamamalari . o Y ) e ) -
’ e IHTIYAGLAR *Sosyal medya takipci sayisinin artiriimasi yoninde calismalar yapiimasi, *Yetkin *Belirli periyotlarda personele kendi uzmanlik alanlarinda egitim
nedeniyle personel sayisindaki eksilme. e R Ao h LT
: — - - — . — personel temini. verilmesi, *Egitim sonunda personelin almi oldugu egitim konusunda
FAALIYET VE PROJELER *Ulusal ve Uluslararasi alanda etkinlik, fuar, kongre diizenlemek, yapilacak olan tiim *Kurum ici ve kurum digindan gelen talepleri hizl bir sekilde degerlendirimesi."
ulusal ve uluslararasi faaliyetlere katiimak ve kurumu en iyi sekilde temsil etmek. cevaplandirmak ve santral hizmetlerini en iyi sekilde sunmak.
TOPLAM MALIYET* 6.646.977,46 TL 365.505,44 TL STRATEJIK AMAG (A5) Kurumsal qugsitenin ggli$tilrilm§si, kgynaklann yaygin ve etkin kullanilmasi, yonetsel kalitenin artiriimasi ile, kesintisiz, siirdiiriilebilinir, ve
TESPITLER *{ilke ekonomik sartiar goz niine alindiginda, yapilacak organizasyonlarin *Konuya hakim, ilgili ve istekii personel intiyacinin oldugju, *Eski , denetlenebilinir, ge?nel yonetim S|sFem|.olust.urmak. _ . : : I
biiyiikliikleri nedeni ile maliyetleri yiiksek olmaktadir. *Katiime profillerinin egitim personellerin mental yorgunlugundan dolay isteksiz olmalar, *Santral STRATEJIK HEDEF (H5.2) Zamanin ruhuna hltapl edecek sekilde ilgemizin ve kurumumuzun hizmetlerini ulusal ve uluslararas diizeyde taninirligini ve bilinirligini arttirmak
diizeylerinin diistik olmasi veya her kesime hitap etmemesi nedeniyle yapilan ofisinde calisan personelin kendilerini vasifsiz, ise yaramaz ve SORUMLU BIRIM Basin Yayin ve Halkla lliskiler Midiirligii
organizasyonlarda istenilen verimlilik elde edilememektedir. siirgtindeymis gibi gérmeleri, *Santral personelinin yil icerisinde en az 2 iSBIRLIGI YAPILACAK Tiim Miidiirliikler.
defa hizmet ici egitime tabi tutulmasi. i
iHTIYACLAR *0zellikle uluslararasi yapilan etkinliklerde, tantim calismalarinin daha kapsamii *Profesyonel santral operatdril ihtiyacinin olmasi, *Santral ofisinin fiziki G Gosterge Hedefe 2020 yili 2021 2022 2023 2024 izleme Rapor
yapilmas, *Egitimli personel sayisinin arttiriimasi, *Halkin ihtiyacina gore veya intiyag  alaninin 10 kisi olabilecek sekilde genisletilmesi. Birimi  Etkisi gerqe!(le_gsen Sikhigi Sikhdi
duyulan etkinliklerin yapimas.." (%) degeri
PG5.21  Santrale gelen cagrilara cevap verme  Yizde 13 98 98 98 98 99 3 Ay Yilda 1
orani
PG5.2.2  Ulak.bel sistemine gelen ve Yiizde 20 98 98 98 98 99 3 Ay Yilda 1
karsllana_n istek, talep ve sikayetlerin
2020 - 2024 YILI MEVCUT IFADE memnuniyet oran! . :
*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder. PG5.2.3  Gelen taleplerin yasal siiresinde Yiizde 15 98 98 98 98 99 3hy Yilda 1
HEDEF KODU SAD4 BYHIM/SHOB SAD4 BYHIM/SHOY karilanip cevaplanma orami
HEDEF ADI Bilyiikgekmece halkinin talep, istek ve sikayetlerinin en hizi sekilde iletebilmek  *Halkla liskiler Midiirligii biinyesinde gérev yapan personellerin, vatandasa PG5.2.4 Irlj;ilrtna;tlljtle?itrf\:riilr;all(airrld::;Ila]e:?n(:Iay: . Adet/Yil 13 8.583.253 9.441.578 10385735 11.424.308  12.566.738 Shy Yilda 1
icin ¢dziim merkezi hizmetlerini etkin hale getirmek. ile daha iyi iletisim kurabilme ve hizmet verebilmesi , kurumsal kapasitenin toplam giiriintiislenme say$|3|
) . artrlabimesi in, hizmet i egtm verimesl. PG5.25  Ulusal ve uluslararasi medyada gikan ~ Adet 16 3914 3950 4345 4779 5.256 3hy Yidat
PERFORMANS GOSTERGESI GelenTalepve Personel GelenTalep GelenTalepve Vatandas Yillcinde Egitime Egitim Sonunda Editim Sonunda  Katilan toplam haber sayisi
$Jkayetlt_ar_|n Sayist  ve Sikayetlere %kayetlgr_m Memnuniyet Vgr_ll_en Katilan ~ Alinan Sertifika Personele Yapilan Persone_lm PG5.26  Tanitim ve duyuru amach iretilen Adet 10 1779 1832 1.886 1.942 9,000 30y Vilda 1
Degerlendirilme Cevap Verme Dederlendirilme  Orani % Egitim  Personel Sayisi Sinavin Basari  Memnuniyet toplam materyal sayisi
0, [ 0,
ERFORMANS GOSTERGES Sayst (Ayhk) Ll Ll SyE R SoVE bl il PG5.27  Desteklenen kurum igi organizasyon  Adet 13 179 200 230 250 300 3 Vidai
DEGERI* 108.000ad 16 kisi 100% 100% 98% 10ad 40 kisi 40ad 90 98% _ sayisi
. . RISKLER *Eanqemi , Do@al af_et gqbq miichir nedenler ve gereklilikleri, *Teknik ci_hazlarda_ki temin ve/veya tedarikgi kaynakli uzun siireli goziilemeyen sorunlar,
::g:ggl\:TAlzligiGOSTERGEﬁNlN 50% 10% 15% 10% 15% 0% 15% 10% 20% 15% . Urenlen haber iceriklerinin yaygin medya organlari tfirgflndan yerv venlmemesH - . . .
Ll . . FAALIYET VE PROJELER *Hizmet binasina gelen vatandaslarin karsilanmasi ve ihtiyaglari dogrultusunda yonlendirilmesi, *Telefon, kisa mesaj, e-posta, yazili dilekge vb. ile web
SORUMLU BIRIM Basin ve Halkla lliskiler Miidirligi Basin ve Halkla lliskiler Miidirliigii sitesi, sosyal medya platformalar, ¢oziim masas gi?i kanallardan gelen talep, sikayet ve onerilerin ilgili birimlere iletiimesi ve sonuglarinin da talebi
ISBIRLIGi YAPILACAK BIRIM  *Bigi stem Miidilig, “insan Kaynaklan ve Ejtim Midiriigi." “insan Keynaklan ve Egitim Midrlig, *Big islem Midirlig. Olusturan Ksi/kurumlara ileimesi, "Kuruma gelen tim talep, istek ve sikayetlerin mahalle baz analiz edilerek gergeklesen fizmetierden memnuniyet ve
" e i L, ) . A " ' tatmin dizeylerinin belirlenmesi ve bununla ilgili islerin ydiritiimesi, “Kurumun tim proje ve hizmetlerinin haberlestirilerek yazili,gorsel ve sosyal medyaya
RISKLER (oziim masasinda yetlsml$ personel sayisinin gzllgl, l_AIt yapi mstgmlenmn Egltlmelkatllan persqnel sayisinin eksik olmasi, sunulmast, *Her tiirlii basin yayin platformlarinin takip edilmesi; ulusal ve yerel basin yayin organlari ile iletisimin siirekliligini saglanmast, *llgenin ulusal
zamansiz olarak kesilmesi, *Siber saldini neticesinde tiim sistemlerinin *Personelin almis oldugu egitimden memnun kalmamasl, ve uluslararas! diizeyde tanitimasi iin gerekli tiim calismalarin gerceklestiriimesi, *Belediyenin hizmetlerinin web sitesinde giincel olarak paylasiimasi ve
hasar gormesi veya iletisimin kesilmesi, “G6ziim masasinda gérev yapan *Vlerilen egitimin personelde istenilen etkiyi yaratmamis olmasi, takip edilmesi, *Belediyenin kurumsal olarak diizenledidi ve katilcii her trlii organizasyonda itiyag duyulan desteklerin verilmesi, *Belediye hizmetlerini
kadin personellerin hamilelik donemi ve sonrasinda, uzun bir zaman gorevde ~  *Personelin editime karsi takinmis oldugu olumsuz tavr." tanitici her tiirlii materyallerin tasarlanmasi, hazirlanmasi ve dagitiimas, *lige genelinde faaliyet gdsteren Sivil Toplum Kuruluslari ile iletisim ve isbirligini
olamamalari nedeniyle personel sayisindaki eksilme. saglanmasl, “Cenaze ve taziye siireclerinde hemsehrilerin ihtiyaclar dogrultusunda arag, yemek, taziye cadin, din gérevlisi gibi ihtiyaclarin karsilanmasi
FAALIYET VE PROJELER *Bilyilkgekmece halkinin talep, istek ve sikayetlerinin en hizl sekilde "*Halkla lliskiler Mildir(igii biinyesinde grev yapan personellerin, e halkina MALIVET TAHMINI 25.058.996,73 TL
degerlendirmek ve en hizl sekilde ¢oziimiini saglamak. daha iyi hizmet verebilmesi icin hizmet ici egitimlerinin tamamlanmasi, TESPITLER *Kurumun ulusal ve uluslararasi dizeyde taninirlik ile hizmetlerinin bilinirliginin arttirma gerekliligi
*ihtiya(; goriilen alanlarda egitim planlamasinin yapilarak personele verilmesi." *Mahalle bazli olarak gelen talep, istek ve sikayetlerin gesitliligi ile karsilanma oranlar ve memnuniyet diizeylerinin belirlenmesi gerekliligi
TOPLAM MALIYET* 365.505,44 TL 1.200.946 44 TL iHTIYAGLAR *Kurumun ulusal ve qusIararqm d[izeyd_e taninirlik ve billlinirligini"n artt_|r|_lm§13| *Alaninda yetkin dijital platform _igerig“].i. ha;|r!aylp,_uygulaye_lbilen personel
TESPITLER *Konuya hakim, ilgili ve istekli personel ihtiyacinin oldugu, *Personellerin uzun  *Miidiirliik biinyesinde gérev yapan personellerin yil igerisinde eksik gériilen - . Mahale bzI| darak; tale, sikayet ve |tekte bulunan ozelve tzel kisilerin gerekle$en hlzmelerden tatmmet duzey|n|beI|rInme5| .
siire ayni gérevde bulunmalar nedeniyle mental olarak yorgun ve isteksiz ~ alanlarda editime tabi tutulmalar, *Halkla iiskiler, yazisma kuralar letigim, GUNCELLENME GEREKGESI  *Tahmin edilemeyen ve deisen dis faktdrler (afet, pandemi, gevresel ve ekonomik etkenler) dogrultusunda intiyaglarin degismesi ve gelismesi n

revizyon yapilmistir.

olmalari, *Goziim masasinda calisan personelin kendilerini vasifsiz, ise yaramaz 6fke kontroli, nezaket kurallari, ¢oziim merkezi ve santral operatorliigii
ve siirgiindeymis gibi gormeleri, *Coziim masas personellerinin yil icerisinde en  konularinda egitime tabi tutulmalar."
az 2 defa hizmet ici egitime tabi tutulmas."

iHTIYAGLAR *Profesyonel cagn merkezi egitimi almis personellere ihtiyag olmasi, *Cozim  *Yukarida belirlenmis olan ve kurum tarafindan belirlenecek diger alanlarda

sayisinin artirtilmasi durumunda ihtiyag olabilecedi dederlendirilmektedir.)
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DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

SA05.DHM/SHO6

Kurumun ihtiyag duymus oldugu destek hizmetleri ile ihtiyag duyulan taleplerin
karsilanmasl.

Kiralanan Arac Sayisi Akaryakit ihtiyaci (It) Gorsel Tasarimlar

(adet)
135ad 4.900.000 litre 436.165 ad
40% 40% 20%

2020 - 2024 YILI MEVCUT IFADE

*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.
HEDEF KODU SA05.DHM/SH05
HEDEF ADI Belediyenin tiim ulasim hizmetlerinin saglanmasi ve araglarin tamir ve

bakimlarinin yapmak.
PERFORMANS GOSTERGESI Vatandaslardan Gelen Araclarin Tamir Bakim Vatandaslarin

Arac Talepleri Onanim Isleri Memnuniyet Orani

I;Eg:gﬁMANS GOSTERGES 2.035ad 73ad 98%
:ERDIFEgERI\éITAI:ligiGOSTERGESININ 0% 20% 20%
SORUMLU BiRiM Destek Hizmetleri Miidiirligi

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM  *Mali Hizmetler Mildirlig, *insan Kaynaklar ve Egitim Midirlig.

Destek Hizmetleri Miidirligi
*Mali Hizmetler Miidiirlig, *Insan Kaynaklari ve Egitim Midiirli.

BiLGi iSLEM MUDURLUGU

GENEL YONETIM ALANLARI B

2020- 2024 YILI MEVCUT IFADE
*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.
HEDEF KODU SA05.BiM/SHO7 SA05.BIM/SHO8 SA05.BiM/SH09
HEDEF ADI Kurum teknolojik ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla ' Kurumun teknolojik dmrinii tamamlamis donanimlarin yenilenmesi, Ulusal ve uluslararasi yayinlanmis

donanim, yazilim, altyapi vs. bakim anlasmalari
yapilarak sirdiriilmesi, iyilestirilmesi ve gelistirimesi.
PERFORMANS GOSTERGESI Yilhk Bakim  Yillik Altyapi Lisans

giincellenmesi.

kanun, yonetmelik ve standartlara
uygulanmasi.

Omriinii  Birimlerden ~ Omriinii  intiyag Duyulan Uyum Standart  Gerekli

ve Donamim Erigim Alimlannn  Tamamlamig ~ Talep Edilen ~ Tamamlamis Donanimlarin ~ ve ihtiyaclarin ~ Standartlara
Anlagmalarinin  Hizmetleri Yapilmasi Tiim ihtiyaglarm Donanimlarin ve Sarf Tespit Edilmesi Uygulama Orami
Yapilmasi Yapiimasi Donanimlarin ~ Karsilanma  Dedistirilmesi Malzemelerinin

Envanterinin Orani ve Alinmasi

Gikanimasi Giincellenmesi
gig::ﬁMANs GOSTERGES! 4ad 5ad 19ad 1kez 30% 15% 75% 1kez 20%
iy oTERGESINN g, 40% 20% 25% 25% 25% 25% 50% 50%
SORUMLU BiRiM Bilgi Islem Miidirligi Bilgi Islem Miidiirliigi Bilgi Islem Miidirligii

iSBIRLIGi YAPILACAK BIRIM  *Mal Hizmetler Miidirli.

*Tiim Miiduirliikler.

RISKLER *ilgli firmalarin projelerini sonlandirmasl, *Personel  *Donanimlarin etkin kullanilamamas!.
yetersiziigi, *Daha teknolojik bir platforma gegis
yapiimas."
FAALIYET VE PROJELER *Bilgi islem altyapi, yazilim, donanim faaliyetlerinin ~ *Bilgi islem donanim faaliyetlerinin yiiriitiiimesi.
yiiriitiimesi.
TOPLAM MALIYET* 60.121.000,00 TL 16.348.000,00 TL
TESPITLER *Silirddiriilebilir hizmetlerin kesintiye ugramamasi. ~ *Kurum iginde faydal kullanim 6mrii tamamlanmis cihazlarin
kullaniimasinda yeterli performansi gosterememesi.
iHTiYA(,‘LAR *Kurumun kesintisiz ve siirdiriilebilir hizmet sunmasi  *Kurumun kaynaklarinin etkin ve yaygin kullaniimasi amaciyla

amaci ile teknolojik altyapinin karsilanmasi.

guniimiiz teknolojik gelismelerine uygun olarak yenilenmesi.

*Mali Hizmetler Miidirliga.

*Personel ve organizasyon
yetersizligi.

*Bilgi Islem altyapi ve yazilimin
standartlara uyarlanmasi.
779.000,00 TL

*(GDPR) 6698 Sayili KVKK kanuna
uyumluluk.

*Kurumun teknolojik alt yapisinin
giivenligi ve iyilestiriimesi amaciyla

yayinlanan kanun, yénetmelik ve
standartlara uyumluluk saglamak.

RISKLER *Trafik kazas!, *Mevzuat konusundaki eksiklikler, *Personel sayisindaki *Petrol fiyatlarindaki ani degisiklikler.
eksiklik, *Yaz-kis niifus oraninin farkli olmasl.

FAALIYET VE PROJELER *Vatandaslardan gelen arag taleplerinin karsilanmasi, *Teknoloji kullaniminin - *Belediyemizden gelen arag taleplerinin kargilanmas, *Personelin bu alanda
arttinimasi. branslastirimasi, *Intiyag duyulan destek hizmetleri yonetiminin saglanmasi.

TOPLAM MALIYET* 161.963.863,16 TL 299.643.568,57 TL

TESPITLER *Mali yetersizlikten dolay! arac tamir siirelerinin uzamasi, *Byiikcekmece *Arag fiyatlarinin yiikselmesinden dolay! arag sayisinin disiirilmesi, *Akaryakit
ilcesinde niifus yogunlugunun her gegen giin artmasi. maliyetlerinin artmasi sebebiyle alimlarin diismesi, *Yogun calisma temposu

nedeni ile verimin diisiik olmasi.

iHTIYACLAR *Personel sayisinin arttinimasi, *Hizmet ici egitimlerin arttinimasi, *Personel  *Kurumun gelir kaynaklarinin artirimasi.
moral motivasyonunun arttinimasi.

STRATEJIK AMAG (A5) Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi, kaynaklarin yaygin ve etkin kullanilmasi, yonetsel kalitenin artiriimasi ile, kesintisiz, stirdirilebilinir, ve
denetlenebilinir, genel yonetim sistemi olusturmak.

STRATEJIK HEDEF (H5.3) Belediye hizmetlerin etkin olarak yiiriitiilmesi igin gerekli tiim destek hizmetlerini ve siirekliligini saglamak.

SORUMLU BiRiM Destek Hizmetler Miidiirliigii

isgiR._LiGi_'YAPILACAK Tiim miidirlikler.

MUDURLUK(LER)

GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI Gosterge Hedefe 2020 yil 2021 izleme  Rapor

Birimi  Etkisi gerceklesen Sikha Sikhgi
(%) degeri
PG6.3.1  Hizmet gerceklestirme siireclerindeki  Yiizde 30 100 100 100 100 100 Ay Yilda 1
gerekli olan arac/is makinasi
ihtiyacinin kargilanma oram

PG6.3.2  is makinasi ve tagitlarin yakit Yizde 20 100 100 100 100 100 3AY Yilda 1
onarim ve bakim gerekliliklerinin
karsilanmasi
PG6.3.3  Fiziki ihtiyac; gereg ve malzemelerin Yiizde 20 100 100 100 100 100 3 Ay Yilda 1
karsilanma orani
PG6.3.4  Hizmet alimi ihalelerinin gerceklesme  Yiizde 30 100 100 100 100 100 3 Ay Yilda 1
orani
RISKLER *Pandemi , dogal afet gibi miichir sebepler,
*Kur oranlari ve petrol fiyatlarindaki ani ve beklenmedik degisiklikler,
*Trafik kazalar,

*Mevzuat degisikligi,

*Olusacak yeni ihtiyaclarin karsilanmasinda biitce imkanlarinin yetersiz kalmasi,

*Tasarruf tedbirleri sebebiyle birimlerin tiim taleplerinin karsilanamamasi

*Hizmet gerceklestirme sireglerinde kullanilan araclarin; yakit, bakim ,onarim gibi gereksinimlerinin temin edilmesi,
*Belediye baglik hizmet binalari ile bazi kamu kurumlarinin elektirik ,su,dogalgaz,telefon gibi abonelik ve fatura giderlerinin karsilanmasi,
*Belediye hizmet binalarinin mobilya vb. demirbaslarinin temin edilesi, temizlik, bakim ve onarim ihtiyaglarinin giderilmesi,
*Belediyemiz hizmet binalarinin giivenlik gerekliliklerinin saglanmasi,

*Memur ve s6zlesmeli personel ile taziye evlerine génderilen yemek ihtiyaclarinin temin edilmesi,

*Kurumun hizmet birimlerindeki personel ihtiyacini gidermek amaciyla personel sadlanmasi,

*Hizmet gerceklestirme sireclerinde midirliklerin cesitli satin alma taleplerinin karsilanmasl,

*Belediye hizmetlerini tanitici ve bilinirlligini arttirici her tiirlii materyalin ve bayrak temin edilmesi,

FAALIYET VE PROJELER

STRATEJIK AMAG (A5) Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi, kaynaklarin yaygin ve etkin kullaniimasi, yénetsel kalitenin artiriimasi ile, kesintisiz, stirdirilebilinir ve
denetlenebilinir, genel yonetim sistemi olusturmak.

STRATEJIK HEDEF (H5.4) Kurumun Bilgi Teknolojileri ihtiyaglarinin karsilanmasi, kesintisiz olarak siirdirilmesi, kurumsal hizmetlerin dijitallestiriimesi ve uluslararasi kalite
standartlarinin saglanmasi, yasanilabilir akilli sehir unsurlarinin uygulanmasinin saglanmas.

SORUMLU BiRiM Bilgi Islem Mildiirliig

i$§iR"I.iGi"YAPILACAK Tiim midirliikler.

MUDURLUK(LER)

GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI Gosterge Hedefe 2020 yil 2021 2022 2023 2024 izleme Rapor

KODU Birimi  Etkisi gerceklesen Sikhigi Sikhigi

(%) degeri
PG5.4.1  Taleplerin karsilanma orani Yiizde 20 0 100 100 100 100 3 Ay Yilda 1
PG5.4.2  Belediye Hizmetlerine yonelik Yiizde 20 0 100 100 100 100 3 Ay Yilda 1

gelistirilen mobil uygulamalardan
duyulan memnuniyet orani

PG5.4.3  E-belediye hizmetlerinden Yiizde 20 0 100 100 100 100 3 Ay Yilda 1
yararlananlarin memnuniyet orani

PG5.4.4  Altyapi erisim lokasyon sayisi Adet 20 8 14 16 16 16 3 Ay Yilda 1

PG5.45  e-devlette sunulan hizmet sayisi Adet 20 16 19 25 31 31 3 Ay Yilda 1

RISKLER *Pandemi , dogal afet gibi miicbir sebepler, *Uluslararasi ve ulusal diizeyde gerceklesen ekonomik krizler,

*“Mevzuat degisiklidi, *is paydaslari kaynakl aksakliklar.

FAALIYET VE PROJELER *Bilgi Teknolojileri altyapi ve veri merkezi isletilmesi ve bakim faaliyetlerinin yapiimasi,

*Bilgi Teknolojileri Bilgisayar, Yazici ve gevre donanimlari isletilmesi, bakim ve intiyaclarinin karsilanmasi,

*Bilgi Teknolojileri yazilim faaliyetlerinin sirdiriilmesi ve ihtiyaclarinin karsilanmasi,

*Bilgi Teknolojileri sisteminin yasal mevzuat ve uluslararasi standartlara uygunlugunun saglanmasi,
*Bilgi Teknolojileri alaninda ulusal ve uluslararasi proje ve yarismalara katilim saglanmasl,

*Akilli Sehirler ve Dijital Ddniisiim uygulamalarinin yapiimasi ve entegrasyonun saglanmasi.

MALIYET TAHMIN 69.021.872,22 TL

MALIYET TAHMINi 624.402.303,66 TL

TESPITLER *Araclara iliskin intiyag ananlizi yapilarak arag kullaniminin azaltiimasi
*Sarf malzemeleri ve diger kullanilan tilketim malzemelerinin analizleri yapilarak kullanimin azaltiimasi,

iHTIYACLAR *Galisanilan, cesitli agilardan giiclendirmeye yonelik hizmet ici editimlerin arttinimasi,
GUNCELLENME GEREKGESI  *Tahmin edilemeyen ve dedisen dis faktorler (afet, pandemi, cevresel ve ekonomik etkenler) dogrultusunda intiyaclarin degismesi ve gelismesi nedeniyle

revizyon yapilmistir.
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TESPITLER *Teknolojik olarak geri kalmis donanim ve yazilimlarinin yeterli performansi gosterememesi.
*Teknolojik alt yapisinin giivenligi ve iyilestirilmesi amaciyla yayinlanan
kanun ,y6netmelik ve standartlara uyumluluk.

iHTIYAGLAR *Kurumun kesintisiz ve siirdiriilebilir hizmet sunmasi amact ile teknolojik altyapinin kurulmasi ve siirdirilebilmesi.
*Kurumun kaynaklarinin etkin ve yaygin kullaniimasi amaciyla teknolojik gelismelerine uyum ve entegrasyon.
*IS0 27001,22301,20000, 6698 Kisisel Verileri Koruma Kanunu vb. standart ve kanunlara uyum ve entegrasyon.

*Nitelikli personel ihtiyacl.
*Hizmetlerin Ulusal ve Uluslararasi standartta sunulmasi.
*Personellere genel ve teknik alan egitimleri saglanmasi.
GUNCELLENME GEREKGESI  *Tahmin edilemeyen ve dedisen dis faktrler (afet, pandemi, cevresel ve ekonomik etkenler) dogrultu
revizyon yapimigtir.

sunda ihtiyaglarin degismesi ve gelismesi nedeniyle

T.C. BUYUKCEKMECE BELEDIYESI | 53



W 2020-2024 STRATEJIK PLAN REViZYONU

HUKUK iSLERi MUDURLUGU

SA05.HIM/SH11

Miidirliik personelinin giincel hukuki gelismeler konusunda hizmet ici egitim
verilmesi.

Katilim Saglanan Katilan Personelin Katilan Personel
Egitim, Seminer vb. Sayisi Memnuniyet Orani
16 ad 10 kisi 85%

60% 30% 10%

Hukuk isleri Mildirligi

*insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirligi.

*Egitim tarihlerinin calisma takvimine uygun olmamasl, *Personel katiliminin
yeterli sayida olamamas!.

*Kurum icinde yapilacak hizmet ici editim katiimlari, *Kurum diginda yapilacak
olan calistay, seminer ve kongrelere katilim.

101.135,00 TL

*Egitimler konusunda yapilan duyuru ve ilanlarin personel tarafindan yeterince
bilinmemesi, *Personelin yeterli vakit bulamamasi nedeniyle egitimlere katilim
gosterememesi.

2020 - 2024 YILI MEVCUT IFADE
*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamni/kimiilatifini ifade eder.

HEDEF KODU SA05.HIM/SH10

HEDEF ADI Hukuk siireglerinin etkili ve verimli sekilde takip edilmesi.

PERFORMANS GOSTERGESI Davalar icralar  intarve Goriisler Ara

Ihratnameler Buluculuk

I;:g:gﬁMANS GOSTERGES 2.463 ad 835 ad 425 ad 210ad 288 ad

vl 25% 10% 5% 10%

SORUMLU BIRiM Hukuk Isleri Mildiirliigii

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM  *Tiim Mildiirliikler.

RISKLER *Personel sayisindaki yetersizlik, *Hizmet ici egitim eksiklidi, *Hukuki
mevzuatlarin sik sik degismesi.

FAALIYET VE PROJELER *Hizmet ici egjitim alinmas1, *ictihat programinin yenilenmesi, *icra takip
programinin yenilenmesi.

TOPLAM MALIYET* 17.172.846,00 TL

TESPITLER *Hukuki islemlerin saghkl yiriimesi agisindan insan kaynaklari ve teknik alt
yap! eksikligi.

iHTIYACLAR *Hukuksal mevzuatler konusunda teknik alt yapinin ve sisteminin

glincellenmesi, *Personel sayisinin arttirnimasi.

*Hizmet ici ve hukuki anlamda tiim egitimlerin hukuki isleri personeli tarafindan
alinmasl.

GENEL YONETIM ALANLARI B

TEFTiIS KURULU MUDURLUGU

STRATEJIK AMAG (A5) Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi, kaynaklarin yaygin ve etkin kullaniimasi, yénetsel kalitenin artiriimasi ile, kesintisiz, siirdirilebilinir, ve

denetlenebilinir, genel yonetim sistemi olusturmak.

STRATEJIK HEDEF (H5.5) Yargida hakl menfeatlerimizi en iyi sekilde savunmak ve kuruma hukuk danismanhigi saglamak

SORUMLU BiRiM Hukuk Isleri Mildirliigii
ISBIRLIGI YAPILACAK Tiim miidiirliikler ve ilgili 6zel ve resmi kurum/kuruluglar.
MUDURLUK(LER)

GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI Gosterge Hedefe 2020 yili 2021 2022 2023 2024 izleme Rapor
Birimi  Etkisi gerceklesen Sikha Sikhgi
(V) degeri

PG5.5.1  Belediyeye karsi acilan ve Belediye Yiizde 98 100 100 100 100 100 3 Ay Yilda 1
tarafindan agilan dava ve icra
dosyalarinin takip orani

PG5.5.2  Miidiirliiklerden gelen hukuki Yiizde 2 100 100 100 100 100 3 Ay Yilda 1
goriis taleplerinin yasal siiresinde
cevaplanma orani

RISKLER *Pandemi, dogal afet vb. miichir nedenler,

* Dava ve dosyalara ait bilgi ve belgelerin zamaninda gelmemesi,

*Davalardaki yasal siirelere uyulmamasi nedeniyle kurumun karsilasabilecedi mali, hukuki ve cezai sorumluluklar.

FAALIYET VE PROJELER * Mahkemelerde kurumu temsil ve savunmaya yonelik avukatlik faliyetlerin yiriitiilmesi,
* Midirliiklere hukuki danismanlik verilmesi.

MALIYET TAHMINi 18.996.739,88 TL

TESPITLER *Miidiirliikler arasi resmi yazismalarin uzun sirmesi,
*Durusmaya girme saatlerinin uzamasl.

iHTIYACLAR *UYAP ile entegre calisacak dava takip programi olusturuimast.

GUNCELLENME GEREKGESI  *Tahmin edilemeyen ve dedisen dis faktorler (afet, pandemi, cevresel ve ekonomik etkenler) dogrultusunda intiyaclarin degismesi ve gelismesi nedeniyle

revizyon yapiimistir.
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2020- 2024 YILI MEVCUT IFADE
*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimilatifini ifade eder.

HEDEF KODU SA05.TKM/SH17

HEDEF ADI Kurum calisanlarina rehberlik etme anlayisi dogrultusunda, personelin hizmet ici egitimine katki sadlamak, mevzuat takip etmek ve uygulama hususunda
yardimei olmak.

PERFORMANS GOSTERGESI Yapilacak On inceleme Sayisi 380 KHK'ya Gore Yapilacak  Yapilacak Olan Disiplin incelemeve  Denetimin Etkinlestirilmesi

Aragtirma Saysi Sorusturma Sayisi

EEEZ:E{*MANS GOSTERGES 5ad 5ad 25ad 1 kez

il A 25% 2% 25% 25%

SORUMLU BIRIM Teftis Kurulu Midiirligi

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM  *Tiim Mildiirlikler.

RISKLER *Personel yetersizligi.

FAALIYET VE PROJELER *Kurumsal kapasitenin gelisimine, siirdiiriilebilinirliine katki saglamak.

TOPLAM MALIYET* 1.446.354,35 TL

TESPITLER -

iHTIYAGLAR *Personel intiyacl.

STRATEJIK AMAG (A5) Kurumsal kapasitenin gelistiriimesi, kaynaklarin yaygin ve etkin kullanilmasi, yénetsel kalitenin artiriimasi ile, kesintisiz, siirdiriilebilinir, ve
denetlenebilinir, genel yonetim sistemi olusturmak.

STRATEJIK HEDEF (H5.6) ilgili mevzuat dogrultusunda kurum calisanlarina rehberlik etmek

SORUMLU BiRiM Teftis Kurulu Midrldga

ISBIRLIGI YAPILACAK Tiim miidrliikler ve ilgili 6zel ve resmi kurum/kuruluglar.

MUDURLUK(LER)

GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI Gosterge Hedefe 2020 yili 2021 2022 2023 2024 izleme Rapor

KODU Birimi  Etkisi gerceklesen Sikhg Sikha

(%) degeri
PG5.61  Gelen inceleme ve degerlendirme Yiizde 100 100 100 100 100 100 3y Yilda 1
evraklarinin degerlendirme orani

RISKLER *Pandemi, dogal afet vb. miichir nedenler,
*Personel Yetersizligi

FAALIYET VE PROJELER *Kurumun her tiirlii faaliyet ve islemlerine ait hususlarin ilgili kanun, yonetmelik, genelge ve emirlere uygunlugu yoniinden teftis, inceleme, arastirma ve

sorusturma islerini yiriitmek,

*657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu, 5393 Sayili Belediye Kanunu, 4483 Sayili Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanun,
3628 Sayil Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Riisvet ve Yolsuzluklarla Miicadele Kanunu, ve yiriirlikteki ilgili mevzuat ile Biiyikcekmece Belediye
Baskanligi Teftis Kurulu Yénetmeliginde dngériilen yetkilerini kullanarak gdrevlerini yerine getirmek.

MALIYET TAHMINi 2.017.263,42 TL
TESPITLER
iHTIYAGLAR *Personel ihtiyaci

GUNCELLENME GEREKCESI  *Tahmin edilemeyen ve dedisen dis faktérler (afet, pandemi, cevresel ve ekonomik etkenler) dogrultusunda itiyaclarin degismesi ve gelismesi nedeniyle

revizyon yapimigtir.
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YAZI iSLERi MUDURLUGU

GENEL YONETIM ALANLARI B

iNSAN KAYNAKLARI VE EGITiM MUDURLUGU

2020 - 2024 YILI MEVCUT IFADE
*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.
HEDEF KODU SA05.YIM/SH15 SA05.YIM/SH16
HEDEF ADI Belediyemize gelen her tiirlii evrakin giris ve cikis islemlerini yiiriiterek, gelen 4109 Sayili asker ailelerinden muhtag olanlara yardim hakkinda kanun

evraklarin ilgili birimlere ulastinimasini koordine ederek, birimlerinden diger kamu
kurum ve kuruluslar ile vatandaslara ulastinimasi gereken evraklarin dagrtimin

geregince, ilcemizde bulunan muhtag asker ailelerine, insanlik onuruna
yakisir bir sekilde yardim etmek.

2020 - 2024 YILI MEVCUT iFADE
*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.
HEDEF KODU SA05.IKEM/SH18 SA05.IKEM/SH19
HEDEF ADI Kurum calisanlarina ydnelik etkin ve verimli sosyal aktivitelerin dizenlenmesi.  Kurumsal kapasiteyi gelistirmek ve personelin gelisiminin devamliiigini

PERFORMANS GOSTERGESI Diizenlenen Personel  Katilan Personel Sayisi  Katilan Personelin

saglayabilmek icin 2020 - 2024 yillan arasinda hizmet ici egitim seminerlerinin
diizenlenmesi.

Diizenlenen Hizmetici Katilan Personel Sayisi  Katilan Personelin

sagjlanmasi.
PERFORMANS GOSTERGESI Gelen Kayit Altina Enciimen Evraklarin ~ Personel Yardim Yapilan Yapilan YapilanMaddi ~ Yardim Alan
Evraklarin Kayit ~ Alinarak ve Meclis PostaYoluyla Sayisi ~ Muhtag Asker  Yardimlarin  Yardim Miktan  Asker Ailelerin
Altina Alinma ~ Gonderilen Kararlarinin Gonderilme Aile Sayisi  Yapilma Sikhigi Memnuniyet
Orani % Evrak Sayisi  Gonderilme Orani Orani Oram
I;:g:ﬂnﬁMANs GOSTERGES 100% 100% 100% 100% 10 kisi 460 ad 100% 2.550.000 TL 100%
o oeRGES 20% 20% 0% 2% 30% 10% 30% 30%
SORUMLU BiRiM Yazi isleri Miidirliigi Yazi isleri Miidirligi
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM  *Tiim Mildiirliikler. *Mali Hizmetler Midirligd.
RISKLER *Yetismis personel sayisinin yetersiz olmast, *Teknolojik alt yapi sistemlerinin *Ekonomik kosullarin yeterli olmamasi, *Banka sistemlerinin siber saldiriya
arizalanmas halinde islerin durmasi, *Yaz kis degiskenlik gosteren niifus orani. ugramasi nedeni ile, sistemin islevsiz hale gelmesi ve paranin banka
kaynakli nedenden dolay hesaplara gegmemesi/ denememesi.
FAALIYET VE PROJELER * Kurum ici ve kurum disi yapilan yazismalarin zamaninda ve prosediirlere uygun ~ *Muhtag asker ailelerine, insanlik onurunu kirmadan yardimlari
olarak gonderilmesi, *Kurum disina posta yoluyla gidecek olan evraklarin zamaninda sirdirebilmek.
gonderilmesi ve takibinin yapilmasi.
TOPLAM MALIYET* 9.877.588,53 TL 4.449.971,63TL
TESPITLER *Posta ile gbnderimde, klasik iletisim yerine teknolojik iletisime gecilmesi, *KEP *llge genelinde issiziik ve istindamin dilsiik olmasi nedeni le ok fazla
sisteminin dilke capinda tiim kurumlar arasinda yapilabilecek seviyeye getirilmesi.  yardima muhtag aile oldugu, *Suistimale acik bir durum olmasi ve yalan
beyanda bulunulabilmesi.
iHTIYACLAR *Yetismis personel sayisinin artirimasi, *Personele yazisma kurallar konusunda *ilce genelinde yardima muhtag ve itiyag sahibi ailelerin tespiti icin sosyal
hizmet ici editim verilmesi." calismacilar ve psikologlardan olusan bir ekip tarafindan alan calismasi
yapilmasl.
STRATEJIK AMAG (A5) Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi, kaynaklarin yaygin ve etkin kullaniimasi, yénetsel kalitenin artiriimasi ile, kesintisiz, siirdirilebilinir, ve

denetlenebilinir, genel yonetim sistemi olusturmak.
STRATEJIK HEDEF (H5.7) Karar alma stireclerini en hizli ve en etkin sekilde ytiritmek.

SORUMLU BiRiM Yazi Isleri Miidiirligii

ISBIRLIGI YAPILACAK Tiim miidiirliikler ve ilgili 6zel ve resmi kurum/kuruluglar.

MUDURLUK(LER)

GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI Gosterge Hedefe 2020 yili 2021 2022 2023 2024 izleme Rapor

KoDu Birimi  Etkisi gerceklesen Sikha Sikhgi
(V) degeri

PG5.7.1 Evraklarin yasal siiresinde ilgili Yiizde 50 100 100 100 100 100 3 Ay Yilda 1

birimlere/kurumlara havale orani
RISKLER *Pandemi, dogal afet vb. miichir nedenler,

*Kararlarin ve raporlarin geg imzalanmasi,

*Kargo veya posta yoluyla gelen evraklarin bekleme siiresi nedeniyle yasanan sorunlar
FAALIYET VE PROJELER *Resmi Kurumlardan Gelen Evraklar, Vatandaslar ve Personel Dilekgelerinin Kayit Edilerek ilgili Birime Gonderilmesi islemi; Miidiirliiklerden Gelen

Evraklarin Dis Kurumlara Gonderilmesi islemi,
*Meclis toplantilari ve ilgili is ve islemlerin yapiimasi,

*Miidiirliiklerden gelen tekliflerin Enciimende gorisiiliip karara baglandiktan sonra ilgili birimlere génderilmesi,
*Evlenmek isteyenlerin miiracaatlarini kabul ederek Yiriirlikteki mevzuat dogrultusunda evienme islemlerinin Gergeklestirilmesi
*4109 sy kanun kapsaminda asker ailelerinden muhtag olanlara yardim islemlerinin yapiimas.

MALIYET TAHMINi 20.020.531,34 TL

TESPITLER *Kurumdaki karar alma mekanizmalarinda alinan kararlarin ilgili birimlere hizli iletimesinin gerekliligi.
iHTIYACLAR * Alaninda yetkin calisan gerekliligi
GUNCELLENME GEREKGESI  *Tahmin edilemeyen ve dedisen dis faktérler (afet, pandemi, cevresel ve ekonomik etkenler) dogrultusunda intiyaclarin degismesi ve gelismesi nedeniyle

revizyon yapilmistir.
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Etkinlik Sayisi Memnuniyet Orani Egitim Sayisi Memnuniyet Orani

PERFORMANS GOSTERGESI 10ad 1.200 Kisi 100% 26 ad 5.100 kisi 100%

DEGERI* '

bl el 40% 30% 30% 40% 30% 30%

SORUMLU BiRiM insan Kaynaklari ve Egjitim Miidiirligii insan Kaynaklari ve Egjitim Miidiirligii

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM  *Ozel Kalem Mildiirliqd, *Kiiltir isleri Mildiirligi. *Tiim miidirliikler.

RISKLER *Ekonomik sebeplerden dolayi faaliyetlerin dizenlenememesi, *Personel *Ekonomik sebeplerin yetersiz olmasl, *Personel katliminin diisik olmasi."

katiiminin diisiik olmas."

FAALIYET VE PROJELER *Kurum personelinin moral ve motivasyonunu arttirici etkinlikler yapmak. *Birimlerin egitim ihtiyag analizlerini ve editim planlamasini yaparak gerekli
egitimleri vermek, *Kurum personelinin moral ve motivasyonunu arttirici
toplantilar yapmak.

TOPLAM MALIYET* 337.119,06 TL 367.459,78 TL

TESPITLER *Kurum calisanlarinin motivasyon dsikliig, *Gerceklestirilen *Kurum calisanlarinin motivasyon disiikliig, *Gergeklestirilen editim ve

organizasyonlara talebin artmasi. toplantilara talebin artmasi.

iHTiYA(;LAR *Yil igerisinde en az iki adet moral ve motavasyon arttirici toplantilarin *Yil igerisinde en az iki adet moral ve motivasyon arttirici toplantilarin yapiimasi,

yapilmasi, *Yapilan organizasyonlara persoelin katiiminin saglanmasi. *Yapilan organizasyonlara personelin katiliminin sagjlanmasi.

2020 - 2024 YILI MEVCUT iFADE

*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.
HEDEF KODU SA05.IKEM/SH20 SA05.IKEM/SH21
HEDEF ADI Belediye etik kurulunun faaliyetlerinin takibi ve gerceklestirilmesi. is saglii ve is giivenligi ile ilgili is ve islemleri yiiriitmek.

PERFORMANS GOSTERGESI Etik Kurulu E}ik Kurulu  Etik I-!aﬂa3| Etik I-!aftam Etik I-!afta5|
Toplanti Uye Sayisi ile llgili ile llgili ile llgili
Sayisi Olarak Olarak Dagitilan

Diizenlenen  Diizenlenen Bilgilendirici
Toplanti Toplantiya  Brosiir, Kitap,

Sayisi Katilan Dergivs...
Personel Sayisi
Sayisi

g:g:gﬁMANs GOSTERGESI 5ad 4 kisi 5ad 500 kisi 2.950 ad

oy SERGESINN g 10% 40% 20% 20%

SORUMLU BiRiM insan Kaynaklari ve Egjitim Miidiirligii

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM  *Tiim miidrliikler.

RISKLER *Ekonomik nedenlerden dolayi faaliyetin yaplamamasi, *Personel katiliminin
diisiik olmasl.

FAALIYET VE PROJELER *Belediyemizde etik killtiiriini yerlestirmek ve gelistirmek, *Personel etik
davranis ilkeleri konusunda karsilastiklar sorunlaria ilgili olarak tavsiyelerde ve
yonlendirmede bulunmak, *Etik uygulamalari degerlendirmek.

TOPLAM MALIYET* 337119,06 TL

TESPITLER *Belediyemizde etik killtiiriinil gelistirmek, *Personelin etik davranis ilkeleri
konusunda karsilastiklar sorunlarla ilgili olarak tavsiyelerde ve yonlendirmede
bulunmak.

iHTIYAGLAR *Yil ierisinde en az bir adet egitici ve bilgilendirici toplantilarin yapiimasi,

*Yapilan organizasyonlara personelin katiliminin saglanmasi.

Diizenlenecek Etkinlik ~Katilan Personel Sayisi  Katilan Personelin

Sayisi Memnuniyet Orani
5ad 6.000 kisi 1ad
60% 20% 20%

insan Kaynaklari ve Egjitim Miidiirliii
*Tiim miiduirlikler.
*Ekonomik sebeplerin yetersiz olmasi, *Personel katliminin diistik olmasi.

"*Personelin Is Sagligi ve Giivenlidi konularinda bilgilendirerek, saglikl

ve giivenli bir calisma ortami saglamak, *Personelin galisma ortamindan
kaynaklanan saglik ve giivenlik risklerine karsi korumak ve bu alandaki hatalari
minimuma indirerek daha giivenli calisma ortamlari igin bilinlendirmek."
977.645,28 TL

*Personele onlem almasi agiisndan is saghdi ve giivenligi alaninda egitim
verilmesi, *6331 saylli Kanunun 17. maddesine gore; isveren, calisanlarin is
saghdi ve giivenligi egitimlerinin verilmesini sadlamakla yikimltidir.

*Yil ierisinde en az bir adet egitici ve bilgilendirici toplantilarin yapimasi,
*Yapilan organizasyonlara persoelin katiiminin saglanmasl.
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iINSAN KAYNAKLARI VE EGIiTiM MUDURLUGU

MALi HIZMETLER MUDURLUGU

GENEL YONETIM ALANLARI B

STRATEJIK AMAG (A5) Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi, kaynaklarin yaygin ve etkin kullanilmasi, yonetsel kalitenin artiriimasi ile, kesintisiz, siirdiiriilebilinir, ve
denetlenebilinir, genel yonetim sistemi olusturmak.

STRATEJIK HEDEF (H5.8) Calisanlarin kisisel ve mesleki gelisime katki sadlayarak kuruma baglilikla is giicti performansini arttirmak.

SORUMLU BiRiM insan Kaynaklar ve Egitim Midirliigi

iSBIRLIGI YAPILACAK Tiim Miidrlikler, Egitim kurum ve kuruluslar,

MUDURLUK(LER)

GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI Gosterge Hedefe 2020 yil 2021 2022 2023 2024 izleme  Rapor

KODU Birimi  Etkisi gerceklesen Sikhd Sikhgi

(%) degeri

PG5.8.1  Verilen hizmet ici egitim semineri Adet 40 4 3 5 5 5 Ay Yilda 1
saylsi

PG5.8.2  Calisan basina diisen hizmet icin (saat/yil) 25 5 5 5 5 5 3 Ay Yilda 1
egitim sayisi (saat/yil)

PG5.8.3  Egitime katilanlarin memnuniyet Yiizde 15 95 98 96 98 97 3 Ay Yilda 1
orani

PG5.8.4  Galisan Devir orani Yiizde 20 8 6 6 5 5 3 Ay Yilda 1

RISKLER *Pandemi , Dogal afet gibi miichir nedenler ve gereklilikleri,

*Isin niteligi geredi calisanin isi birakmasi,
*Galisanlarin is yogunlugu vb. nedenlerden dolayi egitim, motivasyon gibi etkinliklere yeterince zaman ayiramamasi

FAALIYET VE PROJELER *Kurum calisanlarinin ise alim sireclerine iliskin islerin yapiimasi,
*Kurum caliganlarinin( tim kadrolarin) ¢zliik haklariyla ilgili islemlerin yapiimasi,
*Kurum calisanlarina gesitli amaglara yonelik hizmet iin egitim seminerlerinin verilmesi,
*Kurumsal motivasyon, kuruma baglilik, ekip calismasinin arttinimasina yonelik killtiirel, sosyal vb. gesitli etkinlikler diizenlemek
MALIYET TAHMINi 12.592.914,01 TL
TESPITLER *Isin nitelidi geredi calisan hareketliliginin yiiksek olmasi,
*Miidiirliik hizmet igi editim seminer biitgesinin yetersiz olmasi
iHTIYACLAR * Miidiirliik biitgesinin arttinimasl,

GUNCELLENME GEREKGESI

*Galsanlarin kisisel ve mesleki gelisimi ile kurumsal bagliligini arttirmaya yonelik hizmet ici egitim seminerleri sayisinin arttirimasi
*Tahmin edilemeyen ve degisen dis faktdrler (afet, pandemi, gevresel ve ekonomik etkenler) dogrultusunda ihtiyaclarin degismesi ve gelismesi nedeniyle
revizyon yapimistrr.

SA05.MHM/SH23

2020 - 2024 YILI MEVCUT iFADE

*2020-2024 yillarint kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.
HEDEF KODU SA05.MHM/SH22
HEDEF ADI Kurumu ileriye tasiyacak giicli mali yapi olusturmak ve olusturulan mali

yapinin siirekliligini saglayacak faaliyetleri yiritmek.

PERFORMANS GOSTERGESI YaplanOn  Yaplan  Hazirlanan Vergi Belediye
Mali Kontrol OdemeEmri Biitce Kesin  Dairesine  Gelirlerinin

Sayisi Kontrol  HesabiSayisi  Verilen Tahsilat
Orani % Beyanname  Oranindaki
Sayisi Basar

PERFORMANS GOSTERGESI
DEGERI* 10ad 100% 1ad 60 ad 85%
PERFORMANS GOSTERGESININ
HEDEFE ETKiSi 20% 20% 20% 20% 20%
SORUMLU BiRiM Mali Hizmetler Miidiirligi

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM  *Tiim Mildiirlikler.

RISKLER *Gelirlerin istenilen diizeyde tahsil edilememesi, *Sik sik ¢ikan af kanunlari
neticesinde tahsil edilecek gelir miktarinin diismesi, *Gelirlerin tahsili
konusunda yetismis nitelikli personel sayisinin yetersiz olmasl, *lice belediye
gelirlerinin diisiik olmast ve mevzuat degisikliginin yapiimamasl.

Tasinirlarin giris ve ¢ikisina iliskin kayrtlari tutmak, tasinirlan lgililere teslim
etmek, tasinir yonetim hesap cetvellerini hazirlamak, saymlarini yapmak ve
yaptirmak.

Harcama YilSonu  Miidiirliiklerin  Personel ~ Tagimaz

Birimi Tasiir ~~ Sayim Raporlan Sayisi Yonetimi

Mal Yonetim islemlerinin  Génderme Konusundaki
Hesabi Yapiima Orani Basari Orani
Cetveli Orani

Raporlama
Sikhigi
3Ayda 1 100% 100% 1 kisi 75%
25% 25% 25% 25% 25%

Mali Hizmetler Midirligi
*Tiim Miidirliikler.

*Tasinmaz konusunda personelin yeterince bilgi sahibi olmadigi ve
onemsemedigi, *Kayitlarin glincellenmesi esnasinda sistemsel sikinti
yasanmasl.

FAALIYET VE PROJELER *Biitceyi etkin kullanmak ve yonetmek, *Olusturulacak giicli mali yapmin *Tasinir kayit sisteminin mevcut mevzuat dogrultusunda islemlerinin yapiimas
stirekliliginin ve siirdiirebilirliginin saglanmasina ve biitce faaliyetlerin ve kayitlarin giincel tutulmasi.
yiiriitdimesi.
TOPLAM MALIYET* 255.300.266,00 TL 1.517.036,00 TL
TESPITLER *Mevcut belediye gelirlerinin arttinimasina yénelik calismalar yapmak, *Yeni ~ *Kurum icinde sistemin heniiz tam olarak anlasiimamis olmasi, *Yeni hizmet
gelir kaynaklari tespiti konusunda calismalar yapmak. binasina tasinmadan dolay! tasinir kayit sistemin %60larda olmasi.
iHTIYAGLAR *Personelin zellikle gelir arttirici calismalar konusunda egitime tabi tutulmasi. *Harcama yetkilileri ile personele konu ile ilgili olarak hizmet ici editim verilmesi,
*Birimler arasinda personel degisimlerinde tasinir kontrol yetkililerinin
atamalarina dikkat edilmesi."
STRATEJIK AMAG (A5) Kurumsal kapasitenin gelistiriimesi, kaynaklarin yaygin ve etkin kullaniimasi, yénetsel kalitenin artiriimasi ile, kesintisiz, siirdiriilebilinir, ve
denetlenebilinir, genel yonetim sistemi olusturmak.
STRATEJIK HEDEF (H5.9) Etkin mali yonetim ve izleme sistemi kurarak kurumsal mali yapinin giiglendirilmesi
SORUMLU BiRiM Mali hizmetler Middrligd
i$§iR"Li('ii"YAPILAcAK Tiim Miidirliikler.
MUDURLUK(LER)
GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI Gosterge Hedefe 2020 yil 2021 2022 2023 2024 izleme Rapor
Birimi  Etkisi gerceklesen Sikhg Sikha
(%) degeri
PG5.9.1  Gerceklesen hiitce gelirinin Yiizde 50 86 85 95 95 95 3y Yilda 1
ongoriilen biitce gelirine orani
PG5.9.2  Gerceklesen biitce giderinin Yiizde 50 85 85 90 90 90 3AY Yilda 1
ongoriilen hiitce giderine orani
RISKLER *Pandemi , Dogal afet gibi miichir nedenler ve gereklilikleri,

*Ddviz kurundaki ani ve 6ngdrilmeyen artislar

FAALIYET VE PROJELER *Muhasebe, kesin hesap ve raporlamanin yapiimasi,
*Biitce hazirla calismalarinin yapiimasi,
*Yil sonu gelir -gider dengesine yonelik galismalarin yapilmasi,
MALIYET TAHMINi 12.592.914,01 TL
TESPITLER *“Kurumun biitge kisttr,
*Gelir kisitligi ve yetersizligi
iHTIYAGLAR *Gider ve gelir biitcelerinin gergekci hesaplanmasi
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GUNCELLENME GEREKGESI

*Kaynaklarin stratejik onceliklere gore dagitilarak kamu hizmetlerinin kalitesinin yiikseltilmesi,

*Kaynak kullanim kapasitesinin ve kaynak kullaniminda etkililik ve verimliligin artirimasi

*Tahmin edilemeyen ve degisen dis faktdrler (afet, pandemi, cevresel ve ekonomik etkenler) dogrultusunda ihtiyaclarin dedismesi ve gelismesi nedeniyle
revizyon yapimigtrr.
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ISLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU

STRATEJi GELiISTIRME MUDURLUGU

GENEL YONETIM ALANLARI B

2020 - 2024 YILI MEVCUT IFADE

STRATEJIK AMAG (A5) Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi, kaynaklarin yaygin ve etkin kullanilmasi, yonetsel kalitenin artiriimasi ile, kesintisiz, siirdirilebilinir, ve
denetlenebilinir, genel yonetim sistemi olusturmak.

STRATEJIK HEDEF (H5.10) Belediye gelirlerinin tahsilinde etkinligi saglayarak gelirlerin arttinimasina yonelik calismalar yapmak.

SORUMLU BiRiM isletme ve istirakler Midiirliigii

i$BiRLiGi YAPILACAK Mali Hizmetler Miidiirliigii, Emlak istimlak Midiirliigii, imar ve Sehircilik Miidiirliigii, Fen isleri Midiirliigii, Zabita Miidiirliigii, Ruhsat ve Denetim

KODU

PG5.10.1

PG5.10.2

PG5.10.3

PG5.10.4

PG5.10.5

MUDURLUK(LER)
GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI

Mildiirliigi, Etiid Proje Miidiirliigi, Temizlik isleri Mildiirlii,

Gosterge Hedefe 2020 yili 2021 2022 2023 2024 izleme Rapor
Birimi  Etkisi gerceklesen Sikha Sikhdi
(%) degeri

Gelir kaynaklarini arttirici sahada Adet/Yil 45 52.961 55.000 2.000 2.200 2420 3 Ay Yilda 1
yapilan tespit sayis
Elektronik ortamda ddeme yapan Yiizde 10 34 35 36 37 38 3 Ay Yilda 1
miikelleflerin toplam miikellef
sayisina orani
Teblig edilen 6deme emirlerinin Yiizde 25 7 40 45 50 55 3 Ay Yilda 1
diizenlenen ddeme emirlerine orani
Takipli tahsilatin toplam tahsilata Yiizde 10 21 22 23 24 25 3 Ay Yilda 1
orani
idarece yapilan tahakkuklarin normal ~ Yiizde 10 19 20 5 6 7 3 Ay Yilda 1

tahakkuktaki artis orani

RISKLER

*Dogal afet, pandemi vb. miicbir nedenler,

*Sikga ¢ikartilan yapilandirma kanunlarin vergi miikelleflerinin 6deme aliskanliklarini olumsuz etkilmesi.

*Evsel atik dicretleri ile ilgili yasal diizenlemelerin yapilmamis olmasi,

*Vergi usul kanunundaki vergilere uygulanan yiksek ceza hiikiimlerinin giiniimiiz kosullarina uygun sekilde revize edilmemesi,
*Bazi vergilerde ana arter-ara arter ayriminin yarattigi sorunlar,

*Bazl kurumlar ile yapilan veri paylagimi ve entegrasyon konusunda istenilen seviyeye ulasilamamasi,

FAALIYET VE PROJELER *Faaliyetler:

*Sahada tespiti yapilan emlak, GTV, ilan reklam, isgaliye harci igin tutulan yoklama fislerini is yeri ve konut bazinda tasnif edilmesi,
*Tutulan yoklama fislerine istinaden miikellef kayitlari giincellenerek ikmalen veya idarece tarhiyat yapiimasi,

*Tarh edilen tarhiyati yapilan mikellefiyete iliskin ihbarname diizenlemek ve Diizenlenen ihbarnamelerin tebliginin yapiimasi,
*Tebli§ edilen ihbarnamelere iliskin miikellefin indirim icin miiracaatlarinin alinmasi,

*Tebliginden itibaren siiresi dolan ihbarnameleri tahakkuka baglanmasi,

*Vadesinde 6denmeyen alacaklar hakkinda 6183 sayili kanun kapsaminda 6deme emri diizenlenmesi ve tebli edilerek takip siirecini baslatimasi,

*(deme emri tebli edilmesine ragmen 6denmeyen alacaklar hakkinda haciz varakasi diizenleyerek haciz islemleri yapimas,
*Belediyemize ait Bilboard, raket, mega light gibi ilan reklam mecralarinin yer tahsisini yapilmas,

MALIYET TAHMIN

36.734.978,56 TL

TESPITLER

IHTIYACLAR

*Diizenli olarak vergisini ddeyenlerin erken 6deme indirimi beklentilerine cevap verecek yasal diizenlemelerin yapiimamasi,
*ilgemizdeki arazi nitelikli taginmaz sayisinin fazlaliji ve bunun yarattigi vergi kayb,

*Emlak vergi degerine esas teskil eden arsa metre kare birim degerlerinin diisiik olmasi,

*Miikellefiyet baslama ve kapanislarda vatandasin bildirimlerde bulunmamasinin yarattigi dezavantaj,

*ilgemiz topografik yapisindan kaynakli yapi yasakli ve koruma alanlarindan kaynakli vergi kaybi,

*Yapilan tebligatin elektronik ortamda (KEP) yapilabilmesi icin gerekli entegrasyonun saglanmas halinde zaman ve kaynak tasarrufunun

saglanabilecedi,

*Birimler arasinda koordinasyonun artirimasi,

*Calsan yonelik hizmetii editimin sayisinin artiriimasi,

*(alisan motivasyonunun artinimasina doniik prigramlarin tertiplenmesi,"

GUNCELLENME GEREKCESI  *Gilncelleme Yapiimamistr. Eklenmistir.
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*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

HEDEF KODU SA05.SGM/SH12 SA05.SGM/SH13
HEDEF ADI Stratejik yonetim sistemi etkinlestirilerek karar aima stireglerinin etkililigi 2020-2024 yillari arasinda, i¢ kontrol sistemi etkinlestirme calismalarina
artinlacak. devam edilecek ve idarenin yillik faaliyet raporu hazirlanacaktir.
PERFORMANS GOSTERGESI Hazilanan ~ Hazirlanan  Hazirlanan Vilicinde  Personel Hazirlanacak Haziflanacak Yapilacak  Toplantive  Hizmetigi
Stratejik Performans  Performans Yapilan Sayisi ig Kontrol Kurum Toplantt  Seminerlere  Egitimlere
PlanYillk  Plami Sayisi Yillk Degerlendirme Eylem Plani Faaliyet Sayisi Katilacak  Katilacak
Degerlendirme Degerlendirme Toplanti Sayisi Sayist  Raporu Sayisi Personel Personel
Raporu Rapor Sayisi Sayisi Sayisi
PERFORMANS GOSTERGESI 1ad 3ad 4ad 1ad 1 kisi 1ad 1ad 4ad 50 kisi 6 kisi
DEGERI* ' ' '
PERFORMANS GOSTERGESIN | 55y, 25% 25% 15% 0% 30% 30% 15% 15% 10%

HEDEFE ETKISi

Strateji Gelistirme Midiirligi
*Tiim Miidirliikler.

*Yukarida belirtilen raporlarin zamaninda hazirlanamamas, *Alaninda uzman ~ *Yukarida belirtilen raporlar|n zamaninda hazirlanamamasi, *Alaninda uzman
personel eksiklidi, *Stratejik yonetim anlayisinin kurum icinde istenilen seviyede ' personel eksiklidi, *I¢ kontrol konusunda kurum genelinde istenilen farkindaligin

*idaremizin stratejik plan, performans programi ve bunlara bagh diger raporlari  *idaremizin ig kontrol ve yillik faaliyet raporlarinin hazirlanmas, *Personele
hizmet ici egitim verilmesi.

213.678,50 TL

*ic kontrol konusunda kurumlar genelinde istenilen seviyede olunamadid,
olunamadig, *Kurumlar tarafindan yeterince ciddiye alinmadidi, *Angaryais ~ *Kurumlar tarafindan yeterince ciddiye alinmadidi, *Angarya is olarak
goriildigi, *Yonetim tarafindan istenilen destedin saglanamadigjl.”

SORUMLU BiRiM Strateji Gelistirme Midirligii
iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM  *Tiim Mildiirlikler.
RISKLER
olmamasi. yaratilamamis olmasI.
FAALIYET VE PROJELER
hazrlayarak baskanlik makamina sunmak.
TOPLAM MALIYET* 1179.916,72 TL
TESPITLER *Stratejik planlama konusunda kurumlar genelinde istenilen seviyede
olarak goriildugu.
iHTIYACLAR

*Fiziki ortamin iyilestirilmesi, *Personel sayisinin artinimasi, *Personele konu ile  *Fiziki ortamin iyilestiriimesi, *Personel sayisinin artirimasi, *Personele konu ile
ilgili olarak hizmet ici egitim verilmesi, *Yurt iginde konu ile ilgili olarak yapilacak | ilgili olarak hizmet ici egitim verilmesi, *Yurt iginde konu ile ilgili olarak yapilacak
olan kurs, seminer ve konferanslara personel gonderilmesi. olan kurs, seminer ve konferanslara personel gonderilmesi.

2020 - 2024 YILI

MEVCUT iFADE
*2020-2024 yillarini kapsayan 5 yillik degerlerin toplamini/kiimiilatifini ifade eder.

HEDEF KODU SA05.5GM/SH14

HEDEF ADI Stratejik plan, i¢ kontrol, performans programi, faaliyet raporu ve anket programlarinin biitiinlesik bir yazilim programina entegre edilerek islemlerin sistem
{izerinden yapilmasi ve sistemin tiim muidirliklere 2023 yili sonuna kadar yayginlastirimasi.

PERFORMANS GOSTERGESI Alinmasi Planlanan Yazilim Kullanmasi Planlanan Miidiirlik ~ Programlan Kullanacak Personel ~ Yazilim Programlarinin Kuruma

Programi Sayisi Sayisi Sayisi Saglayacagi Fayda %

PERFORMANS GOSTERGESI -

DEGERI* 1ad 27 ad 60 kisi 100%

PERFORMANS GOSTERGESININ 50% 15% 15% 20%

HEDEFE ETKISi

SORUMLU BIRiM Strateji Gelistirme Midirligi

iSBIRLIGI YAPILACAK BIRIM  *Mali Hizmetler Miidirli, *Bilgi islem Miidirlig.

RISKLER *Ekonomik nedenlerden dolayr programlarin temin edilememesi, *Miidirlikler icerisinde teknik alt yapinin istenilen seviyede olusturulamamasi, *Programi
kullanacak personelin ilgisiz ve isteksiz olmasi.

FAALIYET VE PROJELER *Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi kapsaminda, stratejik yénetim programlarinin dijital ortamda kullaniimas.

TOPLAM MALIYET* 2.418.520,00 TL

TESPITLER *Yukarida belirtilen programlarin temin edilmesi ve manuel is yiikiinden kurtularak teknolojik kaynaklardan yararlaniimasi konusunda 2023 yil sonuna kadar
calismanin bitirilmesi.

iHTIYAGLAR *Programlarin temin edilerek tiim miidiirliiklere yayilmasi, *Her miidiirliikten en az 2 personelin programi kullanmasi yoniinde egitilmesi, *Yazilim programinin

Bilg islem Mildiirligi ile koordine kurularak minimum maliyetle hazirlanabilecek sekilde planianmasi."
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STRATEJI GELISTIRME MUDURLUGU

STRATEJIK AMAG (A5) Kurumsal kapasitenin gelistirilmesi, kaynaklarin yaygin ve etkin kullanilmasi, yonetsel kalitenin artiriimasi ile, kesintisiz, siirdirilebilinir, ve
denetlenebilinir, genel yonetim sistemi olusturmak.

STRATEJIK HEDEF (H5.11) Kurumsal hizmetlerin etkin bir bicimde sunulmasi ve gelistirilmesi igin destekleyici hizmetleri sunmak

SORUMLU BiRiM Strateji Gelistirme Miidiirliigii

isgilt_].iG!_YAPlLAcAK

MUDURLUK(LER)

GOSTERGE PERFORMANS GOSTERGELERI Gosterge Hedefe 2020 yil 2021 2022 2023 2024 izleme  Rapor

KODU Birimi  Etkisi gerceklesen Sikhd Sikhgi

(V) degeri
PG5.11.1  Raporlarin tamamlanma orani Yiizde 50 Yilda 1
PG5.11.2  Yayimlanan raporlar sayis Adet 40 Yilda 1

PG5.11.3  Degerlendirilen farkh anket Adet 10 Yilda 1
calismasi sayisi

RISKLER *Pandemi, dogal afet vb. miichir nedenler,
*Diger kurumlardan kaynaklanan aksakliklar,
*Hedef kitleyi en dogru sekilde temsil edecek drnekleme ulasamamak,
*Dogru verilerin elde edilememesi

FAALIYET VE PROJELER *Stratejik planin hazirlanmasi iin gerekli tim koordinasyon, arastirma, degerlendirme vb. calismalarinin yapiimasi ve gerekliliklerinin saglanmasi,
*Performans programinin hazirlanmasi icin gerekli tiim koordinasyon, arastirma, degerlendirme vb. ¢alismalarinin yapiimasi ve gerekliliklerinin
saglanmasi,
*Faaliyet Raporu'nun hazirlanmas gerekli tim koordinasyon, arastirma, degerlendirme vb. calismalarinin yapilmasi ve gerekliliklerinin saglanmasi,
*i¢ Kontrol Uyum Eylem Plani olugturulmast igin gerekli tiim koordinasyon, arastirma, degerlendirme vb. galismalarinin yapiimasi ve gerekliliklerinin
saglanmasi,
*izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi rapor hazirlanmas,
*Gesitli anket uygulamalariyla paydaslarin beklenti ve algilarinin élgiilmesi, analiz ve dederlendirme raporlarinin hazirlanmasi,
*Kurumsal gesitli raporlarin hazirlanmasi

MALIYET TAHMINi 3.144.570,88 TL

TESPITLER *Galisan sayisinin az olmasi,
*Entegre mali yonetim sistemi programinin gerekliligi.
iHTIYAGLAR *Alaninda yetkin galisan gereKliligi,
*Entegre mali yonetim sistem paket programi gerekliligi,
*Memnuniyet dlgiimii ve hizmet degerlendirmeye yonelik yeni alanlar ve araglarin gelistirilmesi,

GUNCELLENME GEREKCESI  *Tahmin edilemeyen ve dedisen dis faktrler (afet, pandemi, cevresel ve ekonomik etkenler) dogrultusunda intiyaclarin degismesi ve gelismesi nedeniyle
revizyon yapimistrr.

16 et msas

2020-2024
'STRATEJIK PLAN
BUTCE REViZYONU
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TAHMINI GIDER TABLOSU

2020 YIL| GERGEKLESEN

SORUMLU MUDURLUK

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGO
ZABITAMUDURLUGU

SAGLIK ISLERi MUDURLUGD

PLAN VE PROJE MUDURLUG

iMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGD

FEN ISLERi MUDURLUGU

ETUD VE PROJE MUDURLUGU

PARK VE BAHGELER MODURLUG

CEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUG(
TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU

EMLAK iSTIMLAK MUDURLUGU

TARIMSAL HIZMETLER MUDURLUG

AR-GE MUDURLUGD

KULTUR iSLERi MUDURLUGU

GENGLIK VE SPOR HiZMETLERi MUDURLUGU
DIS ILISKILER MUDURLUGU

SOSYAL DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGD
(ZEL KALEM MODURLUGD

BASIN YAYIN VE HALKLA LiSKILER MODURLUGO
DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU

BILGI iSLEM MUDURLUGU

HUKUK iSLERi MUDURLUGU

TEFTIS KURULU MUDURLUGU

YAZI iSLERi MUDURLUGU

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MODURLUGD
MALI HiZMETLER MUDURLUGU

ISLETME VE ISTIRAKLER MUDURLUGU
STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU

2021 YILI

SORUMLU MUDURLUK

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU
ZABITAMUDURLUGD

SAGLIK iSLERi MUDURLUGU

PLAN VE PROJE MUDURLUGU

IMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

FEN iSLERI MUDURLUGU

ETUD VE PROJE MUDURLUGD

PARK VE BAHGELER MUDURLUGU

GEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGU
TEMIZLIK iSLERi MUDURLUGO

EMLAK ISTIMLAK MODURLUGU

TARIMSAL HiZMETLER MUDURLUGU

AR-GE MUDURLUGD

KULTUR iSLERi MUDURLUGU

GENGLIK VE SPOR HiZMETLERi MUDURLUGU
DIS iLISKILER MUDURLUGU

SOSYAL DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGD
(0ZEL KALEM MUDURLUGU

BASIN YAYIN VE HALKLA ILISKILER MUDURLUGD
DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

BILGI ISLEM MUDURLUGU

HUKUK ISLERi MUDURLUGU

TEFTIS KURULU MODURLUGU

YAZI ISLERi MUDURLUGU

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU
MALI HiZMETLER MUDURLUGU

ISLETME VE ISTIRAKLER MUDURLUGU
STRATEi GELISTIRME MUDURLUGU

YIL TOPLAMI
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20-SHEDEF | 20-GENEL YONETIM 21-SHEDEF | 21-GENEL YGNETIM

MALIYETi 2OTOPLAN MALIYETi 2IFTOPLAM
144020TL  76247656TL  76391676TL]  42780000TL  1.12141500TL  1549.21500TL
1080.88869TL  700365255TL  8.084541.24TL|  69501000TL  8.229.37400TL  8.924.384,00TL
254545839TL  274549964TL  5290.95803TL|  3.33325000TL  214727200TL  5480.522,00TL
7896209TL  1427.331177L  1506.29326TL|  1.01540000TL  134616200TL  2.36156200TL
4122323TL  348791974TL  3729142977TL|  555825000TL  4.02517400TL  9.583.424,00TL
39.90312806TL  7807.24487TL  4771037293TL| 46.087690007L  7.912310,00TL  54000.00000TL
2953360TL  772.95350TL 80248710TL  817650007L 879.980,00TL  1697.63000TL
M21758734TL  217884077TL  13.396.428117L) 28.85345700TL  214654300TL  31.000.000,00TL
1601564 TL THAIZETTL  871529317TL|  460.02000TL  709.16800TL  1.169.188,00TL
3794182545TL  1978039.92TL  39.919.86537TL, 2935000000TL  2260.32300TL  31.610.32300TL
15.44593199TL  111118094TL  16.55711293TL|  12777.00000TL  1.22300000TL  14.000.000,00TL
25.606,00TL 000TL 25606007 495.000,00TL 13172600TL  626.726,00TL
000TL 000TL 000TL 000TL 000TL 000TL
236320759TL  179361146TL  4156.90905TL|  6.827.00000TL  1.673.00000TL  8.500.000,00TL
35577262TL  53485599TL  890.628617L|  1.28455000TL  706.31900TL  1.990.869,00TL
5472811 1L 125.991,147L 180719,25TL]  300.000,00TL 13172600TL  431.72600TL
1526.37523TL  105309385TL  2579.46908TL|  6716.00000TL 78400000TL  7.500.000,00TL
1394.95785TL  394131885TL  5336.27670TL  503194600TL  5349.98800TL  10.381.93400TL
265044424TL  96319928TL  361364352TL]  272800000TL  630.950,00TL  3.358.95000TL
100.30044047TL  5600.11353TL  105.900.55400TL| 88.990.00000TL  9.010.00000TL  98.000.000,00TL
993987092TL  127520820TL  11.21507912TL]  9123.86500TL  108850700TL  10.212.372,00TL
1744542,29TL 93765732TL  268219961TL,  2295.85000TL  92330300TL  3219.15300TL
000TL 15073737 TL 15073737TL)  24840000TL  175.29300TL  423693007L
154779107TL  1390.526,88TL  293831795TL,  229375000TL  151374300TL  380749300TL
100664734TL  159876729TL  260541463TL  344.42500TL  1609.959,00TL  1954.38400TL
893775874TL  8.92566384TL 17863422587 4380350000TL  8.359.266,00TL  52.162.766,00 TL
415.089,05TL 550000TL  420.58905TL)  410.00000TL  10.03111900TL  10.441.11900TL
109.448,00 TL 193.28127TL  30272927TL|  345.000,00TL 26756700 TL 612.567,00 T
241.018.864,20TL|  58.476.079,607L| 299.494.94380TL  300.612.81300TL|  74.387.187,00TL| 375.000.000,00TL
el

MALIYETi GIDERI

47057400TL 943242007 141381600TL)  49410270TL  99040410TL  1484.506,80TL
104198000TL  979938700TL  10.841.36700TL  1.094.07900TL  10.289.356,35TL  11.38343535TL
453500000TL  308215400TL  761715400TL|  476175000TL  3.236.26170TL  7998.011,70TL
186156200TL  175803200TL  361959400TL|  1954640107L  184593360TL  3800.57370TL
461400000TL  426767300TL  888167300TL|  4844700,00TL  4.481.05665TL  9.325.756,65TL
61694.39200TL  879312400TL  70.48751600TL]  64779111,60TL  9.23278020TL  74.011.891807TL
82700000 TL 97713500TL  1.804135007L|  868.350,00TL  1025.99175TL  1.894.341757TL
3147419100TL  2749110,00TL  34.223.30100TL] 3304790055TL  2.886.56550TL  35.934.466,05TL
72500000TL  88941200TL  1614.41200TL|  76125000TL 933.88260TL  169513260TL
4100000000TL  291270300TL  43.91270300TL, 4305000000TL  3.05833815TL  46.108.33815TL
22.96500000TL  1.30866500TL  24.27366500TL| 24113.250,00TL  137409825TL  25487.348,257TL
103950000TL  24905600TL  1.288556,00TL|  1.091475007L 26150880TL  1.352.983,80TL
200000000TL  630.00000TL  2630.00000TL| ~ 2100.00000TL 66150000TL  2761.500,00TL
700970000TL  176755300TL  8777.25300TL|  7.360185007L  185593065TL  9.216.11565TL
192775000 TL 50725700TL  243500700TL)  202413750TL  53261985TL  2.556.75735TL
370.000,00TL 17192000TL  54192000TL,  38850000TL 180516,00TL  569.016,00TL
464800000TL  1.11930100TL  576730100TL|  4.880.40000TL  1175.26605TL  6.055.666,05TL
490395100TL  526768800TL  1017163900TL]  514914855TL  5531.07240TL  10.680.220,95TL
409485000TL  164231200TL  573716200TL|  4.29950250TL  172442760TL  6.024020,107TL
126.34500000TL  7.04176500TL 133.386.76500TL) 132662.25000TL  7.393.85325TL  140.056103,25TL
13497076,00TL  1600.28200TL  15.097.358,00TL| 14171.92980TL  1680.206,07L  15.852.225907TL
273920500TL  141476400TL  415396900TL|  287616525TL  148550220TL  4.361.66745TL
24840000TL  209279,00TL  45767900TL|  26082000TL 21974295TL  48056295TL
248200000TL  1728855007L  4.21085500TL|  260610000TL  1815.29775TL  4.421397757L
150000000TL  104817300TL  254817300TL)  1575.00000TL  1100.58165TL  267558165TL
4655760000TL  3635.05900TL  50.192.65900TL, 48.885.48000TL  3.816.81195TL  52702.291,95TL
550.000,00TL  765722300TL  8207.22300TL|  57750000TL  8.04008415TL  861758415TL
37950000TL  32764500TL 70714500TL)  39847500TL  344.02725TL  74250225TL
411076.292,55TL|  77173.70745TL| 488.250.000,00 TL

SORUMLU MUDURLUK

RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGD
ZABITAMUDURLUGU

SAGLIK iSLERI MUDURLUGU

PLAN VE PROJE MUDURLUGU

iMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU

FEN ISLERI MUDURLUGD

ETUD VE PROJE MUDURLUGD

PARK VE BAHGELER MUDURLUG

GEVRE KORUMA VE KONTROL MUDURLUGD
TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU

EMLAK iSTIMLAK MODURLUGU

TARIMSAL HiZMETLER MUDURLUGU

AR-GE MUDURLUGU

KULTUR iSLERi MUDURLUGU

GENGLIK VE SPOR HiZMETLERi MUDURLUGU
DIS ILISKILER MUDURLUGU

SOSYAL DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU
(ZEL KALEM MODURLUGD

BASIN YAYIN VE HALKLA ILSKILER MUDURLUGO
DESTEK HiZMETLERi MUDURLUGU

BILGi iSLEM MUDURLUGU

HUKUK iSLERi MUDURLUGU

TEFTIS KURULU MODURLOG

YAZI iSLERi MODURLUGU

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGO
MALI HiZMETLER MUDURLUGD

ISLETME VE ISTIRAKLER MUDURLUGU
STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU

YIL TOPLAMI***

24-S HEDEF
MALIYETI
518.807841TL
114876295 TL
4999837501
20523721111
5.086.935,00TL
68.018.06718TL
91176750 TL
34.700.295,58 TL
799.31250TL
45.20250000TL
2531891250 TL
1146.048,75 7L
2.205.000,00TL
772819425 TL
2125.344,38TL
40792500 TL
5124420007TL
5.406.605,98 TL
451457213TL
139.295.362,50 L
14.880.526,29TL
301997351 TL
273.86100TL
2736.405,00TL
165375000 TL
5132975400 L
606.375,00TL
418.398,75TL

2024 YILI

24-GENEL YONETIM
GIDERI

1.039.924,31 TL
10.803.824,17 TL
3.398.074,79TL
1.938.230,28 TL
4.705.109,48 TL
9.694.419,21 TL
1.077.291,34 TL
3.030.893,78 TL
980.576,73 TL
3.211.255,06 TL
1.442.803,16 TL
274.584,24 TL
694.575,00 TL
1.948.727,18 TL
559.250,84 TL
189.541,80 TL
1.234.029,35 TL
5.807.626,02 TL
1.810.648,98 TL
7.763.545,91 TL
1.764.310,91 TL
1.559.777,31 TL
230.730,10 TL
1.906.062,64 TL
1.155.610,73 TL
4.007.652,55 TL
8.442.088,36 TL
361.228,61 TL

24-TOPLAM

1.558.732,14 TL
11.952.607,12 TL
8.397.912,29 TL
3.990.602,39 TL
9.792.044,48 TL
77.712.486,39 TL
1.989.058,84 TL
37.731.189,35 TL
1.779.889,23 TL
48.413.755,06 TL
26.761.715,66 TL
1.420.632,99 TL
2.899.575,00 TL
9.676.921,43 TL
2.684.595,22 TL
597.466,80 TL
6.358.449,35 TL
11.214.232,00 TL
6.325.221,11 TL
147.058.908,41 TL
16.644.837,20 TL
4.579.750,82 TL
504.591,10 TL
4.642.467,64 TL
2.809.360,73 TL
55.337.406,55 TL
9.048.463,36 TL
779.627,36 TL

2020-2024 STRATEJIK PLAN BUTCE REViZYONU B

TAHMINI GIDER TABLOSU

T-S.HEDEF
MALIYETi
1.912.724,74 TL
5.060.740,64 TL
20.175.295,89 TL
6.962.936,30 TL
20.345.108,23 TL
280.482.388,84 TL
3.454.301,10TL
139.293.431,47 TL
2.905.698,14 TL
196.544.325,45 TL
100.620.094,49 TL
3.797.629,75TL
6.305.000,00 TL
31.288.376,84 TL
7.717.554,50 TL
152115311 TL
22.895.19523 TL
21.886.609,38 TL
18.287.458,87 TL
587.593.052,97 TL
61.613.268,01 TL
12.675.736,05 TL
1.031.481,00 TL
11.666.046,07
6.079.822,34 TL
199.514.092,74 TL
2.558.964,05 TL
1.650.821,75 TL

5 YILLIK TOPLAM

T-GENEL YONETIM
GiDERI T-TOPLAM

4.857.461,97 TL
46.125.594,07 TL
14.609.262,13 TL
8.315.689,05 TL
20.966.932,87 TL
43.439.878,28 TL
4.733.351,59 TL
12.991.953,05 TL
4.224.453,00 TL
13.420.659,13 TL
6.459.747,35 TL
916.875,04 TL
1.986.075,00 TL
9.038.822,29 TL
2.840.302,68 TL
799.694,94 TL
5.365.690,25 TL
25.897.693,27 TL
6.771.537,86 TL
36.809.277,69 TL
7408.604,21 TL
6.321.003,83 TL
985.782,42 TL
8.354.485,27 TL
6.513.091,67 TL
28.744.453,34TL
34.176.014,51 TL
1.493.749,13 TL

6.770.186,70 TL
51.186.334,71 TL
34.784.558,02 TL
15.278.625,35 TL
41.312.041,10 TL
323.922.267,12TL
8.187.652,69 TL
152.285.384,51 TL
7130.151,14 TL
209.964.984,58 TL
107.079.841,84 TL
471450479 TL
8.291.075,00 TL
40.327199,13 TL
10.557.857,18 TL
2.320.848,05TL
28.260.885,48 TL
47.784.302,65 TL
25.058.996,73 TL
624.402.330,66 TL
69.021.872,22 TL
18.996.739,88 TL
2.017.263,42TL
20.020.531,34 TL
12.592.914,01 TL
228.258.546,08 TL
36.734.978,56 TL
3.144.570,88 TL

431.630.107,18 TL

81.032.392,82 TL

512.662.500,00 TL| 1.775.839.307,93 TL

TAHMINI GELIR TABLOSU

Genel Biitge
Vergi Gelirleri
Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri

Alinan Bagis ve Yardimlar ile Ozel Gelirler

Diger Gelirler

Sermaye Gelirleri
Alacaklardan Tahsilat

Red ve iadeler (-)

Diger (kaynak belirtilecek)

TOPLAM*** 32122057555 TL

2020 yih

Gergeklesen
Gelir

17711433144 TL
2240569010 TL
3613.901,07TL
93.355.934,52 TL
19.643.616,00 TL
0,00TL
508710242TL

pAPART]
Tahmini Gelir

193.200.000,00 TL
32.550.000,00 TL
500.000,00TL
106:100.000,00 TL
43.650.000,00TL
0,00TL
-1.000.000,00 TL

375.000.000,00TL| 465.000.000,00TL| 488.250.000,00TL| 512.662.500.00, TL

2022 yih

241.690.000,00 TL
22.310.000,00TL
4.500.000,00TL
133.500.000,00TL
64.000.000,00 TL
0,00TL
-1.000.000,00 TL

2023 yih

Tahmini Kaynak | Tahmini Kaynak

253.774.500,00 TL
23425.000,00TL
4.725.000,00TL
140175.000,00TL
67.200.000,00 TL
0.00TL
-1.050.000,00 TL

364.568.135,87 TL

2024 yih
Tahmini Kaynak

266.463.225,00 TL
2459.775,00TL
4.961.250,00 TL
147183.750,00TL
70.560.000,00 TL
0.00TL
-1102.500,00TL
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2.140.407.443,80 TL

Toplam Kaynak
(TL)

1132.242,056,44 TL
125.287965,10 TL
18.300.151,07 TL
620.314.684,52 TL
265.053.616,00 TL
0,00TL

93460242 TL
0,00TL

2162.133.075,55 TL
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